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E50 - Biralati szakasz

A KGR- K11 rendszer informatikai tamogatasa

Magyar Allamkincstar

I. szakasz: Ajanlatkéer6

I. szakasz: Ajanlatkéro

I.1) Név és cimek (jelolje meg az eljarasért felelos osszes ajanlatkérot)

Hivatalos név: Magyar Allamkincstar Nemzeti azonositészam 15329970241

Postai cim: Hold Utca 4.

Véros: Budapest NUTS-kéd: HU110 Postai irdnyitészam: 1054 Orszag: Magyarorszag
Dr. Puskés Déra

Kapcsolattartd személy:

kozbeszerzes@allamkincstar.gov. rqiafon. +36 13273384 +36 13273593

hu

E-mail: Fax:

Internetcim(ek)
Az ajénlatkérd altaldanos cime: (URL) www.allamkincstar.gov.hu

A felhasznaléi oldal cime: (URL)

Lebonyolité szerv(ek) adatai

Hivatalos név:  WIT Zartkérien Mikodd Részvénytarsasag Nemzeti azonositészam 26087937241
Postai cim: Pasaréti Ut 122-124. B. ép. 3. em.

Véros: Budapest NUTS-kéd: HU110 Postai irdnyitészam: 1026 Orszag: Magyarorszag
Kapcsolattart6 személy: DI Jonas Lucia Eszter

E-mail: jonas@witzrt.hu Telefon: +36 1788 8931 Fax: +36 1789 6943
Internetcim(ek)

Lebonyolité cime: https://witzrt.hu/

A felhasznaléi oldal cime: (URL)
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II.szakasz: Targy

II. szakasz: Targy
I1.1) Meghatarozas

I1.1.1) A kozbeszerzés targya

A KGR- K11 rendszer informatikai timogatasa

I1.2) A beszerzés mennyisége

I1.2.1) A kozbeszerzés mennyisége

A Kincstér egyik alapvet6 feladataként miikddteti az allamhéztartds informéciés rendszerét. A KGR-K11 adatgytijté rendszer része az
allamhaztartds informdcids rendszerének. A kozponti koltségvetés végrehajtdsanak alakuldsa mellett a kézponti alrendszer és az
onkormanyzati alrendszer gazdélkodasardl, aktudlis vagyoni helyzetérdl biztosit adatokat a pénziigyi korményzat szdmaéra.

A KGR-K11 rendszer az interneten elérhet6 adatgyijt6 alkalmazas. Un. microservice architektiraban fejlesztett, modulokbdl allo
alkalmazas, a modularis szerkezet azonban a felhasznalok szamara nem érzékelhetd.

Ajéanlattevo altal elvégzendé feladatok:

A rendszer felhasznalasi médjaibél (kampéanyszert adatgyijtés, folyamatos adatszolgaltatéds) és a rendszert hasznéld intézmények,
felhasznaldk szamossédgabodl addédoan a rendszer miikodését a kovetkez6 terlileteken sziikséges tdmogatni.

A rendszert az allamhéztartas kézponti és 6nkormanyzati alrendszerének kiillonb6z6 szektorba tartozé adatszolgéltatéi haszndljak -
ebbdl adéddan szamos egyedi vagy tomeges valtoztatasi igény érkezik, amelyek koordinalasat, kivizsgalasat és végrehajtasat a
Kincstéar szakmai féosztadlydnak munkatarsaival k6zosen végzi AT. Az ezzel kapcsolatos tevékenységek az aldbbiak:

1. Ugyfélszolgalat, Helpdesk biztositasa

Havi, folyamatosan biztositando feladat a KM1 Muszaki leirds 1. szamu mellékletének 2.3.1 pontja alapjan, azokkal 6sszhangban:

o rendszer miikodését érint6 hibabejelentések fogadasa telefonon, e-mail-n és ticketing rendszeren keresztiil

o A KGR-K11 program miikodését érinté hibabejelentések fogadasa

o Hibabejelentések adminisztracidja, osztalyozasa és kivizsgalasa, lezarasa

o Hibajavitdsok elvégzése

o Hibajavitasok tesztelése

2. Terméktamogatdas

2.1. Incidenskezelési feladatok

Havi, folyamatosan biztositand6 feladat a KM1 Muszaki leirds 1. szamu mellékletének 2.3.2 pontja alapjan, azokkal 6sszhangban:
o Sziikség esetén az éles rendszer és segéd-kornyezetek miikodési hibainak feltarasaban val6 kézremiikodés, a kincstari
hardware tizemeltet6k tdmogatdsa a hibdk elhéritdsa soran.

2.2. Problémakezelési feladatok

Havi, folyamatosan biztositando feladat a KM1 Muszaki leirds 1. szamu mellékletének 2.3.3 pontja alapjan, azokkal 6sszhangban:
[o) Rendelkezésreallas (KM1 elvart szolgéltatasi szintek szerint) tavoli eléréssel,

o Kulcsfelhasznalok tdmogatasa.

3. Oraelszamolds alapjan végzendé feladatok

3.1. Problémakezelési feladatok

KM1 Miszaki leirds 1. szamu mellékletének 2.3.3 pontja alapjan, azokkal 6sszhangban:

intézménytorzs kezeléssel kapcsolatos feladatok tAmogatasa

adatbeto6ltések mas rendszerekbdl

12 havonta 1 db terheléses teszt elvégzése

Tomeges miiveletek (intézményi torzs, jogosultsagkezelés, adatok) tdmogatésa, végrehajtasa

Védett intézmények rendszereivel kapcsolatos alkalmazés tizemeltetési, informatikai tdAmogatas, (A védett intézmények nem
hasznalhatjak webes fellileten a teljes pénziigyi adataikat bemutaté valtozatot az IT biztonsdgi besorolasuk miatt, ezért sajat, nem
webes KGR-K11 rendszert hasznalnak.)

© O Oo © ©O

o Védett intézmények esetében az adatszolgéltatas definicidk elkészitésének tdmogatasa
o Oktatasok, szakmai rendezvények tartdsa

o Eseti és rendszeres statusz megbeszélés az Ajanlatkérével

3.2. Kiadéaskezelési feladatok

KM1 Miszaki leiras 1. szamu mellékletének 2.3.6 pontja alapjan, azokkal 6sszhangban:

o paraméterezéssel Uj lekérdezés tipusok, fajl kimenetek készitése

o Definialt riportok paraméterezése, készitése

o Egyeztetési folyamatokban val6 részvétel

o tesztelési folyamatokban valo6 részvétel

3.3. Egyéb feladatok

KM1 Miszaki leiras 1. szamu mellékletének 2.4 pontja alapjan, azokkal 6sszhangban:

- Optimalizalas (elavult kédok cseréje, internetes bongészékkel valé kompatibilitas folyamatos biztositasa, eréforras felhasznélas
optimalizalasa)

- jogszabdlyi kornyezet valtozdsanak tdmogatasa
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A bejelentések, igények online ticketing rendszeren keresztiil kell jelezni. Az online ticketing rendszert az Ajanlatkérének kell
biztositania.

IV. szakasz: Eljaras

IV. szakasz: Eljaras
IV.1) Meghatarozas

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljaras keriilt alkalmazasra:
XVI. Fejezet Kbt. 105. § (1) bekezdés b) pont
1V.1.2) Az eljaras fajtaja Uniods Keretmegallapodas alapjan irasbeli konzultacio

IV.1.3) Targyalasos eljaras vagy versenyparbeszéd esetén az eljaras alkalmazasat megalapozo6 korilmények ismertetése:

IV.1.4) Hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras esetén az eljaras alkalmazasat megalapoz6 korillmények ismertetése:

IV.2) Adminisztrativ informaciok

IV.2.1) Az adott eljarasra vonatkozo kozzététel
A hirdetmény szdma a Hivatalos Lapban:
A hirdetmény szdma a Kézbeszerzési Ertesitében:

1V.2.2) Hirdetmény kozzététele nélkil induld eljaras esetén az eljarast megindito6 felhivas megkiildésének, illetéleg a
Kozbeszerzési Hatosag tajékoztatasanak napja:

2021.10.20

1V.2.3) Az eldzetes piaci konzultaciok eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:
1V.2.4) Elektronikustol eltéré kommunikacios eszkozok alkalmazasanak indoka:

Kozbeszerzési dokumentumok elektronikustél eltéré médon térténd rendelkezésre bocsatasanak indoka:

V.szakasz: Az eljaras eredménye

V. szakasz: Az eljaras eredménye

A szerzédés szama:

Az eljaras eredményes volt: Igen
V.2 Az eljaras eredménye

V.2.1) Ajanlatokra vonatkozé6 informaciok

A beérkezett ajanlatok szdma: 1
V.2.2) Az érvényes ajanlatot tevok

Ajanlattevik neve, cime és addszama, alkalmassdguk indokolédsa és ajanlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):

Ajanlattevé neve, székhelye Addszadma
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WSH Szamitéstechnikai, Oktatd és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, Magyarorszag 1117 12048898243
Budapest, Budafoki Ut 97.

Vezet6 ajanlattevé neve: WSH Szamitdstechnikai, Oktatd és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségi Tarsasag

Székhelye: 1117 Budapest Budafoki Ut 97.12048898-2-43

Ko6z6s ajanlattevé neve: 4Sales Systems Uzleti Rendszerfejleszté és Tanacsadé Kft.

Székhelye: 7100 Szekszard Korsofolde Utca 3., 12631186-2-17

Ko6z06s ajanlattevé neve: TIGRA Computer- és Irodatechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhelye: 1118 Budapest Budadrsi Ut 64., 12218778-2-43

Ertékelési szempont Ajénlat

Nettd ajanlati 6sszar (HUF): 660 048 000 Ft

altal benyujtott ajanlat érvényes, k6zos ajanlattevékkel szemben nem 4ll fenn kizard ok. K6zos ajanlattevék ajanlata megfelel a
felhivasban és a vonatkozd jogszabalyokban - kiilonésen a Kbt.-ben - foglaltaknak.

V.2.3) Az ajanlatok értékelése

Az ajénlattevé neve: A silyszammal szorzott értékelési pontszamok
ajanlattevénként:

WSH Szémitastechnikai, Oktato és Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Szoveges értékelés:

V.2.4) Az ajanlatok értékelése soran adhatoé pontszam alsé és fels6 hatara:

V.2.5) Az ajanlatok értékelése soran modszernek (modszereknek) az ismertetése, amellyel az ajanlatkéré megadta az
ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran a ponthatarok kozotti pontszamot:

Az értékelési szempont: a legalacsonyabb ar a Kbt. 76. § (2) bekezdése a) pontja alapjan.
V.2.6) A Kbt. 69. § (5) bekezdése alapjan figyelmen kiviil hagyott ajanlat(ok)
Figyelmen kiviil hagyott ajanlatot tevék neve, cime, addészédma és mingsitésiik indoka:

Ajanlattevé neve, székhelye Addszama

V.2.7) A nyertes ajanlattevo

Ajanlattevo neve, cime, adoszama, az ellenszolgaltatas osszege és ajanlata kivalasztasanak indokai:

WSH Szamitéstechnikai, Oktatd és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségii Tarsasag, Magyarorszag 1117 12048898243
Budapest, Budafoki Ut 97.

Vezet6 ajanlattevé neve: WSH Szamitéstechnikai, Oktaté és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag

Székhelye: 1117 Budapest Budafoki Ut 97.12048898-2-43

Ko6zds ajanlattevd neve: 4Sales Systems Uzleti Rendszerfejlesztd és Tanacsadé Kift.

Székhelye: 7100 Szekszard Korsofolde Utca 3., 12631186-2-17

K6z06s ajanlattevé neve: TIGRA Computer- és Irodatechnikai Korlatolt FelelGsségi Tarsasag

Székhelye: 1118 Budapest Budaorsi Ut 64., 12218778-2-43

Ertékelési szempont Ajénlat

Netté ajanlati 6sszar (HUF): 660 048 000 Ft

ajanlattevdk, tekintettel arra, hogy a Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pontja szerint a legalacsonyabb arat tartalmazé ajanlatot tették.

V.2.9) Alvallalkozé(k) igénybe vétele:
V.2.11) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrast nyujtéd szervezet(ek), adészama és az alkalmassdagi kovetelmény(ek) megjeldlése, amely(ek) igazoldsa érdekében az
ajanlattevé ezen szervezet(ek)re (is) tdmaszkodik a nyertes ajanlattevé ajanlataban:

V.2.8) A nyertes ajanlatot kovet6 legkedvezobb ajanlatot tevé neve, cime, adészama, az ellenszolgaltatas 6sszege és
ajanlata kivalasztasanak indokai:

V.2.9) Alvallalkozo(k) igénybe vétele:
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V.2.11) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrast nyujtod szervezet(ek), adészama és az alkalmassagi kovetelmény(ek) megjelolése, amely(ek) igazoldsa érdekében az
ajanlattevé ezen szervezet(ek)re (is) tdmaszkodik a nyertes ajanlattevé ajanlataban:

V.2.12) Az érvénytelen ajanlatot tevok
Az érvénytelen ajénlatot tevék neve, cime, addészama és az érvénytelenség indoka:

Ajénlattevé neve, székhelye Adészdma
Ervénytelenités jogcime:

Ervénytelenség indoka:

V.2.13) Az osszeférhetetlenségi helyzet elharitasa érdekében az ajanlattevo(k) altal tett intézkedések ismertetése:

Vl.szakasz: Kiegészit6 informaciok

VI. szakasz: Kiegészit6 informacidk
VI.1) Tovabbi informaciok

VI.1.1) A szerz6déskotési moratorium idétartama
Kezdete: Lejérata:

Moratdériummal kapcsolatos tovabbi informacidk:
A Kbt. 131. § (8) bekezdés d) pont alapjan szerzédéskotési moratérium nincs.

VI.1.2) Az 6sszegezés elkészitésének idopontja: 2021.10.27

VI.1.3) Az 6sszegezés megkiilldésének idépontja: 2021.10.27

VI.1.4) Az 6sszegezés modositasanak indoka:

VI.1.5) Az 6sszegezés modositasanak idépontja:
VI.1.6) A moddositott 6sszegezés megkiilldésének idépontja:

VI.1.7) Az 6sszegezés javitasanak indoka:

VI.1.8) Az 6sszegezés javitasanak idépontja:
VI.1.9) A javitott 6sszegezés megkiildésének idépontja:

VI.1.10) Tovabbi informacidk:
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OSSZEGEZESEKHEZ KAPCSOLODO ELJARASI CSELEKMENYEK

Eljarasi cselekmény tipusa ¢ Inditas datuma ¢ Indit6 felhasznalé ¢

Nincsenek megjelenitheté elemek!

Osszesen: 0 sor (1 /1)
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