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Az 0j honlap szolgdltatasaival ligyfélbarat médon all a felhasznaldk rendelkezésére.

A tdbb mint tizéves portal atalakitdsa mar id6szerl volt, mivel a Kincstar folyamatosan fejleszti online
szolgdltatasait, ezért Ugyfélbaratabba és konnyen kezelhet6vé tette a weboldalat is.

Az allamkincstar.gov.hu feliileten szakteriletenként strukturdltan jelennek meg a Magyar
Allamkincstarban intézhetd tigyek és a Kincstar egész tevékenysége: mint példaul
csaladtamogatassal, nyugdijjal és szocidlis Gigyekkel kapcsolatos ligyintézés, allampapir-forgalmazas,
pénzforgalmi szolgaltatdsok, agrartdmogatasok. A fejlesztés célja, hogy korszer(, folyamatosan
frisstlg, attekinthetd tartalommal, aktudlis informacidkkal segitse a lakossagi és intézményi
Ggyfeleket. A szerkezeti atalakuldssal egyidejlileg a portal arculata is megujult.

A Kincstar honlapjat naponta atlagosan 100.000 Iatogatd keresi fel. Az Uj honlap szolgaltatasaival
Ggyfélbarat modon, IT szempontbdl pedig biztonsagosabb feliilettel all a felhasznaldk
rendelkezésére. A fejlesztés a megujult technolégianak koszonhet6en, a mai kor kdvetelményeinek
megfelel6en lehetbvé teszi, hogy mobiltelefonon keresztiil is hatékonyan tudjak intézni Ggyeiket a
felhasznalok.



