Befektetési Szolgéltatasi Uzletszabalyzat 3/b. szamu fiiggelék

ELEKTRONIKUS CSATORNAKON KERESZTULI ERTEKPAPIR FORGALMAZAS
HASZNALATI FELTETELEI

A Magyar Allamkincstar (a tovabbiakban: Forgalmazo) allampapir-forgalmazashoz kapcsolodo
altalanos informdaciokat szolgaltat és allampapir-forgalmazasi ligyleteket bonyolit le tligyfelei
szamara az alabbi elektronikus csatornakon keresztiil

— telefonvonalon (a tovabbiakban: TeleKincstar),

— interneten (a tovabbiakban: WebKincstar),

— mobiltelefon alkalmazason keresztiil (a tovabbiakban: MobilKincstar).

Forgalmaz6 a TeleKincstar, WebKincstar és MobilKincstar szolgéltatdsok hasznalatanak
szabalyait, részletes targyi, technikai és egyéb feltételeit a jelen hasznalati feltételekben (a
tovabbiakban: Hasznalati Feltételek) hatarozza meg.

Elektronikus szolgaltatas/ok igénylése

Minden természetes €és jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet (a tovabbiakban egylitt:
Szamlatulajdonos) TeleKincstar szolgaltatast kizardlag személyes megjelenés soran, a
WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatasokat személyes megjelenés soran, illetve Ugyfélkapun
¢és flggdligynokon keresztiil igényelhet. Az igénylés torténhet a szerzodéskotéssel egyidejlileg,
vagy azt kdvetden barmikor.

1. Altalanos hasznalati feltételek

TeleKincstar, WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatas igénybevételére a Szamlatulajdonos,
illetve az altala erre irdsban felhatalmazott személy/ek (a tovéabbiakban: Meghatalmazott)
jogosult/ak. A Meghatalmazottak korébe értendd a szervezetet képviseld-, valamint a szervezet
neveében rendelkezni jogosult személy/ek is.

Meghatalmazott/ak szamara az elektronikus szolgaltatas/oka/t a Szamlatulajdonos jogosult a
Forgalmazonal a Meghatalmazottal valo egyiittes személyes megjelenés soran igényelni. Kivételt
képez ez alol a Kincstari Start-értékpapirszamla, ahol a meghatalmazott (sziild), sajat részére — a
gyermek nevében — Ugyfélkapun, illetve fiigg6iigynokon keresztiil is megigényelheti a
meghatalmazotti elektronikus csatorna hasznélatara vonatkozo jogosultsagot.

TeleKincstar, WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatast a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott
felhasznalo nevével és a szamdara — kizardlag altala megismerhetd modon — atadott vagy altala
megadott egyszeri belépést biztosito jelszoval (a tovabbiakban: jelszd), valamint a WebKincstar
szolgaltatas esetén az altala meghatarozott telefonszdmra a Forgalmazo altal kiildott, egyszeri
bejelentkezésre érvényes SMS koddal, vagy PUSH iizenettel veheti igénybe. A
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott felhasznalé neve megtaldlhatdé az Elektronikus szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges jelszo atadas-atvétele bizonylaton, valamint az Ugyfélkapun, vagy
fliggdligynokon  keresztiil igényelt jogosultsighoz megkiildott Elektronikus csatorna
beléptetéséhez tartozo jelszo igénylésrdl szolo tajékoztatdban.

Abban az esetben, ha a TeleKincstar szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges jelszo kiadasa
tableten az igényld altal sajat keziileg rogzitett modon torténik, a jelszo valamennyi igényelt
szolgaltatas igénybevételére alkalmas, melyet az elsé hasznalatba vételkor kiilon-kiilon meg kell
valtoztatni.

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a felhasznaldé nevet ¢és a jelszot nem jegyezheti fel, nem
tarolhatja ugyanazon helyen, koteles minden, az adott helyzetben altalaban elvarhat6 intézkedést
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megtenni annak érdekében, hogy a felhasznald nevét és jelszavat biztonsagban, illetéktelen
hozzaféréstol tavol tartsa. A Forgalmazd kizarja feleldsségét mindazon események miatt
bekovetkezett karok esetében, melyek a felhasznald név és jelszo illetékteleniil tortént
felhasznalasabol erednek. A Forgalmazo ligyintézdje a Szamlatulajdonostol/Meghatalmazottol az
Elektronikus szolgaltatasok igénybevételére, az iigyfél altal alkalmazando jelszot semmilyen
koriilmények kozott nem kérheti, illetve azt a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott nem adhatja meg.
A Szamlatulajdonos/meghatalmazott kdteles mindazon cselekményeket elvégezni, melyeket a
Hasznalati Feltételek a felhasznaldé név ¢és jelszo valtoztatasa, elvesztése, vagy a
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott birtokabol valo kikertilése egyéb eseteire meghataroz.

TeleKincstar, WebKincstar ¢és MobilKincstar szolgaltatds igénybevételével kezdeményezett
tgyletek a Felek jovahagyasat kovetden ugyanolyan szerzodésnek mindsiilnek, mintha azt irasban
kototték volna.

A megbizdsok megadasakor figyelemmel kell lenni az adott allampapir Ismertet6jében és
Nyilvanos Ajanlattételében foglalt feltételekre — ilyenek lehetnek példaul az adott allampapir
vasarloi kore, értékesitési korlatja, névértéke (legkisebb cimlet), a befektetés minimalis dsszege —
, melyekrdl a Forgalmazo a honlapjan, valamint a személyesen megjelend iigyfeleit az allampapir-
forgalmazo6 tigyfélszolgalatain tajékoztatja.

A Forgalmazé a TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett allampapirokra
vonatkoz6 megbizasokat targynapon teljesiti, amennyiben a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a
tranzakcidt sikeresen jovahagyja munkanapokon hétf6tol-csiitortokig az adott napon 08:01 6ratol
16:00 oraig, pénteken 14:00 6raig, valamint munkasziineti napok miatt athelyezett munkanapokon
a Kincstéar hirdetmény utjan kdzzétett nyitva tartasi idoben.

A Forgalmaz6 a WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett
allampapirokra vonatkoz6 megbizasokat munkanapokon hétfotdl-csiitortokig az adott napon 00:01
oratol 16:00 oraig, pénteken 14:00 o6raig, valamint munkasziineti napok miatt athelyezett
munkanapokon a Kincstar hirdetmény utjan kozzétett nyitva tartasaig fogadottakat tdrgynapon
teljesiti.

A Forgalmazd a Prémium Magyar Allampapir (a tovabbiakban: ,,PMAP”), Bénusz Magyar
Allampapir (a tovabbiakban: ,,BMAP”), Eurd Magyar Allampapir (a tovabbiakban: ,,EMAP”)
Prémium Euré Magyar Allampapir (a tovabbiakban: ,,PEMAP”) és az Onkorméanyzati Magyar
Allamkétvény (a tovabbiakban: ,,OMAK”) befektetésre vonatkozé megbizasokat a targynapot
kovetd munkanapon érvényes arfolyamon teljesiti akkor, ha a

- TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével végrehajtott igylet
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott altali jovahagyasa munkanapokon legkésébb hétfotdl-
csiitortokig 08:01 oratol 16:00 6raig, pénteken 14:00 oraig, valamint munkasziineti napok
miatt athelyezett munkanapokon a Kincstar hirdetmény utjan kozzétett nyitva tartasaig
sikeresen megtortént.

- WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével a
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott 4ltal a tranzakcid rogzitése ¢és jovahagyasa
munkanapokon legkésébb hétfotdl-cstitortokig 00:01 oratdl 16:00 oraig, pénteken 14:00
oraig, valamint munkasziineti napok miatt athelyezett munkanapokon 00:01 o6ratol a
Kincstar hirdetmény utjan kozzétett nyitva tartasaig megtortént.
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A Forgalmazo a PMAP, a BMAP, EMAP, a PEMAP ¢és az OMAK esetében, a fenticktdl eltérd
idépontban fogadott megbizasokat a targynapot kovetd 2. munkanapon érvényes arfolyamon
teljesiti.

Az elektronikus csatorndkon keresztiil kezdeményezett, allampapir-forgalmazassal 6sszefiiggo, a
Forgalmazo részére benyujtott atutalasi megbizasok végrehajtasat a Forgalmazo a GIRO Zrt. altal
miukodtetett IG2 elszamolasforgalmi rendszerben dolgozza fel és teljesiti, a GIRO Zrt. altal a
Bankkozi Kliring Rendszer Uzletszabalyzatdban meghatarozott eldirasok figyelembe vételével.

A munkasziineti napok miatt athelyezett munkanapokon a megbizasok teljesitésére vonatkozd
valtozasokat a Forgalmaz6 Hirdetményben teszi kdzzé.

2. TeleKincstar szolgaltatas

A megbizéasokat, ajanlatokat a Forgalmaz6 telefonos rendszerében, kizarolag a Forgalmazo altal
az alabbiakban megjeldlt telefonszamon keresztiil lehet megadni. A kezdeményezett megbizas,
tgyletkotés érvényességét ¢és elfogadasat a Forgalmazd az ligyfél azonositasara hasznalt
felhasznal6 név megadasahoz €s az egyszeri belépést biztosito jelszohoz koti, illetve az azonositas
korében ezen tilmenden a Forgalmaz6 a Szamlatulajdonostol/Meghatalmazottol egyéb, a vele
kotott szerzodésben rogzitett adatainak megadasat is kérheti.

TeleKincstar szolgéltatas az igénylésére vonatkozd nyilatkozat Forgalmazo altal a rendszerben
torténd rogzitést kovetd munkanapon 8:01 oratdl vehetd igénybe a 1811-es telefonszdmon.

2.1. TeleKincstar szolgaltatast igénybe vevok kore

TeleKincstar szolgéltatds altalanos informacioit barmely természetes és jogi személy, jogi
személyiség nélkiili szervezet igénybe veheti. A személyazonositishoz kotott iigyletek és
értékpapir miiveletek végrehajtasat a Forgalmazd azon Szamlatulajdonosok részére végzi,
akik/amelyek ezt az értékpapir nyilvantartasi-szamla szerz0désiik elvalaszthatatlan részét képezo
nyilatkozattal a Forgalmazo6tol ezt igényelték.

Forgalmazd egy értékpapir nyilvantartdsi-szdmldhoz a TeleKincstar szolgéltatast igényld
személyek szamat nem korlatozza. Az egyes rendelkezd személyek kiilon felhasznald nevet és
jelszot kapnak, illetve adnak meg.

TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott rendelkezési joga
kiterjed az értékpapir nyilvantartasi-szdmlahoz kot6dé mindazon iigyletre és miiveletre, melyek
jelen Hasznalati Feltételek szerint igénybe vehetdk, kivéve a TeleKincstar szolgaltatas keretében
a Szamlatulajdonos torzsadatainak megismerését.

2.2. TeleKincstar hangrogzités

A Forgalmazé az ligyintéz6 ¢és az lgyfél kozotti beszélgetést rogziti, jogszabalyban
meghatarozottak szerint tarolja és az azokban meghatarozott ideig Orzi. A hanganyag
felhasznalasat a Forgalmaz6 kizarolag reklamacié esetén, az ligyfél kérésére vagy jogszabdlyban
arra feljogositott szervezetek, igy kiilondsen a nyomozé hatdsag, az ligyészség, a birosag, egyéb
szervezetek eljarasaiban hasznéalhatja fel. A hanganyag kezelését a személyes adatok védelmére
vonatkoz6 jogszabalyok, valamint az ado- €és banktitok, tovabba az értékpapirtitok kezelésére
vonatkozo szabalyok szerint végzi.

A Kincstar a hanganyagot az iigylet teljesiilésének naptari évének utols6 napjatol szamitott 5 évig
Orzi.
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2.3. TeleKincstar iizemideje

TeleKincstar ligyintézoi a Kincstar hivatalos honlapjan kozzétett tigyfélszolgalati iddben fogadjak
a telefonhivasokat. A kozétett ligyfélszolgalati id6n beliil lehet a TeleKincstar szolgaltatasainak
azon részét igénybe venni, amelyek iigyintézé kozremiikodését igénylik. Ugyintézd
kozremiikddését igényld meniipontok ezen iddszakon kiviil nem elérhetdk.

Az altalanos informaciot tartalmazé meniipontok, valamint a személy azonositasat és ligyintézo
kozremiikddését nem igényld szolgaltatasok a hét minden napjan, a nap 24 6rajaban elérhetoek.

2.4. TeleKincstar szolgaltatast igénybevevok azonositasa

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott TeleKincstar szolgaltatas igénybevételére az értékpapir
nyilvantartasi-szamla szerzddés elvalaszthatatlan részét képezd, a szolgaltatas igénylésére
vonatkoz6 nyilatkozattal és a szdmara atadott felhasznald név, illetve altala megadott jelszo
birtokaban jogosult. A Szamlatulajdonos/Meghatalmazott felhasznalé neve megtaldlhatd az
Elektronikus szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszo atadas-atvétele bizonylaton.

TeleKincstar szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszo 6 karakter hosszll szamsor. A jelszot
a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott, a TeleKincstar szolgéltatds meniirendszerén keresztiil az
elsd telefonon torténd kapcsolatfelvétel azonositdsa sordn meg kell, hogy valtoztassa, illetve a
késébbiek soran, azt barmikor megvaltoztathatja. A jelsz6 megvaltoztatasahoz minimum 2
karakter modositasara van sziikség.

Egymast kovetd 5 sikertelen tigyfél azonositasi kisérlet utan a TeleKincstar aznapra a jelszot
érvényteleniti, a belépést nem engedélyezi. Kovetkezd nap(ok)on az tigyfél naponta 5 alkalommal
ismételten probalkozhat azonositani magat mindaddig, mig az azonositas sikeressé valik, vagy az
ugyfél ugy dont, hogy 1j jelszot kér. A napi 5 sikertelen ligyfél azonositasi kisérlet 3 egymast
kovetd alkalommal torténd megismétlése esetén a TeleKincstar a jelszot érvényteleniti, a belépést
nem engedélyezi.

Amennyiben a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a jelszavat letiltotta, 0j jelszét kizarolag
személyesen, barmely allampapir-forgalmazé ligyfélszolgalaton igényelhet. A Forgalmazd a
bejelentéssel egyidejileg a kordbban rogzitett jelszot érvényteleniti. Az 0j jelszot a
Szamlatulajdonosnak/Meghatalmazottnak az elsé kapcsolatfelvétel azonositdsa soran meg kell
valtoztatnia. Az 11j jelszot az atadasat kovetd napon 8:01 6ratol fogadja el a TeleKincstar.

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott koteles haladéktalanul a TeleKincstaron keresztiil, illetve
irasban (személyesen vagy postai Gton) a Forgalmazo szamara bejelenteni, vagy a TeleKincstar
meniirendszerén keresztiil a jelszavat haladéktalanul megvaltoztatni, vagy letiltani, ha a jelszava
birtokabdl kikertilt, vagy annak gyanuja felmeriilt. Az irasbeli bejelentés attol az idéponttol 1ép
hatdlyba, amikor az irasban tortént bejelentést a Forgalmazd rendszerében rogzitette. A
TeleKincstaron keresztiil telefonon tortént jelszo letiltdsat a TeleKincstar iizemideje alatt a
Forgalmazo fogadja ¢€s a jelszo érvénytelenitését a telefonbeszélgetéssel egyidejlileg elvégzi.

Letiltott jelszot a Forgalmazo nem aktival gjra.

2.5. TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével, iigyfél-azonositashoz kotott iigyletek
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e Szamlatulajdonos értékpapir nyilvantartasi-szdmlaihoz tartozé kapcsolattartasi adatok —
levelezési cim, e-mail cim, szdmlakivonat kiildési gyakorisag, értesitési csatorna —
modositasa (a Szamlatulajdonoson kiviil a Kincstari Start-értékpapirszamladhoz tartozo
meghatalmazott modosithat);

e ¢rtékpapir vétele azonnali vagy késobbi értéknapra vonatkozodan;

e clsddleges forgalmazas keretében értékpapirok jegyzése;

e ¢rtékpapir eladésa;

e megbizas lejard értékpapir esedékes kamat, toke ujrabefektetésére az esedékességfizetést
megel6z6 30. naptol az esedékesség fizetést megel6zd 2. munkanapig;

e megbizas lejaro értékpapir esedékes kamat, toke kifizetésére;

e az esedékességfizetést megeldz6 2. munkanapon értéknapvaltasig az értékpapir
nyilvantartdsi-szamla szerzOdésben megadott moddtél — banki atutaldas  vagy
igyfél(pénz)szamlan jovairas — eltérd rendelkezés jovoben esedékes kamat, vagy toke
kifizetésérdl (kivéve Kincstari Start-érté¢kpapirszamlat és Tartds Befektetési Szamlat),

e megbizas ligyfél(pénz)szamlan rendelkezésre alld dsszeg banki atutalasara;

o az allokécios Osszeg kifizetését megel6z0 munkanapon értéknapvaltasig az Osszeg
rendezésére vonatkoz6 rendelkezés;

e a Forgalmazd rendszerében nyilvantartott, a Szamlatulajdonosra vonatkozé adatok
lekérdezése (kizardlag a Szamlatulajdonos altal, Meghatalmazott a meghatalmazoja
torzsadatait nem kérdezheti le, kivéve Kincstari Start-értékpapirszamla esetén a
Meghatalmazott);

e Szamlatulajdonos értékpapir nyilvantartdsi-szamlai egyenlegének ¢és forgalmanak
lekérdezése (Szamlatulajdonos, illetve TeleKincstar szolgaltatidsra is Meghatalmazott
ugyfél kezdeményezheti);

e Szamlatulajdonos értékpapir nyilvantartasi-szdmlai pénzforgalmi jelzészamanak
lekérdezése (Szamlatulajdonos, illetve Meghatalmazott kezdeményezheti);

o ¢rtékpapir nyilvantartasi-szamldk zdaroldsa a Szamlatulajdonos személyazonossagat
igazold iratok elvesztése miatt (a beazonositott iligyfél csak sajat szamldja felett
rendelkezhet, Meghatalmazottként nem);

e 1j bankszdmlaszam megadasa (kizarolag sajat névre szolo fizetési szamla);

e be nem fektetett pénzosszeg atvezetése a Szamlatulajdonos kiilonb6z6 szamlai kozott,
illetve TeleKincstar szolgaltatasra is Meghatalmazott tigyfél kiilonboz6 szamlai kozott;

o ¢rtékpapir-transzfer (athelyezés);

e SMS-értesitd szolgaltatas aktivalasa (csak Szamlatulajdonos kezdeményezheti, illetve
Kincstari Start-értékpapirszamla esetén a Meghatalmazott);

e TeleKincstar, WebKincstar és MobilKincstar haszndlatdhoz sziikséges jelsz6 modositasa,
illetve letiltdsa (csak a felhasznalonév tulajdonosa kezdeményezheti, aki lehet
Szamlatulajdonos, Meghatalmazott, illetve Kincstari Start-értékpapirszdmla esetén a
Meghatalmazott);

e Aaltalanos meghatalmazas visszavonasa/lemondasa (Meghatalmazo, illetve
Meghatalmazott kezdeményezheti).

2.6. TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett iigyletek

TeleKincstar szolgaltatds igénybevételével kezdeményezett ligyletek fedezetéiil szolgalhat a
Szamlatulajdonos ligyfélszamlajan 1év6 pénzosszeg, esedékes kamatfizetés, vagy lejard értékpapir
toketorlesztés jovairt Osszege, illetve a Forgalmazohoz atutalt 0sszeg. (A fedezet atutaldssal
torténd kiegyenlitésének technikajarol tajékozodjon a Forgalmazo honlapjan, illetve barmely
allampapir-forgalmazo iigyfélszolgélatan)
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2.7. TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével, megbizasok Forgalmazo altali teljesitése

Az iigyleteket a Forgalmazo a mindenkor hatdlyos Uzletszabalyzataban meghatarozottak szerint
hajtja végre. TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett ligylet befogadasanak
idopontja az allampapir forgalmazéasi rendszerben, a Forgalmaz6 altal torténd rogzités
idépontjaval egyezik meg.

2.8. TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett ligyletek jovahagyasa és
visszavonhatatlansaga

TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett ligyletek a telefonbeszélgetés soran a
Forgalmaz6 allampapir forgalmazéasi rendszerében rogzitésre keriilnek, ha a Forgalmazé
ligyintézdjének az ligylet adatainak visszaolvasasa és kifejezett jovahagyasra vonatkozé kérdésére
a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott az adott ligyletet jovahagyja. Az tigylet a rogzités utan mar
nem vonhato vissza.

TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével, késobbi értéknapra kotott ligyletet a Forgalmazé az
tigyletben meghatarozott értéknapon akkor is végrehajtja, ha a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott
a jelszavanak letiltasat az tigylet értéknapjanak bekovetkezte eldtt kezdeményezi.

Kivételt képeznek azok a késobbi értéknapra kotott ligyletek, amelyekre a fedezet rendelkezésre
bocsatasa atutalassal torténik. Ezen tligyletek modosithatok és visszavonhatok a fedezetnek az
tigyfél értékpapir nyilvantartasi-szamlajara torténd jovairasa idopontjaig, de legkésdbb az tigyletre
megadott értéknapig. A késdbbi értéknapra kotott ligylet modositdsa, vagy visszavondsa a
Forgalmazé barmely allampapir-forgalmazé tligyfélszolgalatdn személyesen megadott irdsbeli
nyilatkozattal torténhet.

2.9. TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével lebonyolitott iigyletek nyilvantartasa,
elszamolasa, értesités a tranzakciorol

TeleKincstar szolgaltatas igénybevételével lebonyolitott tigyletek nyilvantartasat és elszamolasat
a Szamlatulajdonos és a Forgalmazd kozott 1étrejott értékpapir nyilvantartasi-szamla szerzédésben
meghatdrozottak szerint végzi a Forgalmazo.

A lebonyolitott ligylet tranzakcidjanak azonositd szamat a Forgalmaz6 tigyintézdje az allampapir
forgalmazasi rendszerben tortént rogzités és a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott jovahagyasa
utan, ismerteti a megbizast adoval.

3. WebKincstar szolgaltatas

WebKincstar  szolgéltatdis a Forgalmazd honlapjar6l www.allamkincstar.gov.hu vagy
https://webkincstar.allamkincstar.gov.hu utvonalon érhetd el.

WebKincstar szolgaltatds magyar €s angol nyelven hasznalhatd. A hasznalt nyelv elsé inditaskor
kivalaszthato, a valasztott nyelv eltarolodik a beallitasok kozé.

WebKincstar szolgaltatast igénybevevok azonositdsara szolgal a felhasznald név és a jelszo,
valamint az SMS-ben kapott kod, vagy MobilKincstarra érkez6 PUSH iizenet.
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A szolgéltatds hasznalatahoz segitséget nyujt a WebKincstar bejelentkezd feliilet felsd
meniisoraban talalhat6 Felhasznaloi Kézikonyv.

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott  jelszava  személyhez  kotott, azt  kizardlag a
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott hasznalhatja.

WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatas az igénylésre vonatkozo nyilatkozat Forgalmazo éltal
az allampapir forgalmazasi rendszerben torténd rogzitést kovetd munkanapon 8:01 oratol vehetd
igénybe.

3.1. WebKincstar szolgaltatast igénybe vevok kore

A személyazonositashoz kotott tigyletek és értékpapir miiveletek végrehajtasat a Forgalmazo6 azon
Szamlatulajdonosok részére végzi, akik/amelyek ezt az értékpapir nyilvantartasi-szamla
szerz6déslik vagy a szolgaltatds igénylésére vonatkozé nyilatkozattal a Forgalmazotol, vagy
Ugyfélkapun, illetve fliggd ligyndkon keresztiil igényelték.

Forgalmazo egy értékpapir nyilvantartasi-szdmlahoz a WebKincstar szolgaltatast igénylok szamat
nem korlatozza. Az egyes rendelkezd személyek kiilon felhasznald nevet €s jelszot kapnak, illetve
adnak meg.

WebKincstar szolgaltatas igénybevételével a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott rendelkezési joga
kiterjed az értékpapir nyilvantartasi-szamlakhoz k6t6dé mindazon tigyletre és miiveletre, melyek
jelen Hasznalati Feltételek szerint igénybe vehetdk, kivéve a WebKincstar szolgaltatas keretében
a Szamlatulajdonos torzsadatainak megtekintését, melyre csak a Szamlatulajdonos, illetve
Kincstari Start-értékpapirszamla esetén a Meghatalmazott jogosult.

3.2. WebKincstar szolgaltatas igénybevételének technikai feltételei

A Forgalmazé WebKincstar szolgéltatdisa nem kotddik egy konkrét szamitégéphez vagy
halozathoz, ezért barmilyen, az alédbbi feltételeknek megfeleld, internethez kapcsolddo
szamitogéprol igénybe vehetd:

e aszamitogépen a Forgalmazé honlapjan meghirdetett bongészok valamelyike fut;

e a szamitégép rendelkezik kommunikacids vonallal (telefonvonal, ISDN, X.25) ¢és a
kommunikéiciohoz  sziikséges egyéb eszkdzzel (példaul modem), amellyel
Osszekapcsolhatd a felhasznalo altal kivalasztott internet szolgaltatoval (a sziikséges
eszkozokkel, kommunikécids lehetdségekkel kapcsolatban az internet szolgaltatok
nyUjtanak felvilagositast, szaktanacsadast);

e a szolgaltatds igénybevétele soran hasznalt képernydk teljes terjedelemben torténd
megjelenitéséhez a 1024x768 felbontast képernyd beallitas ajanlott.

3.3. WebKincstar iizemideje

WebKincstar szolgaltatas folyamatosan elérhetd, a hét minden napjan, napi 24 6raban.

3.4. WebKincstar szolgaltatast igénybe vevok azonositasa
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Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a WebKincstar ¢s MobilKincstar szolgaltatas igénybevételére
az értékpapir nyilvantartasi-szamla szerzodés, vagy a szolgaltatds igénylésére vonatkozd
nyilatkozattal és a szdmara atadott felhasznald név, illetve altala megadott jelszé birtokaban
jogosult. A Szamlatulajdonos/Meghatalmazott felhasznalé neve megtaldlhatdo az Elektronikus
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszd atadas-atvétele bizonylaton, az Ugyfélkapun, vagy
fliggbiigynokon  keresztiill  igényelt jogosultsaghoz megkiildott Elektronikus csatorna
beléptetéséhez tartozo jelszo igénylésrol szolo tajékoztatdban, illetve a szdmlaszerzddés bal felsd
sarkaban, ,,UF” eldtaggal. Felhasznalé név rogzitése soran az azonositd kod ,,UF” el6tagjat nem
kell megadni.

Az iigyfél azonositas a WebKincstar feliileten a Bejelentkezés gombra kattintva, a felhasznald név
rogzitése €és a jelsz6 megaddsa utan torténik, valamint az értékpapir nyilvantartasi-szamla
szerz6dés vagy a szolgaltatds igénylésére vonatkozo nyilatkozaton megadott telefonszamra
(melynek megadésa kotelezd), illetve Meghatalmazott esetében az erre vonatkozo nyilatkozatban
megadott telefonszdmra a Forgalmaz6 egyszer hasznalhatdé SMS kodot, vagy MobilKincstarra
PUSH iizentet kiild. PUSH {izenet kiildésre kizardlag MobilKincstaron regisztralt ligyfél esetén
van lehetdség. A WebKincstarba bejelentkezni kivand személynek 10 percen beliil kell az SMS
kodot a kijelolt képernydmezdbe irni, vagy PUSH iizenet esetén a bejelentkezést jovahagynia. 10
perc letelte utdn az SMS kod, illetve PUSH {izenet érvénytelenné valik €s az ligyfél azonositési
folyamatot ujra kell kezdeni. Emellett azon iigyfelek, akik elektronikus személyigazolvannyal és
sajat kartyaolvasoval is rendelkeznek, résziikre lehetdség van a Bejelentkezés feliileten a
»Bejelentkezés e-Személyivel” gombra kattintva.

A jelszot a Szdmlatulajdonosnak/Meghatalmazottnak az els6 WebKincstar bejelentkezése soran
meg kell valtoztatnia, figyelemmel az alabbiakra:

e hossza minimum §;

e numerikus és ¢kezetes kis €s nagy alfabetikus karaktereket tartalmazhat ;

e tartalmaznia kell legalabb egy szdmjegyet, egy kisbetlit ,egy nagybetiit illetve egy specialis

karaktert (példaul @#./ ,);

e ajelszd nem lehet azonos a felhasznal6 névvel,

e azqj jelszo nem egyezhet meg az utols6 harom megadott jelszoval,

e amegvaltoztatott jelsz6 a MobilKincstarra is érvényes lesz.

Egymast kovetd 5 sikertelen tigyfél azonositasi kisérlet utdn a WebKincstar aznapra a jelszot
érvényteleniti, a belépést nem engedélyezi. Kovetkezd nap(ok)on az ligyfél naponta 5 alkalommal
ismételten probalkozhat azonositani magat mindaddig, mig az azonositas sikeressé valik, vagy az
tigyfél ugy dont, hogy 1) jelszot kér. A napi 5 sikertelen iigyfél azonositasi kisérlet 3 egymast
kovetd alkalommal torténd megismétlése esetén a WebKincstar a jelszot érvényteleniti és a
belépést nem engedélyezi.

Amennyiben a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a jelszavat letiltotta, 0j jelszot elektronikusan a
WebKincstar és MobilKincstar bejelentkezd feliiletén igényelhet. Forgalmazo a bejelentéssel
egyidejiileg a korabban rogzitett jelszot érvényteleniti. Uj jelszo igénylésével a MobilKincstar
jelszava is megvaltozik. Az 10 jelszot a Szamlatulajdonosnak/Meghatalmazottnak az elsé
bejelentkezés soran meg kell valtoztatnia. Az 0 jelszot az atadasat kovetd napon 8:01 o6ratol
fogadja a WebKincstar ¢s MobilKincstar.

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott koteles haladéktalanul a TeleKincstaron keresztiil, illetve
irasban (személyesen vagy postai uton) a Forgalmazd szadmara bejelenteni, vagy jelszavat
haladéktalanul megvaltoztatni, vagy TeleKincstaron letiltani, ha a jelszava birtokabol kikertilt,

ol


mailto:pl.@#./_

Befektetési Szolgéltatasi Uzletszabalyzat 3/b. szamu fiiggelék

vagy annak gyanuja meriilt fel. Az irasbeli bejelentés attol az id6éponttol 1ép hatalyba, amikor az
irasban tortént bejelentést a Forgalmazé rendszerében rogzitette. A jelszo letiltasat a Forgalmazé
folyamatosan fogadja és rendszerében a jelszo érvénytelenitését a fogadassal egyidejiileg elvégzi.
A Forgalmaz¢ a jelszo letiltasat a TeleKincstaron tigyintézoi altal igyfélszolgalati idében fogadja
¢s a jelszo érvénytelenitését a telefonbeszélgetéssel egyidejiileg elvégzi.

Letiltott jelszot a Forgalmazo nem aktival ujra.
3.5. Jelszo igénylése interneten keresztiil
A WebKincstar és MobilKincstarra torténd belépéshez jelszot igényelhet az alabbi mdodon:

A Felhasznald6 névhez tartozd jelszavat a WebKincstar bejelentkezé feliiletén -
https://webkincstar.allamkincstar.gov.hu - igényelheti meg az ,,Teend6k Uj jelszd igénylése
esetén” menilipontra kattintva. Elsoként kérjiilk, adja meg Felhasznidldé nevét ¢és a
szerzddéskotéskor megadott e-mail cimét. Felhasznalé név: Egy 8 szamjegybdl allo kod, melyet
az Elektronikus szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges jelszé atadas-atvétele bizonylaton, az
Ugyfélkapun, vagy fiiggéiigynokon keresztiil igényelt jogosultsighoz megkiildott Elektronikus
csatorna beléptetéséhez tartozo jelszd igénylésrol sz6l6 tajékoztatdban vagy a szdmlaszerzodése
bal felsd sarkaban, ,,UF” el6taggal talal (Példaul:UF11111111) Felhivjuk szives figyelmét, hogy
a Felhasznalo6 név rogzitése soran az azonositd kod ,,UF” el6tagjat nem kell megadni!

A korabban megadott e-mailre egy 30 percig érvényes linket kiildiink, melyre kattintva beléphet a
szolgéltataisba. Amennyiben a megadott id6n beliil nem 1ép be, a jelszd igénylését meg kell
ismételnie. Az On 4ltal megadott jelsz6 a WebKincstar és MobilKincstar bejelentkezésekhez
egyarant érvényes lesz. A jelszot hitelesiteni sziikséges a szamlanyitds vagy az Ugyfélkapun,
illetve fiiggd tligynokon keresztiil végrehajtott elektronikus csatorna igénylés soran megadott
mobiltelefonszamra kapott SMS koddal.

Uj jelsz6 megadasakor kérjiik, legyen tekintettel az aldbbiakra:
- hossza minimum &;
- numerikus és ékezetes kis és nagy alfabetikus karaktereket tartalmazhat ;
- tartalmaznia kell legaldbb egy szdmjegyet, egy kisbetlit ,egy nagybetiit illetve egy specialis
karaktert (példaul @#./ ,);
- ajelszd nem lehet azonos a felhasznal6 névvel,
- azj jelsz6 nem egyezhet meg az utolsé harom megadott jelszdval;

Az elektronikus csatornakra torténd belépést minden esetben hitelesiteni sziikséges a szamlanyitas
soran megadott mobiltelefonszamra érkezett, egyszer hasznalatos SMS biztonsagi koddal . vagy —
a WebKincstar ¢és a MobilKincstar szolgéltatas egyiittes hasznalata esetén, amennyiben ezt a
belépési lehetdséget valasztotta — PUSH lizenet hasznalataval.

3.6. WebKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezhetd, iigyfél azonositashoz
kotott ligyletek

e Szamlatulajdonos értékpapir nyilvantartasi-szamldihoz tartoz6 kapcsolattartasi adatok —
levelezési cim, e-mail cim, szdmlakivonat kiildési gyakorisag, értesitési csatorna —
modositasa (a Szamlatulajdonoson kiviil a Kincstari Start-értékpapirszamlédhoz tartozo
meghatalmazott modosithat);

e ¢rtekpapir vétele azonnali vagy késobbi értéknapra vonatkozdan;
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értékpapir atvezetése ligyfelek kozott (elfogadasi lehetdség csak a WebKincstarban);,
elsddleges forgalmazas keretében értékpapirok jegyzése;

értékpapir eladésa;

megbizas lejard értékpapir esedékes kamat, tOke ujrabefektetésére az esedékességtizetést
megel6zo 30. naptdl az esedékesség fizetést megeldzo 2. munkanapig;

e megbizas lejaro értékpapir esedékes kamat, tOke kifizetésére vagy Gjrabefektetésre;

e az esedékességfizetést megeld6z0 2. munkanapon értéknapvaltasig az értékpapir
nyilvantartdsi-szamla szerzOdésben megadott moddtél — banki Aatutaldas vagy
igyfél(pénz)szamlan jovairas — eltéré rendelkezés jovOben esedékes kamat, vagy toke
kifizetésérdl (kivéve Kincstari Start-értékpapirszamlat és Tartds Befektetési Szamlat);

o ligyfél(pénz)szamlan rendelkezésre all6 0sszeg banki atutaldsa;

o fedezet atutalassal torténé biztositasa;

o ligyfél(pénz)szamlan 1évo felhaszndlhatd 6sszeg bankkartyaval torténd kiegészitése;

e a Forgalmazd rendszerében nyilvantartott, a Szamlatulajdonosra vonatkozd adatok
lekérdezése (kizardlag Szamlatulajdonos altal, Meghatalmazott a meghatalmazoja
torzsadatait nem kérdezheti le, kivéve Kincstari Start-értékpapirszamla esetén a
Meghatalmazott);

e Szamlatulajdonos értékpapir nyilvantartasi-szamlai egyenlegének ¢és forgalmanak
lekérdezése;

e 1 bankszamlaszam megadasa (kizarolag sajat névre szo0l6 fizetési szamla), torlése;

e be nem fektetett pénzdsszeg atvezetése a Szamlatulajdonos és meghatalmazoéi kiilonb6zd
szamlai kozott;

e SMS-értesitd szolgaltatas aktivaldsa (csak Szamlatulajdonos kezdeményezheti, illetve
Kincstari Start-értékpapirszamla esetén a Meghatalmazott);

e PUSH iizenet kiildés bedllitasa 1j ért€ékpapirokrdl, esedékességrdl, hirekrdl,
informaciokrol, szabad pénzszamla egyenlegrol;

e MobilKincstar szolgaltatas felfliggesztése;

o Készpénz felvételi igény bejelentése.

3.7. WebKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett iigyletek fedezete

WebKincstar szolgéltatds igénybevételével kezdeményezett ligyletek fedezetéiil szolgalhat a
Szamlatulajdonos ligyfélszamlajan 1évo pénzosszeg, esedékes kamatfizetés. vagy lejaro értékpapir
toketorlesztés jovairt dsszege, illetve a Forgalmazohoz atutalt vagy bankkartyaval kiegyenlitett
Osszeg. (A fedezet atutalassal, bankkartyaval torténd kiegyenlitésének technikdjarol tajékozodjon
a Forgalmaz6 honlapjan — Utmutat6 atutalassal, bankkértyaval torténd fizetés lebonyolitasarol —,
illetve barmely allampapir-forgalmazo tigyfélszolgélatan.)

3.8. WebKincstar szolgaltatas igénybevételével adott megbizasok Forgalmazo6 altali
teljesitése

Az iigyleteket a Forgalmazo a mindenkor hatdlyos Uzletszabalyzataban meghatarozottak szerint
hajtja végre. WebKincstar szolgaltatds igénybevételével kezdeményezett iigylet befogadasanak
idépontja az tigylethez kapcsolddoé tranzakcid jelszoval torténd jovahagyasanak idépontja.

3.9. Aziigyletek jovahagyasa és visszavonhatatlansaga
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott 4ltal kezdeményezett iigyleteket a belépéshez hasznalt

jelszoval kell jovahagyni.
A kezdeményezett, de jova nem hagyott tranzakciok adatait a rendszer torli, azokat nem tarolja.
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WebKincstar szolgaltatds igénybevételével kezdeményezett ligyleteket a jelszoval torténd
jovahagyasuk utan visszavonni nem lehet.

WebKincstar szolgéltatas igénybevételével, késobbi értéknapra kotott iigyletet a Forgalmazé az
tigyletben meghatarozott értéknapon akkor is végrehajtja, ha a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott
a jelszavanak letiltasat az tigylet értéknapjanak bekovetkezte eldtt kezdeményezi.

Kivételt képeznek azok a késdbbi értéknapra kotott tigyletek, amelyekre a fedezet rendelkezésre
bocsatasa atutalassal torténik. Ezen ligyletek fedezetének, az ligyfél értékpapir nyilvantartasi-
szamlajan torténd jovairasaval valnak visszavonhatatlannd. Eddig az iddpontig ezen iigyletek
modosithatok a  Forgalmaz6é barmely allampapir-forgalmazé  ligyfélszolgalatin a
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott személyesen megadott irasbeli nyilatkozataval.

3.10. WebKincstar szolgaltatas igénybevételével lebonyolitott iigyletek nyilvantartasa,
elszamolasa, értesités a tranzakciorol

WebKincstar szolgaltatds igénybevételével lebonyolitott ligyletek nyilvantartasat és elszdmolasat
a Szamlatulajdonos és a Forgalmazé kozott 1étrejott értékpapir nyilvantartasi-szamla szerzédésben
meghatarozottak szerint végzi a Forgalmazo.

A lebonyolitott ligylet tranzakcidjahoz, annak jovahagyasat kovetden a Forgalmazo allampapir
forgalmazasi rendszere azonositd szamot rendel. A jovahagyott tranzakcid azonositdé szama a
képernydn jelenik meg. A jovahagyas utan a tranzakci6 adatai kinyomtathatok.

4. MobilKincstar szolgaltatas

MobilKincstar szolgaltatas egy mobiltelefonon futd alkalmazast (Ggynevezett applikéaciot) takar,
mely nem egy mobiltelefonra optimalizalt weboldal. Az alkalmazas a késziilék operacios
rendszerének megfeleld online aruhdzbol (Android esetén Google Play, 10S esetén App Store)
toltheto le.

Forgalmaz6 a MobilKincstar alkalmazasba minden olyan technikai megoldast beépitett, amivel a
hasznalat soran felmeriilé kockazatokat csokkenteni lehet.

MobilKincstar szolgaltatas magyar és angol nyelven hasznalhatd. A hasznalt nyelv els6 inditaskor
kivalaszthato, a valasztott nyelv eltarolodik a telefon beallitasok kozé.

4.1. MobilKincstar szolgaltatast igénybe vevok kore

MobilKincstar szolgaltatas altalanos informdacioit barmely természetes személy, jogi személy és
jogi személyiség nélkiili szervezet igénybe veheti. A személyazonositdshoz kotott tigyletek és
értékpapir miiveletek végrehajtasat a Forgalmazd azon Szamlatulajdonosok részére végzi,
akik/amelyek ezt az értékpapir nyilvantartdsi-szdmla szerzddésiik vagy a szolgaltatas igénylésére
vonatkoz6 nyilatkozattal a Forgalmazotol, vagy Ugyfélkapun, illetve fiiggd iigyndkon keresztiil
igényelték.

WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatas igénylésére vonatkozo nyilatkozat Forgalmazo altal
torténd rogzitést kovetd napon 8:01 o6ratol hatalyos.
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Forgalmazé egy értékpapir nyilvantartasi-szamldhoz kapcsoldddé MobilKincstar szolgaltatast
igényldk szamat nem korlatozza. Az egyes rendelkezé személyek kiilon felhasznald nevet ¢€s
jelszot kapnak.

MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével a Szdmlatulajdonos/Meghatalmazott rendelkezési
joga kiterjed az értékpapir nyilvantartasi-szamlaihoz kotédé mindazon ligyletre €s miveletre,
melyek jelen Haszndlati Feltételek szerint igénybe vehetok, kivéve a Szamlatulajdonos
torzsadatainak megtekintését, melyre csak a Szamlatulajdonos jogosult.

4.2. MobilKincstar szolgaltatas igénybevételének technikai feltételei

A MobilKincstar alkalmazas minden olyan mobilkésziiléken rendeltetésszeriien futtathatd €s
alkalmazhat6, amely késziilék megfelel az eldirt minimalis rendszerkovetelményeknek (operacios

rendszer ¢és felbontas).

Minimalis rendszerkdvetelmények a Kincstar honlapjan a ,,MobilKincstar” meniipontban
érhetdek el.

A Kincstar altal megadott verzional korabbi operacids rendszerrel €s alacsonyabb felbontasu
képernyd feliileten a MobilKincstar alkalmazas nem futtathato.

Az Android operacids rendszerrel miikodd késziilékek esetén a medium és high density
képernydvel rendelkezd késziilékek tamogatottak, ennél alacsonyabb felbontasu (példaul Samsung
Mini) nem.

Az alkalmazas iPhone mdodban iPad késziilékeken is miukodik.

Az eldirt minimalis rendszerkdvetelményeknek megfelelé késziilekekkel valamennyi
kommunikécids savszélességen hasznalhaté a MobilKincstar.

Amennyiben a halozat tipusa az alkalmazasba belépést kovetden a hasznalat soran valtozik, a
kommunikécié megszakadhat, melyre az alkalmazas nem figyelmeztet.

A Kincstar a MobilKincstar alkalmazast kizarolag az AppStore-ban és a Google Play aruhazban

teszi kozzé. Kérjlk, hogy kizarolag az itt kdzzétett alkalmazast hasznalja. Ismeretlen forrasbol a

MobilKincstéar alkalmazast ne toltse le, ne telepitse, azokért a Kincstar feleldsséget nem vallal.
4.3. Nem iizletszeri miikodés, illetve futtatas

MobilKincstar nem tizletszer(i haszndlata alatt a Forgalmazd olyan jellegli futtatast ért, melynél a

cél nem az eredeti lizleti funkciok hasznalata, hanem az alkalmazas feltorése, illetve az alkalmazas

altal tarolt adatokbdl az tigyfélre vonatkoz6 személyes adatok megszerzése.

Forgalmaz6 nem vallal feleldsséget azokért a karokért, veszteségekért, egyéb kovetkezményekért,
amelyek a MobilKincstar nem iizletszerii hasznalatabol kovetkeznek be.

4.4. MobilKincstar iizemideje
MobilKincstar szolgaltatas folyamatosan, a hét minden napjan, napi 24 6raban all rendelkezésre.

4.5. MobilKincstar szolgaltatast igénybe vevok azonositasa

il
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Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatas igénybevételére
az értékpapir nyilvantartasi-szdmla szerz0dés, vagy a szolgaltatas igénylésére vonatkozd
nyilatkozattal és a szamara atadott felhasznaldé név, illetve altala megadott jelszo birtokdban
jogosult. A Szamlatulajdonos/Meghatalmazott felhasznalé neve megtalalhatdé az Elektronikus
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszd atadas-atvétele bizonylaton, az Ugyfélkapun, vagy
fliggbiigynokon  keresztiil  igényelt jogosultsighoz megkiildott Elektronikus —csatorna
beléptetéséhez tartozo jelszo igénylésrdl szolo tajékoztatoban, illetve a szamlaszerzédés bal felsod
sarkédban, ,,UF” el6taggal. Felhasznal6 név rogzitése soran az azonosito kod ,,UF” eldtagjat nem
kell megadni.

Szamlatulajdonos a MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével a sajat szamldja és az Ot
meghatalmazok szamléi felett is rendelkezhet. A meghatalmazas értékpapir nyilvantartasi-
szdmlahoz kapcsolodik, ezért az egyéb elektronikus szolgaltatdsokra beallitott meghatalmazas a
MobilKincstarra is érvényes.

Az alkalmazas telepitése utan, a Szamlatulajdonosnak/Meghatalmazottnak az elsd tranzakcid
inditdsa el6tt, az alkalmazashoz hozzd kell rendelnie azt a felhasznalé nevet, amelyhez a
szolgaltatas igénylésekor a jelszot kapta. Az tigyfelet felhaszndlo név berogzitésével és az altala
megadott jelszoval és SMS koddal kell regisztralni. A jelsz6 a késdbbiekben barmikor
megvaltoztathato.

A jelszo valtoztatas soran az alabbiakat kell figyelembe venni:

e hossza minimum §;

e numerikus és ékezetes kis és nagy alfabetikus karaktereket tartalmazhat ;

e tartalmaznia kell legalabb egy szdmjegyet, egy kisbetlit ,egy nagybetiit illetve egy specialis
karaktert (példaul @#./ ,);

e ajelsz6 nem lehet azonos a felhasznalo névvel;

e az(j jelsz6 nem egyezhet meg az utols6 harom megadott jelszoval;

e amegvaltoztatott jelszo a WebKincstarra is érvényes lesz.

Az erre alkalmas mobiltelefon késziilékek esetén lehetdség van ujjlenyomat olvasoval torténd
azonositasra is, tovabba azon 10S késziilékeknél, amelyekben megtaldlhat6 a FacelD funkcid, ott
mar ezzel a tipust azonositassal helyettesithetd a jelszoval torténd bejelentkezés.

MobilKincstar szolgaltatast igénybe vevoknek lehetdésége van és javasolt az alkalmazast a
késziilék beallitaisokban megadott sajat koddal védeni. Ezzel megakadalyozhatd, hogy a telefon
elvesztése esetén az alkalmazast azonnal el lehessen inditani. A MobilKincstar szolgaltatas
jelszavaval végezze el. Tovabba WebKincstaron keresztiil lehetdéség van a MobilKincstar
szolgaltatés felfiiggesztésére.

A MobilKincstar haszndlata sordn az ligyfél koteles minden esetben gy eljarni, ahogyan az adott
helyzetben elvarhato, valamint megakadalyozni adatai jogosulatlan személyek altali
megismerését. Az illetéktelen felhasznalas kovetkeztében eldallo veszteségek, karok az tigyfelet
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MobilKincstart csak sajat feleldsségiikre hasznalhatjak.
Egymast kovetd 5 sikertelen tigyfél azonositasi kisérlet utan a MobilKincstar aznapra a jelszot

érvényteleniti, a belépést nem engedélyezi. Kévetkezd nap(ok)on az ligyfél naponta 5 alkalommal
ismételten probalkozhat azonositani magat mindaddig, mig az azonositas sikeressé¢ valik, vagy az
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tigyfél ugy dont, hogy 1j jelszot kér. A napi 5 sikertelen iigyfél azonositasi kisérlet 3 egymast
kovetd alkalommal torténd megismétlése esetén a MobilKincstar a jelszot érvényteleniti, a
belépést nem engedélyezi.

Amennyiben a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a jelszavat letiltotta, 0 jelszot kizarolag
elektronikusan a WebKincstar és MobilKincstar bejelentkezd feliiletén igényelhet a ,,Uj jelszo
igéenylese” funkciora kattintva.

Amennyiben nem rendelkezik WebKincstar szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges
szerzOdéssel, a felhasznalo altal kezdeményezett jelszoigénylés ebben az esetben is lehetséges. A
jelszoigénylési folyamat lefut, azonban a linkre kattintva ,, A jelszomodositas sikertelen”
rendszeriizenet jelenik meg. Kérjik, gy6z6djon meg arrdl, hogy rendelkezik-e WebKincstar
szerzddéssel!

A Forgalmazé a bejelentéssel egyidejiileg a korabban rogzitett jelszot érvényteleniti. Uj jelszo
igénylésével a WebKincstar jelszava is megvaltozik. Az 0j jelszot az dtadasat kovetd napon 8:01
oratol fogadja a WebKincstar és MobilKincstar.

Elektronikus jelsz6 igényléshez a Felhasznald név és a kereskedési rendszerben rogzitett e-mail
cim megadasa sziikséges. A kikiildott lizenetben talalhato link-re kattintva adhaté meg az 1j jelszo,
mellyel lehetdség van az azonnali belépésre.

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott koteles haladéktalanul a TeleKincstaron keresztiil, illetve
irasban (személyesen vagy postai iton) a Forgalmaz6 szamara bejelenteni vagy a TeleKincstaron,
valamint WebKincstaron és MobilKincstaron keresztiil a jelszavat haladéktalanul megvaltoztatni,
vagy TeleKincstaron letiltani, ha a jelszava birtokabol kikeriilt vagy annak gyantja meriilt fel. Az
irasbeli bejelentés attol az id6ponttdl 1ép hatalyba, amikor az irasban tortént bejelentést a
Forgalmazé rendszerében rogzitette. A jelszé letiltasat a Forgalmazd folyamatosan fogadja €s
rendszerében a jelszo érvénytelenitését egyidejlileg elvégzi. A Forgalmazo a jelszé letiltasat a
TeleKincstaron ligyintéz6i altal munkanapokon {igyfélszolgalati idoben fogadja ¢€s a jelszd
érvénytelenitését a telefonbeszélgetéssel egyidejlileg elvégzi.

Letiltott jelszot a Forgalmazo nem aktival ujra.

4.6. MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezhetd, iigyfél azonositashoz
kotott iigyletek

a) MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével lebonyolithato, iigyfél azonositashoz
kotott iigyletek a sajat és meghatalmazotti szamlak vonatkozasaban:

o ¢rtékpapirra vonatkozd jegyzési nyilatkozat kezelése;

o ¢rtékpapir vétele azonnali vagy késobbi értéknapra vonatkozodan;

e megbizas lejaro értékpapir esedékes kamat, toke jrabefektetésére az esedékességfizetést
megeldzd 30. naptol az esedékesség fizetést megeldzo 2. munkanapig;

e megbizds lejard értékpapir esedékes kamat, toke kifizetésére;az esedékességfizetést
megel6z6 2. munkanapon értéknapvaltdsig az értékpapir nyilvantartasi-szamla
szerz0désben megadott modtol — banki atutalas vagy ligyfél(pénz)szamléan jovairas — eltérd
rendelkezés jovOben esedékes kamat, vagy toke kifizetésérdl (kivéve Kincstari Start-
értékpapirszamlat és Tartds Befektetési Szamlat);

e pénzosszeg atvezetése a Szamlatulajdonos kapcsolodd szamlai kozott;

e aziigyleti megbizéasok fedezetének atutalassal torténd biztositasa;

e a Szamlatulajdonos torzsadataiban rogzitett bankszdmlaszam/ok kiegészitéseként, Uj
bankszdmlaszam rogzitése (kizarolag sajat névre sz0lo fizetési szamla), torlése;
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o Készpénz felvételi igény bejelentése.

Az értékpapir iigyleteket a Forgalmazo az Uzletszabalyzatdban meghatirozottak szerint hajtja
végre, a megbizas/ligylet befogadasanak idopontja a MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével
kezdeményezett tranzakcio ,,Jovahagyas” gomb megnyomasanak idépontjaval egyezik meg.

b) MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével lekérdezhetd, iigyfél azonositashoz
kotott adatok a kovetkezok:

e aForgalmazo altal adott iddpontban forgalmazott értékpapirok arfolyam és hozam adatai,

valamint a kibocsatasuk egyéb jellemzoi;

a Szamlatulajdonos értékpapir nyilvantartasi-szamlainak egyenlege ¢és forgalma;

a Szamlatulajdonos torzsadatainak attekintése;

lejaratok idOpontja, esedékes kamatok 0sszege;

a Forgalmaz6 allampapir forgalmazési rendszerében rogzitett torzsadatok (csak a

Szamlatulajdonos jogosultsaga, meghatalmazott a meghatalmazdja rogzitett torzsadatait

nem kérdezheti le, kivéve Kincstari Start-értékpapirszamla esetén a Meghatalmazott).

¢) Uzleti eseményekrél sz616 értesitések

o ¢rtéknapvaltast kovetden adott napot — az esedékességfizetés napjat — megel6z6
munkanapon, az esedékes kamat-, illetve a tOketdrlesztés Osszegének ligyfélszamlara
torténd jovairasarol;

az értékpapir nyilvantartasi-szamlakra jovairt értékpapir-transzferrdl;

értékpapir jegyzésre, vasarlasra szol6 megbizas teljesiiléserdl;

az lgyfélszamlara (pénzszamlara) érkezett jovairasrol;

PUSH iizenet kiildés beallitaisa 1) értékpapirokrol, esedékességrol, hirekrol,
informaciokrol, szabad pénzszamla egyenlegrol.

d) Lekérdezések

szamlakon 1évo értekpapir-allomanyrol,

szamlakat érint6 tranzakciokrol,

allampapir-forgalmaz6 tigyfélszolgalatok elérhetdségeirdl helyszintérképpel megjelenitve,
lekérdezés helyszinéhez legkdzelebbi, éppen nyitva [évé allampapir-forgalmazé
ugyfélszolgalat megkozelithetdsége,

e allampapir-forgalmazast érintd hirekrol.

4.7. MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett iigyletek fedezete

MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett ligyletek fedezetéiil szolgalhat a
Szamlatulajdonos ligyfélszamlajan 1évo pénzosszeg, esedékes kamatfizetés vagy lejaro értékpapir
toketorlesztés jovairt Osszege, illetve a Forgalmazohoz a megbizds megadasa eldtt, illetve az
értéknapig atutalt vagy bankkartyaval kiegyenlitett 6sszeg (A fedezet atutaldssal, bankkartyaval
torténd kiegyenlitésének feltételeirdl tajékozodjon a Forgalmazo honlapjan — Utmutato atutalassal,
bankkartyaval torténd fizetés lebonyolitasarol —, illetve barmely 4allampapir-forgalmazo
tigyfélszolgalatan.)

4.8. MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével adott megbizasok Forgalmazé altali
teljesitése

Az iigyleteket a Forgalmazo6 a mindenkor hatilyos Uzletszabalyzataban meghatarozottak szerint
hajtja végre. A MobilKincstaron kezdeményezett ligylet befogadasanak idopontja az ligylet
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rogzitését kovetd, alkalmazason beliili jovahagyas és jelszoval vagy biometrikus azonositoval
torténd megerdsités idépontja.

4.9. MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével kezdeményezett iigyletek jovahagyasa
és visszavonhatatlansaga

MobilKincstar szolgaltatds igénybevételével kezdeményezett ligyleteket a ,,Jovahagyas” gomb
megnyomasa ¢€s jelszoval vagy biometrikus azonositdval torténd megerdsitése utan visszavonni
nem lehet.

MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével késdbbi értéknapra kotott tigyletek esetében — mivel
az ligylet a MobilKincstar szolgaltatas igénybevétele soran a Forgalmazo allampapir forgalmazasi
rendszerében visszavonhatatlanul rogzitésre keriil — az iigyletet a Forgalmaz6 az iigyletben
meghatarozott értéknapon akkor is végrehajtja, ha a Szamlatulajdonos/Meghatalmazott a
jelszavanak letiltasat az {igyletre vonatkozd megbizasa MobilKincstaron keresztiili
kezdeményezése utdn, de a késObbi értéknapi tigylet értéknapjanak bekovetkezte eldtt
kezdeményezi.

Kivételt képeznek azok a késobbi értéknapra kotott ligyletek, amelyekre a fedezet rendelkezésre
bocsatasa atutalassal torténik. Ezen ligyletek fedezetének az iigyfél értékpapir nyilvantartasi-
szamldjan torténd jovairadsaval valnak visszavonhatatlannd. Eddig az idOpontig ezen ligyletek
modosithatok a  Forgalmazd  barmely  allampapir-forgalmazé  iigyfélszolgéalatin a
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott személyesen megadott irasbeli nyilatkozataval.

4.10.MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével lebonyolitott iigyletek nyilvantartasa,
elszamolasa, értesités a tranzakciorol

MobilKincstar szolgaltatas igénybevételével lebonyolitott ligyletek nyilvantartasat és elszamolasat
a Szamlatulajdonos és a Forgalmazd kozott 1étrejott ertékpapir nyilvantartasi-szamla szerzédésben
meghatarozottak szerint végzi a Forgalmazo.

Szamlatulajdonos/Meghatalmazott altal jovahagyott {ligylet tranzakcidjdhoz rendelt azonosito
szamot a Forgalmaz¢ a telefon kijelz6jén feltiinteti.

Jogi Nyilatkozat

A Magyar Allamkincstar MobilKincstar alkalmazasdnak biztonsdgos hasznalata érdekében a
rendelkezésére bocsatott ,,Elektronikus csatorndkon keresztiili értékpapir forgalmazas
hasznalati feltételei”-ben leirt szabalyokat be kell tartania.

A Kincstar a MobilKincstar alkalmazasba minden olyan technikai megoldést beépitett, amellyel
a hasznalat soran felmeriild kockéazatok csokkenthetdk.

A MobilKincstar alkalmazas feliileten kotott ligyletek jovahagyasa ugyanolyan szerzOdésnek
minosiil, mintha azt irasban kototte volna.

A Kincstdar nem vallal felelésséget azokért a karokért, veszteségekért, egyéb
kovetkezményekért, amelyek a MobilKincstar nem iizletszeri hasznélatabol kovetkeznek be.

A szolgaltatas haszndlata soran tigyfeleink kotelesek minden esetben ugy eljarni, ahogy az adott
helyzetben altaldban elvarhat6, valamint megakadalyozni adataik jogosulatlan személyek altali
megismerését. Az illetéktelen felhaszndlds kovetkeztében eldalld veszteségek, karok az
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tigyfelet terhelik, a Kincstarral szemben kartéritési igény nem tdmaszthatd. A MobilKincstar
alkalmazast az tigyfelek csak sajat feleldsségiikre hasznaljak.

5. Jelen Hasznalati Feltételek modositasa

Forgalmazo jelen feltételeket egyoldalian modosithatja. A modositas hatalybalépésének napjat
megeldzo 15 naptari nappal a Forgalmazé a modositott feltételeket az tigyfélforgalomra nyitva allé
helyiségeiben kifliggesztéssel, valamint honlapjan teszi kozzé. Amennyiben a modositast a
Szamlatulajdonos nem fogadja el és ezt a Forgalmazénal a feltételek modositasanak
hatalybalépését megel6z6 15 napon Dbelil a Forgalmazé allampapir-forgalmazo
ligyfélszolgalatdval irdsban postai uton kozli, a Szerzédés a mobdositott feltételek
hatalybalépésének napjaval megszilinik. Forgalmazo a szerzddés megsziinésével egyidejlileg
Szamlatulajdonos/Meghatalmazott jelszavat érvényteleniti.

Hatalyos: 2023. december 11. napjatol Magyar AllamKincstar



