
# Kérdés Válasz

1.

Jogosult lehetek-e támogatásra, ha a 

lakcímem eltér a gyermekem lakcímétől?

Nem. A támogatást igénylő szülő és a gyermek lakóhelyének, illetve tartózkodási hellyel rendelkezők esetén tartózkodási 

helyének a támogatási időszak teljes időtartamában azonosnak kell lennie.

2.

Jogosult lehetek-e támogatásra, ha nem 

Magyarországon végzek munkát?

Nem. A munkaerőpiacra való visszatérésnek Magyaroszágon kell megvalósulnia.

3.

Jogosult lehetek-e támogatásra, ha a 

gyermekem külföldi állampolgárságú?

Nem. Támogatási kérelmét abban az esetben tudja benyújtani, ha a gyermek rendelkezik érvényes adóazonosítóval, TAJ 

számmal és lakcímkártyával.

4.
Szükséges-e saját névre szóló 

bankszámlával rendelkeznem?

Nem szükséges, azonban a bankszámlát vezető pénzintézet által kiállított igazolással bizonyítania kell, hogy a megadott 

bankszámlaszámhoz van hozzáférése.

5.

Megváltozott a támogatási kérelemben 

megadott bankszámlaszámom. Hol és 

hogyan tudom módosítani?

Amennyiben a kérelem benyújtását követően változott a bankszámlaszám, és a kérelem még nem került elbírálásra, 

hiánypótlás benyújtásával tudja jelezni a változást. A hiánypótlás során a kifizetési kérelem iratazonosítójára kell hivatkozni, 

és csatolni kell az alábbi iratok valamelyikét:

- a bankszámla létezését igazoló két hónapnál nem régebbi bankszámlakivonat,

- fizetési számlaszerződés másolat,

- a számlát vezető pénzforgalmi szolgáltatónak a kérelem benyújtási időpontját megelőző két hónapnál nem régebbi 

nyilatkozata, amely tartalmazza az ügyfél azonosításához szükséges adatokat, valamint az ügyfél hozzáférését biztosító 

fizetési számlaszámát.

Csatolni kell továbbá egy aláírt nyilatkozatot a változásról.

6.

Megszűnik-e a támogatásra való 

jogosultságom, ha csecsemőgondozási 

díjra (CSED)  leszek jogosult?

A támogatásra való jogosultsága nem szűnik meg, ha a támogatás időtartama alatt Önnek gyermeke születik, és CSED-re 

lesz jogosult. A CSED lejárta után akkor folyósítható a támogatás, ha Ön ismételten munkába áll.

7.

Jogosult lehetek-e támogatásra, ha 

gyermekek otthongondozási díjában 

(GYOD) részesültem?

Önmagában a GYOD nem jogosít támogatásra. A támogatásra az jogosult, aki a kérelemben megnevezett gyermeke után 

csecsemőgondozási díjban (CSED), gyermekgondozási díjban (GYED), gyermekgondozást segítő ellátásban (GYES), vagy 

gyermeknevelési támogatásban (GYET) részesült.

8.

Melyik szülő lehet jogosult a támogatásra, 

ha mindketten részesültek támogatásra 

jogosító családtámogatási ellátásban? 

Ha a szülők mindketten igénybevettek támogatásra jogosító családtámogatási ellátást (pl. a csecsemőgondozási díjat 

(CSED) és a gyermekgondozást segítő támogatást (GYES) az anya, a gyermekgondozási díjat (GYED) az apa részére 

folyósították, a támogatásra az a szülő jogosult, aki a Közleményben foglalt valamennyi feltételnek megfelel.

9.
Jogosult lehet-e a támogatásra mindkét 

szülő ugyanazon gyermek után?

Nem. Egy gyermek után csak az egyik szülő részesülhet támogatásban.

10.
Jogosult lehetek-e támogatásra 

egyidejűleg több gyermek után is?

Igen. Ebben az esetben valamennyi gyermekre vonatkozóan külön támogatási kérelmet kell benyújtania.

11.

Jogosult lehetek-e támogatásra az 

élettársam gyermekére tekintettel, akit 

közös háztartásban nevelünk?

Nem. Támogatásra a gyermek vér szerinti szülője, örökbefogadó szülője, vagy – amennyiben a nevelőszülői foglalkoztatási 

jogviszonya mellett egyéb foglalkoztatási jogviszonyt létesít – nevelőszülője lehet jogosult.

12.

Jogosult lehetek-e támogatásra a gyermek 

gyámjaként, illetve családba fogadó 

gyámjaként?

Nem. Támogatásra a gyermek vér szerinti szülője, örökbefogadó szülője, vagy – amennyiben a nevelőszülői foglalkoztatási 

jogviszonya mellett egyéb foglalkoztatási jogviszonyt létesít – nevelőszülője lehet jogosult.

13.

Igényelhetek-e támogatást, ha 

köztartozásom van?

A támogatási kérelem benyújtásának nem feltétele, hogy a kérelmező köztartozásmentes legyen. Azonban a Kincstár 

ellenőrzi, hogy az ügyfél rendelkezik-e bármilyen köztartozással. A köztartozás időtartama alatt támogatás nem fizethető ki.

14.

Mi történik, ha elveszítem a 

munkahelyem a támogatási időszak alatt?

A támogatásra való jogosultság akkor szűnik meg, ha a munkahely elvesztésének hónapját követően 3 hónapon belül nem 

áll ismét munkába. Ebben az esetben visszafizetési kötelezettsége nem keletkezik. A támogatási jogviszony megszűnését 

követően, ha ismét munkába áll, újabb támogatási kérelmet nyújthat be.
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15.

Önkormányzati fenntartású bölcsőde 

esetén igénybevehető a támgoatás?

Igen. A támogatás egyaránt igénybe vehető szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett (azaz működési engedéllyel rendelkező) 

önkormányzati fenntartású, és nem önkormányzati fenntartású (családi, munkahelyi vagy mini) bölcsődék esetén.

16.

Munkahelyi bölcsőde esetén 

igénybevehető a támogatás?

Igen. A támogatás egyaránt igénybe vehető szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett (azaz működési engedéllyel rendelkező) 

önkormányzati fenntartású, és nem önkormányzati fenntartású (családi, munkahelyi vagy mini) bölcsődék esetén.

17.

Egyházi bölcsöde esetén igénybe vehető a 

támogatás?

Igen. Az egyházi fenntartású bölcsődék magán bölcsödének minősülnek. A támogatás egyaránt igénybe vehető szolgáltatói 

nyilvántartásba bejegyzett (azaz működési engedéllyel rendelkező) önkormányzati fenntartású, és nem önkormányzati 

fenntartású (családi, munkahelyi vagy mini) bölcsődék esetén.

18.

Csak a lakóhely (tartózkodási hely) szerinti 

bölcsődei ellátás esetén igéyelhető a 

támogatás?

Nem. A bölcsődei szolgáltatás helyszíne Magyarország teljes területe.

19.
Budapesten működő bölcsőde esetén is 

igényelhető a támogatás?

Igen. A bölcsődei szolgáltatás helyszíne Magyarország teljes területe.

20.

Az igénybe venni kívánt bölcsődei 

szolgáltató helye kevésbé fejlett régióba 

kell, hogy tartozzon?

Nem. A bölcsődei szolgáltatás helyszíne Magyarország teljes területe, régiós szabályozás nem vonatkozik rá, azaz Budapest 

területén is lehet.

21.

A támogatási kérelem benyújtásakor 

szükséges-e a gyermeknek bölcsődei 

ellátásban részesülnie?

Nem. A gyermek a támogatási kérelem benyújtása előtt és után is megkezdheti a bölcsődét.

A visszamenőleges elszámolásnak azonban az a feltétele, hogy a gyermek a támogatási kérelem benyújtásakor még 

bölcsődei ellátásban részesüljön.

22.

Jogosult lehetek-e támogatásra, ha a 

gyermekem már betöltötte a 3. életévét, 

de még bölcsődébe jár? 

Igen. A támogatást igénylő a gyermek 3. életéve betöltését követő augusztus 31-ig részesülhet támogatásban.

A támogatást igénylő a gyermek 4. életéve betöltését követő augusztus 31-ig részesülhet támogatásban, ha a gyermek 

azért jár még bölcsődébe, mert testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapján még nem érett az óvodai nevelésre, és óvodai 

jelentkezését az orvos nem javasolja.

A támogatást igénylő a bölcsődei ellátásban részeslülő sajátos nevelési igényű (SNI) gyermek 6. életéve betöltését követő 

augusztus 31-ig részesülhet támogatásban. 

23.

Mi az a KENYSZI? Az Igénybevevői Nyilvántartás (másnéven KENYSZI) egy TAJ-szám alapú nyilvántartási rendszer a szociális, gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi szolgáltatásokat (pl. bölcsődei szolgáltatás) igénybe vevőkről. A KENYSZI-ben a bölcsődei szolgáltatónak 

van adatszolgáltatási (napi jelentési) kötelezettsége.

A bölcsődei szolgáltatást igénybevevő gyermek szülőjének nincs a KENYSZI-ben rögzítési feladata.
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24.

Ki jogosult a havi 65 000 Ft támogatási 

összegre?

A gyermekét egyedül nevelő, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, a menekült hátterű szülő, a sajátos 

nevelési igényű, a korai fejlesztésre jogosult, a tartósan beteg vagy fogyatékossággal élő gyermeket nevelő szülő jogosult a 

magasabb támogatási összegre.

Számára gyermekenként legfeljebb havi 65 000 Ft támogatás nyújtható.

25.

Mi történik, ha a gyermek a támogatási 

jogviszony alatt válik sajátos nevelési 

igényűvé (SNI)?

Ha a szülő az SNI-t a bölcsőde felé igazolja, a változás ténye rögzítésre kerül a KENYSZI-ben.

A támogatás utalását megelőzően a Kincstár ellenőrzi a magasabb támogatási összegre való jogosultságot, és dönt a  

támogatási összeg mértékének esetleges növeléséről, amennyiben a támogatási konstrukcióban rendelkezésre álló keret 

ezt lehetővé teszi.

A szülő a bölcsődei ellátásban részeslülő sajátos nevelési igényű (SNI) gyermek 6. életéve betöltését követő augusztus 31-ig 

részesülhet támogatásban. 
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26.
Mikor kell benyújtani a munkaerő-piaci 

visszatérésre vonatkozó igazolást?

Az igazolást az első kifizetési kérelemhez kell csatolni.

27.

Idénymunka vagy alkalmi munka esetén 

jogosult lehetek-e támogatásra?

Nem. Csak munkaviszonyban, közszolgálati jogviszonyban, vagy az egyszerűsített foglalkoztatástól eltérő egyéb 

jogviszonyban, valamint az önfoglalkoztatás keretében történő munkába állás minősül munkaerő-piaci  visszatérésnek.

28.
Részmunkaidős foglalkoztatás esetén 

jogosult lehetek-e támogatásra?

Igen.

29.
Közmunka esetén jogosult lehetek-e 

támogatásra?

Igen.

30.

Adószámos magánszemélyként jogosult 

lehetek-e támogatásra?

Nem. Csak munkaviszonyban, közszolgálati jogviszonyban, vagy az egyszerűsített foglalkoztatástól eltérő egyéb 

jogviszonyban, valamint az önfoglalkoztatás keretében történő munkába állás minősül munkaerő-piaci  visszatérésnek.

31.

A hallgatói jogviszony munkaerő-piaci 

visszatérésnek minősül e?

Nem. Csak munkaviszonyban, közszolgálati jogviszonyban, vagy az egyszerűsített foglalkoztatástól eltérő egyéb 

jogviszonyban, valamint az önfoglalkoztatás keretében történő munkába állás minősül munkaerő-piaci  visszatérésnek.

32.

Kismama szövetkezetnél végzett munka 

esetén jogosult lehetek-e támogatásra?

Nem. Csak munkaviszonyban, közszolgálati jogviszonyban, vagy az egyszerűsített foglalkoztatástól eltérő egyéb 

jogviszonyban, valamint az önfoglalkoztatás keretében történő munkába állás minősül munkaerő-piaci  visszatérésnek.
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34.
Mik a számla kötelező tartalmi elemei? Támogatást igénylő neve, a támogatásban szereplő gyermek neve, a szolgáltatás megnevezése, az összeg, a számlát kiállító 

intézmény (bölcsőde, vagy fenntartó) neve, címe, adószáma. 

35.
Milyen szolgáltatás szerepelhet a 

számlán?

A számlán szolgáltatásként személyi térítési díjnak (így például gyermekétkeztetés,  a gondozási díj) kell szerepelnie.

Fontos továbbá, hogy a számlán a támogatást igénylő és a gyermek nevének is szerepelnie kell.

36.
Mivel igazolhatom a számla pénzügyi 

teljesítését? 

Bankszámlakivonattal (átutalási bizonylattal), postai készpénzátutalási megbízással (sárga csekk) történő fizetés esetében 

feladóvevénnyel, valamint a bölcsőde által kiállított hiteles  (aláírt, lebélyegzett) igazolással.

37.

Mi a teendő, ha nem megfelelően 

kiállított vagy tartalmilag nem elfogadható 

számla került benyújtásra? 

Az elbírálás során a Kincstár hiánypótlási felhívásban jelzi, hogy a benyújtott számla miért nem elfogadható. Hiánypótlás 

esetén a megfelelő, javított számla benyújtásával folytatódik az elbírálás folyamata. 

Helyesbítő, vagy módosító számla az eredeti számlával együtt érvényes.

38.

Több gyermekre tekintettel igényelt 

támogatás esetén (pl. testvérek), 

elegendő egy számlán feltüntetni és 

beadni a gyermekek bölcsődei térítési 

díját?

Nem. Mivel minden gyermekre vonatkozóan külön támogatási kérelmet kell benyújtani, ennek megfelelően minden 

gyermek esetében külön számlát kell kiállíttatni.

Fontos továbbá, hogy a számlán a támogatást igénylőnek és a gyermek nevének is szerepelnie kell.

39.
Elektronikusan kiállított számlát lehet e 

kézzel (szignóval ellátva) javítani?

Nem. Elektronikusan kiállított számlát abban a számlázó programban kell javítani, amelyben kiállításra került.
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40.
Meddig lehet támogatási kérelmet 

benyújtani?

A támogatási kérelmet 2024. szeptember 2-tól a benyújtás felfüggesztéséig, de legkésőbb 2027. október 31-ig lehet 

benyújtani.

41.
Meddig lehet kifizetési kérelmet 

benyújtani?

Kifizetési kérelmet  legkésőbb 2028.01.31-ig lehet benyújtani.

42.

Egy kifizetési kérelemben több hónapra is 

igényelhetem a bölcsődei térítési díj 

kifizetését?

Nem. A kifizetési igénylést mindig egy hónapra vonatkozóan kell benyújtani, az adott hónapban igénybevett bölcsődei 

szolgáltatás után.

Kivétel ez alól a visszamenőleges támogatás: egy kifizetési kérelemben elszámolhatóak a 2023.04.01. és a támogatási 

kérelem benyújtása között felmerült havi személyi térítési díjak.

43.

Meddig nyújtható be adott hónapra 

kifizetési kérelem?

Az első kifizetési igénylést legkésőbb a támogatói okirat közlésének napját követő hatodik hónap utolsó napjáig lehet 

benyújtani. Ellenkező esetben a támogatási jogviszony megszűnik.

Minden további kifizetési kérelmet célszerű a bölcsődei szolgáltatás igénybevétele során folyamatosan, havi 

rendszerességgel benyújtani. Megszűnik a támogatási jogviszony, ha a támogatást igénylő az első kifizetési igényről szóló 

döntést közlését követően bármikor három egymást követő hónapban kifizetési kérelmet nem terjeszt elő.

44.

Milyen dokuentumokat kell csatolni az 

első kifizetési kérelemhez?

A munkáltató által kitöltött, a munkába állásról szóló igazolást a Közleményben foglalt feltételeknek megfelelően. Egyéni 

vállalkozás indítása vagy szüneteltetés utáni újra aktiválása esetében az azt alátámasztó dokumentumot.

A bölcsődei szolgáltató által kiállított, és kiegyenlített számlát 

Átutalás esetén a pénzügyi teljesítést alátámasztó dokumentumot.

45.

Mit jelent a visszamenőleges támogatás 

(visszamenőleges elszámolás)?

Főszabályként a kifizetési kérelmet legkorábban arra a hónapra vonatkozóan lehet benyújtani, amelyben az igénylő a 

támogatási kérelmet benyújtotta.

Ettől eltérően - a Közleményben meghatározott feltételek fennállása esetén - lehetőség van 2023.04.01-ig 

visszamenőlegesen elszámolni a felmerült és kifizetett személyi térítési díjakat.

46.

Milyen feltételei vannak a 

visszamenőleges kifizetési kérelem 

benyújtásának?

A támogatási kérelmet a Közlemény megjelenését követő 60. napig benyújtották.

A gyermek az igénylés benyújtásakor még bölcsődei ellátásban részesül.

A támogatást igénylő a visszamenőleges elszámolással érintett időszak kezdő időpontjában munkaerő-piacra visszatérőnek 

minősült. 

47.

Milyen időszakra igényelhetem a 

visszamenőleges elszámolást?

Kifizetési kérelmet legkorábban 2023. április hónap vonatkozásában lehet benyújtani. Egy kifizetési kérelemben 

elszámolhatóak a 2023.04.01. és a támogatási kérelem benyújtási időszaka között felmerült havi személyi térítési díjak a 

jogosultsági feltételek fennállása esetén.

48.

Van e lehetőségem javítani, ha rossz 

sorrendben töltöttem fel a kifizetési 

kérelmeket?

Amennyiben a támogatási kérelem még nem került elbírálásra, lehetősége van kérelmet visszavonni. A kérelem 

visszavonásána tudomásulvételéről a Kincstár tájékoztatást küld. Ezt követően újból beadhatóak a kérelmek a megfelelő 

sorrendben. 
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