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1 Bevezetés
A felhasznaloi kézikonyvben alkalmazott roviditések:

Magyar Allamkincstar: Kinestar

Ertékpapir nyilvantartisi-szamla: Szamla

Tartds Befektetési Szamla: TBSZ

Kincstari Start értékpapir nyilvantartasi-szamla: Start-szamla
Nyugdij Eldtakarékossagi Szamla: NYESZ

A Kincstar — tigyfelei kényelmét szem el6tt tartva — folyamatosan fejleszti tobbek kozott az allampapir-
forgalmazashoz kapcsolodo szolgaltatdsainak korét és szinvonalat. Ezen szolgéltatdsok kozott kiemelt
helyet foglal el a Kincstar online értékpapir kereskedési rendszere, a MobilKincstar. A szolgaltatas
lényegében a WebKincstar egy mobiltelefonokra optimalizalt megjelenése. A funkciok és az lizleti
mikodés a WebKincstaréval megegyezo, csak a kezelés és a kinézet eltéro.

A MobilKincstar szolgaltatas azon iligyfeleink szamara érheto el, akik a személyes ligyintézés soran a
Kincstar barmely allampapir-forgalmazo iigyfélszolgalatin vagy a Kincstar valamely fliggd
iigynokénél, illetve személyes megjelenés nélkiil az Ugyfélkapun keresztiil igénylik a MobilKincstar
hozzaférést.

MobilKincstaron keresztiil konnyen és egyszeriien:

v kezdeményezhet allampapirokkal és pénzosszegekkel kapcsolatos miiveleteket (allampapir
vasarlasa, eladasa, utalas inditasa),

v’ attekintheti portfolidjat, annak pillanatnyi értékét,

v’ ellendrizheti szamlaja forgalmat,

v" megnézheti befektetései jovobeli esedékességfizetéseit.

A felhasznal6i konyv célja, hogy bemutassa a MobilKincstar miikddését, az elérhetd funkciokat,
valamint tamogassa a felhasznalokat. A szolgaltatas igénybevétele elott kérjik, olvassa el figyelmesen
az Elektronikus csatorndkon keresztiili értékpapir forgalmazas hasznalati feltételeit.

2 A szolgaltatas fobb jellemzoi

A MobilKincstar szolgaltatas a szamlaszerz6dés megkdtésével vagy az elektronikus szolgaltatas
igénylésével vehet6 igénybe. Az igényléssel kapcsolatban a Kincstar Allampénztari Irodai, allampapir-
forgalmazo6 ligyfélszolgalatai, tovabba a Ugyfélkapcsolati Iroda (Call Center) iigyintézéi, valamint a
Kincstar allampapir forgalmazasban érintett fliggo iigynokei szolgalnak bovebb informacioval.

A rendszer titkositottan kezeli a jelszavakat, ezért egyidejilleg tobb munkamenet futtatdsa nem
engedélyezett. Az alkalmazés hasznalata regisztracidhoz kotott, amivel azonositasra keriil az tigyfél/
késziilék paros, ezaltal biztositva azt, hogy ligyfelenként csak egy aktiv azonositott regisztracio legyen
a rendszerben. Az adatok megérzése a Befektetési Szolgaltatisok Adatkezelési és Adatbiztonsagi
Tajékoztatdjanak megfeleloen torténik, automatikus adattorlés nem valosul meg a rendszerbdl.

Az igényléshez mobiltelefonszam megadasa sziikséges, amely rogzitésre keriil a Kincstar kereskedési
rendszerében. A Kincstar minden mobiltelefonszam esetében megkisérli az lizenet kikiildését. Kiilfoldi
mobiltelefonszam esetén az SMS iizenet ligyfél altali elfogadasanak sikeressége jelentdsen fligg az
igyfél kiilfoldi mobiltelefonszolgaltatoja és a Kincstar tdmeges SMS {izenet kiildést biztositd
szolgaltatoja kozt fennallo partneri kapcsolat tényétol. A Kincstar kiilfoldi mobiltelefonszam esetében
nem garantalja, hogy az lizenet biztosan kézbesitésre keriil az ligyfél részére.
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Az Ugyfélkapun, postahivatalokban és a Fundamenta személyi bankérain keresztiil nyitott szamlak
tulajdonosainak egy e-mail cim megadasa is sziikséges, mely rogzitésre keriil a Kincstar kereskedési
rendszerében.

A MobilKincstar alkalmazast a Kincstar kizarélag az AppStore-ban és a Play Aruhazban teszi
kozzé. Kérjik, hogy kizardlag az itt kozzétett alkalmazast hasznalja, a MobilKincstart
ismeretlen forrasbol ne toltse le, ne telepitse!

Amennyiben nem szeretné letolteni a MobilKincstar alkalmazast, ugy a WebKincstar
hasznalatdhoz barmely android vagy iOS rendszert futtatd eszkoz bongészdje meniijében
aktivalnia sziikséges az ugynevezett asztali modot.

A MobilKincstarban nincs lehetdség oldalak nyomtatasara, exportalasara, illetve importalasara.
A mobiltelefon navigacios gombjainak (frissités, vissza, eldre) haszndlata nem ajanlott, helyette
minden esetben hasznalja a MobilKincstar feliiletének vezérlo elemeit.

2.1 Tanacsok a MobilKincstar biztonsagos hasznalatahoz
A MobilKincstar hasznalata soran fokozottan figyeljen az alabbiakra:

» Hasznaljon szakszeriien telepitett és bedllitott, jogtiszta operacidos rendszert ¢és
szoftvereket, amelyekhez rendszeresen letdlti és telepiti a legfrissebb hibajavitasokat,
javitoé csomagokat.

» Hasznaljon tlizfal szoftvert, valamint rendszeresen frissitett antivirus és kémprogramirto
szoftvert és legalabb havonta futtasson le teljes rendszervizsgélatot!

» Kezelje dvatosan az ismeretlen forrasbol, vagy ismert feladotol, de szokatlan targgyal
vagy szoveggel érkezd e-maileket. Ne nyisson meg bizonytalan forrasa csatolmanyokat,
linkeket. Ezzel megeldzheti a rosszindulati programok bejutasat a levelezd rendszeren
keresztiil.

» Jelszava ne legyenek konnyen kitalalhato, és id6kozonként cserélje le!

» Mobiltelefonjat ne hagyja Orizetlentil, és a hasznalat felfiiggesztésekor, vagy
befejezésekor 1épjen ki a hasznalt alkalmazasbol, zarolja a telefon képernydjét!

» Ne tartson nyitva mas bongészo ablakot, és ne futtasson a MobilKincstar hasznalata soran
mas programokat. A hasznalat utan a MobilKincstar applikaciobol eldszor jelentkezzen
ki, majd csak ezt kdvetden zarja be az alkalmazast.

» Mobiltelefonja gyari jogosultsagi beallitasait ne torje fel (root, jailbreak), mivel ez az
eszkoz altalanos védelmi szintjét gyengiti!

» Lehetdleg ne végezzen tranzakciot az interneten publikus helyekrol.

A Kincstar nem kiild iigyfelei részére azonosité, vagy személyes adatok megadasara
iranyulé e-mailt. Amennyiben ilyen utasitast tartalmazo megkeresést kap, kérjiik, azt
valasz nélkiill utasitsa el, és vegye fel a kapcsolatot a Kincstar telefonos
igyfélszolgalataval!
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A szolgaltatas igénylésekor rogzitett telefonszadmahoz tartozo mobilkésziilékének elvesztésérol,
eltulajdonitasarol mobilszolgaltatdjat és a Kincstart is haladéktalanul értesitse.

2.2 Alapveto tudnivalok a MobilKincstar hasznalatahoz

A MobilKincstaron keresztiil végrehajtott és jovahagyott tranzakcidok utolagos, ligyfél altali
torlésére, modositasara az internetes feliileten nincs lehetdség. Ennek tudataban koriiltekintéen
kell eljarni és az adott mlvelet jovahagyasa eldtt ellendrizni kell a tranzakcio rogzitése soran
megadott adatok, értékek és a szdmla jellegének (Belfoldi maganszemély, NYESZ, TBSZ)
helyességét.

Ugyelni kell arra, hogy egy adott tranzakcié tobb miiveletbdl tevédik oOssze, igy ezek
jovahagyasa kiilon-kiilon sziikséges a tranzakcio teljesiiléséhez. Félbehagyott miivelet esetén a
kezdeményezett tranzakcio nem teljestil és adott értéknap zarasakor torlésre kertil.

6 percen tali inaktivitds esetén a MobilKincstar automatikusan kilépteti a bejelentkezett
felhasznalot. Kiléptetés eldtt 1 perccel figyelmeztetd ablak jelenik meg, melyben a kapcsolat
bontasarol kap értesitést a bejelentkezett felhasznalo. A jovahagyas nélkiili tranzakciok torlésre
keriilnek, azok ismételt rogzitése sziikséges.

A felhasznald kizéardlag egy elektronikus feliileten lehet bejelentkezve. Amennyiben masik
bongészdablakban, szamitogépen, vagy a WebKincstarra is szeretne bejelentkezni, akkor a
korabban bejelentkezett elektronikus feliileten — figyelmeztet lizenet mellett — kiléptetésre
kertil.

A MobilKincstar felilleten minden tranzakcid végrehajtasat kovetden az ligyfelek biztonsaga
érdekében a rendszer egy megerdsitd kodot var az tigyféltdl, ami megegyezik az ligyfél altal
alkalmazott jelszoval.

Ertéknapvaltas

Az értéknapvaltas hétfotdl-csiitortokig 16:00 ora, pénteken 14:00 6ra. Munkasziineti napok
miatt athelyezett munkanapokon a hirdetmény Utjan kozzétett nyitva tartasi idében torténd
befogadas esetén — az azokban megjeldlt eltérd értéknap hidnydban — targynapon, az ezen
idépontok utan az elektronikus csatorndn keresztiil adott megbizdsokat a kovetkezd
munkanapon teljesiti a Kincstar, figyelemmel az erteknapvaltasra, amennyiben a fedezet
rendelkezésre all. A Kincstar a Bonusz Magyar Allampap1r az Euro Magyar Allampapir,
Prémium Magyar Allampapir, a Prémium Euré Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz
vonatkozasaban a vasarlasra vonatkoz6é megbizasokat, az adott értéknap szerinti értéknapvaltas
id6pontjaig a targynapot kovetd munkanapon, az értéknapvaltds iddpontjat kovetden a
targynapot kdvetd 2. munkanapon érvényes arfolyamon teljesiti, amennyiben a fedezet
rendelkezésre 4ll. Amennyiben a tranzakci6 rogzitése kozben kertiil sor értéknapvaltasra, errdl
figyelmeztetd iizenet tajékoztatja a felhasznalot.

Vasarlasra és visszavaltasra vonatkozo limitek

A napi vételi és eladasi limiteket a Kincstar a hatdlyos Hirdetményében teszi kdzzé. A napi
vételi limit az allampapir visszavaltasara, mig az eladasi limit pedig az allampapir véasarlasara
vonatkozik. Az Allamadéssag Kezeld Kozpont Zrt. egyes allampapirok esetében Ertékesitési
Korlatot hatdroz meg, melyet az adott dllampapir Nyilvanos Ajanlattételében €s Ismertetdjében
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tesz k6zzé, mely szintén az allampapir vasarlasara vonatkozik. A napi vételi és eladasi, valamint
az Ertékesitési Korlatot meghaladd tranzakcid rogzitése esetén a tranzakcio jovahagyasakor a
feliileten megjelend rendszeriizenet figyelmezteti a felhasznalot.

Sikertelen tranzakeio!

Tallépi a limitet

Ebben az esetben limitdsszeg alatti értékkel kell megismételni a tranzakcid rogzitését.
2.3 Akadalymentesség

A gyengén 14t ligyfelek részére a MobilKincstar feliilet biztositja a reszponzivitast, valamint
a WCAG 2.1. szabvany ,,AA” szintii feltételek szerinti kontrasztos megjelenitésre torténd
valtasi lehetdséget. A MobilKincstar feliileten megjelend tartalmat azok is tudjak értelmezni,
akik valamilyen fogyatékkal élnek, vagy atmenetileg valamilyen szempontbol akadalyoztatva
tudjak csak hasznélni a szolgaltatast.

3 Nyito képernyo

A MobilKincstar hasznalatdhoz az alkalmazast az AppStore-bol (i0S alapu késziilékek), vagy
a Play Aruhazbol (Android alapt késziilékek) sziikséges letoltenie. Az alkalmazas telepitését a
letoltést kovetden a késziiléke automatikusan elvégzi. Sikeres telepitést kovetden a
MobilKincstar ikonjara koppintva elindul az alkalmazas.

A Dbejelentkezési adatok megaddsa el6tt az adathalasz tevékenységgel kapcsolatos
figyelmeztetd ilizenetet jelenit meg a rendszer. A t4jékoztatds az applikacioban alkalmazott
nyelvvalasztastol fiiggéen magyar vagy angol nyelven olvashato:

Adathalész figyelmeztetés

Vigyazzon a csaldkkal!
A Magyar Allamkincstar sosem kéri Ontél, hogy:

* ismeretlen programot (példaul Anydesk)
telepitsen a szamitégépére vagy
mobiltelefonjara, vagy

* adja meg belépési azonositéjdt, jelszavat,
SMS-ben kapott kédjat

Mds bank biztonségi szakembere nem tudja a
hivasat atkapcsolni a Magyar Allamkincstarhoz
tovabbi Ugyintézésre!

Fentiek, vagy csalas egyéb gyanija

esetén azonnal bontsa a telefonhivast, és
haladéktalanul hivia a Magyar Allamkincstart a
1811-es telefonszamon.

Nem szeretném a joviben ezt az értesitést
megkapni

Phishing warning

Watch out for fraudsters!

The Hungarian State Treasury will never ask you
to:

* install an unknown program (such as
Anydesk) on your computer or mobile
phone, or

* enter your login ID, password, code received
via SMS.

Another banks?s security specialist cannot
transfer your call to the Hungarian State
Treasury for further processing!

In the event of the above, or any other suspicion
of fraud, immediately hang up the phone and
call the Hungarian State Treasury immediately
on 1811

I do not want to receive this notification in
the future.
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Az lizenet bezarasat kovetden a nyitoképernyo jelenik meg:

’ £Y MOBILKINCSTAR

Mert megtakaritani érdemes!

Bejelentkezés

Alkalmazas kiprébalasa

Online szamlanyitas

Allampapir arfolyamok

Jogi nyilatkezat
Alkalmazas Kipréobalasa

Amennyiben On még nem igényelt elektronikus szolgaltatast, akkor az ,,Alkalmazas
kiprobadlasa” segitségével regisztralas nélkiil ismerkedhet meg a MobilKincstar rendszerével.
Bizonyos funkciok ezen a feliileten nem érhetdek el.

Online szamlanyitas

Ha még nem rendelkezik a Kincstarnal szdmlaval, a gombra Kkattintva lehetdsége van
igyfélkapun keresztiil benydjtani szdmlanyitasi igényét. Amennyiben rendelkezik kiilfoldi
eSzemélyivel és késziiléke NFC kapcsolatra képes, ugy a szamla néhany 1épésben, par perc
alatt megnyithato.

<« Online szamlanyitds

Szamlanyitas Ugyfélkapun keresztiil

Online szamlanyitashoz atiranyitjuk az
Ugyfélkapu feliiletére.

Szamlanyitas Ugyfélkapun keresztiil

Szamlanyitas kiilfoldi eSzemélyivel

Hasznélja Uj tipusu személyazonositd
igazolvanyat és NFC-kapcsolattal
rendelkez6 telefonjat a gyors és kényelmes
értékpapirszamla megnyitasahoz.

Szamlanyitas kiilfoldi eSzemélyivel
Allampapir arfolyamok
A Kincstar 4ltal forgalmazott értékpapirok arfolyamait jeleniti meg. Az adott allampapir tipusat

¢s az értéknapot kivalasztva a Kincstar dllampapir-forgalmazé tigyfélszolgalatain forgalmazott
aktualis arfolyamok jelennek meg pdf formatumban.
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4 Bejelentkezés

A regisztraciohoz kotott szolgaltatdsok eléréséhez Onnek a Kincstdrnal vezetett szamlaval kell
rendelkeznie, valamint ahhoz kapcsolodd elektronikus szolgaltatast kell igényelnie. A
szolgaltatast a Kincsar Allampénztari Irodaiban, allampapir-forgalmazé iigyfélszolgalatain, a
kijelolt postahivatalokban személyes megjelenés soran, a Fundamenta személyi bankarain és
Ugyfélkapun keresztiil lehet igényelni.

WebKincstar és MobilKincstar szolgaltatdsra ugyanazon jelszé érvényes. Mddositas esetén
mindkét szolgaltatasra az 0j jelszoval lehetséges a belépés.

A MobilKincstar alkalmazas regisztracidja az alkalmazés letoltését kovetd elsd sikeres
bejelentkezés sordn torténik meg. Az ligyfél a bejelentkezéskor felhasznalonevével, jelszavaval
¢s az SMS-ben kapott megerdsitd kod megadasaval azonositja magat. Az elsé sikeres
bejelentkezési folyamat lezarasat kovetéen a rendszer e-mail értesitést kiild On részére az
adatok sikeres mentésérol.

Amennyiben On a korabban telepitett MobilKincstar alkalmazast torli, majd Gjratelepiti, az els6
sikeres bejelentkezést kdvetden ismételten e-mail értesités keriil kikiildésre.

Elsé bejelentkezéskor az elektronikus szolgéltatas igénylésekor rogzitett mobiltelefonszamra
kiildott megerdsité SMS kod megadasaval lehet hozzarendelni a késziiléket a szolgaltatashoz.
Belépést kovetden kotelezd a jelszd megvaltoztatasa.

A tovébbiakban Uj jelszo igénylésére az alabbi modokon van lehetdség:

e a WebKincstar és a MobilKincstar bejelentkezési felilleten az ,,Uj jelszé igénylés”
meniipontban a felhasznalonév és a rendszerben rogzitett e-mail cim megadasaval. A
sikeres jelszoigénylést kovetden a megerdsitd e-mailben 1évo linkre torténd kattintassal
adhato meg az Uj jelsz6. Amennyiben nem taldlja a megerdsitd e-mailt a postafiokjaban,
ellendrizze a levélszemét (spam) mappat €s/ vagy az Osszes tobbi mappat a
postafidkjaban. Az 1) jelszo rogzitésére 30 perc all rendelkezésre, ennek hidnyéban a
rendszer automatikusan torli az igénylési kérelmet;

Jelszomodositast kdvetden a jelszo WebKincstarra és MobilKincstarra egyarant érvényes lesz.
Tovabbi bejelentkezések soran a felhasznalonév, a jelszo és az SMS kod megadasa sziikséges.

A felhasznal6 név az elektronikus szolgaltatasokhoz hasznalatos nyolc szamjegyli azonositd,
ami alapértelmezettként az Ugyfél-azonositd (UF eldtag nélkiil).

A nyolc szidmjegyll azonositd megtalalhatd a Szamlaszerzédésen. Az Ugyfélkapun,
postahivatalokban €s a Fundamenta személyi bankarain keresztiil nyitott Szamlak esetén az
ligyfél részére — a szamlanyitashoz kapcsoldddan eldallitott dokumentumokkal egyiitt —
Ugyfélkapus tarhelyére vagy postai ton megkiildott, elektronikus csatornakra vonatkozo
jogosultsag aktivalasadhoz tartozo tajékoztato is tartalmazza.

Belfoldi maganszemélyhez és TBSZ-hez, vagy NYESZ-hez tartozé szamla szamdaval
kozvetleniil nem lehetséges belépni. A felhaszndlo névvel torténd belépést kdovetden a rendszer
megjelenteti valamennyi, a bejelentkezett felhasznélohoz kapcsolodo szamlat.
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megvaltoztatando. Ezt a jelszot kizarolag az tigyfél ismerheti.
A jelszonak az alabbi kritériumoknak kell megfelelnie:

e hossza minimum 14 karakter,

e tartalmaznia kell kis- és nagybetit,

e tartalmaznia kell legalabb egy szamjegyet,

e tartalmaznia kell legalabb egy specialis karaktert,

e nem lehet azonos a felhasznald névvel,

e nem egyezhet meg az utols6 harom alkalommal megadott jelszoval,
e tartalmazhat ékezetes karaktert.

A megvaltoztatott/megadott jelsz6 a WebKincstarra is érvényes lesz.

< Uj jelszo igénylés

Adja meg a felhasznalo nevét
és a rendszerben rogzitett
e-mail cimét

Felhasznalonév

E-mail cim

(@ Sikertelen probélkozas esetén
] jelszot személyesen, birmely
dllampapir-forgalmazs tgyfélszolgalaton
igényelhet, illetve lehetésége van
a TeleKincstaron vagy a Kézponti
Ugyfélszolgalaton keresztuli jelszo
médositasra. Allampapir-forgaimazo
ligyfelszolgalataink elérhetoségers! itt
tajékozodhat, A WebKincstdr szolgaltatds
hasznalatahoz egy erre vonatkozo
szerzbdés megkotése szikséges,
Amennyiben a linkre kattintva "A

6 is sikertelen’

jelenik meg, kerjiik, gy3z6djn meg
amél is, hogy rendelkezik-e WebKincstar
szerzédéssell

Az 1jj jelsz6 igényléséhez a felhasznalonév és e-mail cim megadésa sziikséges, majd az ,,Uj
Jjelszo kiildése” gombra kattintva a rendszer automatikusan megkiildi az 0j jelsz6 igényléséhez
szlikséges linket. Az 0j jelszo rogzitésére a levél kikiildését kovetden 30 perc all rendelkezésre,
ennek hidnyaban a rendszer automatikusan torli az igénylési kérelmet.

Egymast kovetd 5 sikertelen belépési kisérlet utan a rendszere aznapra (naptari nap) a jelszot
érvényteleniti, a belépést nem engedélyezi. Kovetkezé nap(ok)on a rendszer naponta 5
alkalommal ad lehetdséget ismételt belépésre mindaddig, mig sikeressé valik az azonositas,
vagy az ligyfél ugy nem dont, hogy 1j jelszot igényel.

Amennyiben a felhasznalé nem rendelkezik MobilKincstar szolgaltatas igénybevételéhez
szlikséges szerzddéssel, 1j jelszo igénylésekor ,,4 megadott felhasznalo név vagy e-mail cim
nem létezik a rendszerben” lizenet jelenik meg. Ebben az esetben kérjiik, gy6z6djon meg arrdl,
hogy helyesen adta meg a felhasznald nevet és az e-mail cimet, rendelkezik MobilKincstar
szerz6déssel, valamint az On 4ltal megadott e-mail cim megegyezik a Kincstar rendszerében
rogzitett e-mail cimmel.
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@ A megadott felhasznaldé név vagy e-mail cim
nem létezik a rendszerben.

Amennyiben a szolgaltatas mukodéséért felelds szerver leall, vagy a hattér-rendszer barmilyen
technikai hiba miatt nem érhetd el, a belépés sikertelen. Ilyen esetben ,,4 szolgaltatas jelenleg
nem elérheto. Kérjiik, probalja meg késobb.” lizenet jelenik meg.

A feliiletre torténd elsd bejelentkezéskor el kell fogadni az oldalon megjelend Adatvédelmi
nyilatkozatot. Ennek hidnyéaban tovabblépésre nincs lehetdség.

DAP-azonositas alkalmazisa MobilKincstar feliileten

A DAP-azonositassal torténé belépés elsédleges feltétele, hogy On rendelkezzen regisztralt
DAP azonositoval. A regisztraciot elvégezheti barmely Kormaényablakban, vagy a DAP
alkalmazas hasznalatdval, melyet kovetéen a DAP alkalmazasban aktivalnia sziikséges a
tantsitvanyat.

Tovabbi feltétel, hogy a DAP-azonositas MobilKincstar feliileten torténé hasznalatahoz Onnek
elozetesen a jelenlegi kétfaktoros belépési szabalyok szerint be kell jelentkeznie a
MobilKincstar alkalmazasba, majd engedélyeznie kell a DAP azonositast jovébeli hasznélatat.

Felhivjuk a figyelmét, hogy engedélyezés nélkiil On nem tudja haszndlni a DAP azonositdst.

A MobilKincstar feliiletén a ,Bedéllitdsok” meniipont, a ,Biztonsag” pontjdban, a
,Hitelesités/azonositas” blokknal talalhat6 a DAP azonositis bekapcsolasa, mely funkci6
kizarolag akkor mitkodik, ha ugyanarra a mobilkésziilékére le van toltve a DAP alkalmazas is.

<. Biztonsag

Megerésité lizenet tipusa ©

Megerdsitd értesitést PUSH lizenetben
kérem!

Azonositas/ hitelesités

Ertékpapir adatok elrejtése.

A jelold négyzetet bejeldlve elrejtheti az
értékpapir adatait

Hitelesités/azonositis ©

WebKincstar és MobilKincstar
bejelentkezés DAP azonositassal
engedélyezése

Miutan bejeldlte a jelolonégyzetet és a ,,Mddositds mentése” gombra kattint, a rendszer
automatikusan atiranyitja a DAP alkalmazasba, ahol jovahagyhatja az Osszekapcsolast. A
sikeres dsszekapcsolasrol a MobilKincstar feliiletén egy visszajelzd iizenet tajékoztatja az Ont.
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Az Osszekapcsolds utan minden bejelentkezéséhez hasznalhatia a DAP azonositast a
MobilKincstar feliiletén.

DAP bejelentkezés MobilKincstar feliileten

A MobilKincstar feliiletén a bejelentkezéskor a felhasznalonév és jelszo alatt talalhatd a ,,DAP
belépés” gomb.

= Bejelentkezés

Adja meg a felhasznalé nevét
és jelszavat!

Felhaszndldnév

Uj jelszd igénylés

Bejelentkezés

iD o4 belépes ®
Erre kattintva, a rendszer automatikusan atiranyitja a DAP alkalmazasba, ahol az azonositas
utan jovahagyhatja a belépést.

Adattarca

A(z) Teszt Magyar Allamkincstar
adatokat kér tdled

Személyazonosité adatok

Digitalis dllampolgér azonasit

el }.S:ichenyi Torv
PIUSZ. (pmn e

Jévahagyas

Elutasitds

A jovihagyést kdvetden a MobilKincstéar belépteti Ont a fiokjaba.
DAP azonositasi beallitds visszavonasa a MobilKincstar feliileten

Barmikor modosithatja a DAP belépés engedélyezését. Amennyiben szeretné visszavonni a
DAP azonositast, az engedélyre vonatkozé jeldlést (pipa) vegye ki a check boxbol és kattintson
a ,,Modositas mentése” gombra.
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5 Pénzmosas megel6zési torvényhez kapcesolodo nyilatkozatok

A Kincstar, mint befektetési szolgaltatast nyjtd intézmény az iizleti kapcsolat 1étesitésekor
koteles elvégezni €és az informatikai rendszerben rogziteni az ligyfél-atvilagitas érdekében az
iigyfél és a tényleges tulajdonos azonositasat, valamint fel kell mérnie az tigyfél befektetésekkel
kapcsolatos ismereteit és tapasztalatait. Amennyiben a Kincstar kereskedési rendszerében
hianyoznak a MiFID, a KYC (Know Your Customer) kérdéiv, a Tényleges tulajdonosi és
Kiemelt kozszerepldi nyilatkozatok, vagy ezek kitoltésére két évnél régebben keriilt sor, illetve
az tugyfélkapun keresztiil tortént a szamla megnyitasa, az elektronikus csatornaval rendelkezd
igyfeleknek lehetdségiik van a MobilKincstar vagy a WebKincstar feliileten nyilatkozni.

A folyamat részeként az Adathalasz kérddiv kitoltése is kotelezd, amely az adathalaszattal
kapcsolatos kérdéseket és relevans tajékoztatod informaciokat jelenit meg az On részére.

A MobilKincstar csak a nyilatkozatok kitdltése utdn hasznalhato.

6 Kezdolap

A WebKincstar és MobilKincstar felilleten az iigyfelek részére online iigyfélfelmérés céljabol
idészakosan megjelenitésre keriil egy kérdoiv kitoltd feliilet, mely lehetdséget biztosit az altalanos
allampapir-vasarlassal kapcsolatos ligyfél-visszajelzések anonim mddon torténd rogzitésére és Kincstar
altal torténd Osszesitésére. A kérddiv idészakosan a belépést kovetden jelenhet meg az iigyfelek részére
mindaddig, amig az iigyfél ki nem tolti, vagy el nem utasitja annak megjelenitését, illetve ameddig a
kérdoiv kitoltési ideje le nem jar.

Amennyiben 0j hir jelent meg, errdl a bejelentkezést kovetden a portfolio érték blokk alatt
megjelend értesités formajaban értesiil a felhasznalo. Egyszerre maximum 6t lizenet jelenik
meg. A ,,Megtekintés”-re kattintva az adott hir elolvashato, illetve torolhetd.

Sikeres bejelentkezést kovetden a felsd meniisorban a profil, értékpapir adatainak elrejtése
gyorsgomb ¢€s az értesitések opcid jelenik meg. A képernyd kdzépso részén a portfolio értekeét
bemutat6 feliilet taldlhat6. Az alsé mentisorban a ,,Kezddlap”, az ,Allampapirok”, a, Torténet”
¢s a ,,Tovabbiak™ meniipont talalhato.

Kezdélap w O
Portfélié @ -~
Osszes szamla «
2983945,
+ Viétel = Eladis
Portfolié részletezs
Portfolié érték kimutatds
Esedékességek Osszes
Kamatfizetés
v
423 Hur
Kamatfizetés
256 HUF
Uj értékpapirok Osszes

MAP+ N2029/M6

T FoxmAe 2027/04
na
Keadlap
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Portfolio attekinto feliilet

A nyitooldalon megtekinthetd a pénzszamla (ligyfélszamla) aktualis egyenlege, a szabad és
zarolt pénzegyenleg. A piaci érték meghatarozasa az adott értéknapon érvényes arfolyam
alapjan torténik. (Az arfolyam csak az értékelést szolgalja, nem jelenti azt, hogy a Kincstar ezen
az arfolyamon vasarolja meg az értékpapirt.)

Portfolio részletezo

Az adott szamla (szabad pénzként nyilvantartott, zarolt, valamint allokécios) egyenlegét jeleniti
meg napi bontasban. Alapértelmezettként a belépett felhasznaldo 0Osszes tigyfélszamlaja
megjelenitésre kertil.

A Kincstar nem jegyez vételi arfolyamot azon allampapirok esetében, melyek lejarata 2
munkanapon beliil esedékes. E napokon az allampapir visszavaltdsara nincs lehetdség. Ezen
idészak alatt a portfolio értékében az utolsd ismert bruttd vételi arfolyamot jeleniti meg a
rendszer. Amennyiben az adott napra nincs arfolyam, akkor az adott allampapir az utolsé ismert
vételi (visszavasarlasi) arfolyamon keriil megjelenitésre. Amennyiben egy adott napra nincs
arfolyam egy papirdl (példaul esedékességtizetés miatt), akkor az adott papirt az utolsé ismert
arfolyam szerinti adatok alapjan jeleniti meg a rendszer.

A portfolio részletezo lista vagy kordiagram nézetben jeleniti meg a portfolio Osszetételét.

Portf6li6 részletezo lista nézet szerinti megjelenitése:

<« Portf6lié részletezd &
Lista nézet

Uf60196743 Xavér (UF60196743)

Ertékpapir nyilvantartasi-szamla

(60196743)
2563 906 HUF

Szabad értékpapir
44 209 HUF

Szabad pénz
2519 697 HUF

Nyugdij-eldtakarékossagi szamla
(00549508)
10001 HUF

Szabad pénz
10 001 HUF

Lista nézetben tételesen ald lehet bontani minden, a szamlatulajdonos tulajdonat képezd
allampapir tipusokat, devizanem, névértéken nyilvantartott allomany, piaci érték, illetve
szamlatipus szerinti kimutatasban.

Portfolio részletezd diagram nézet szerinti megjelenitése:
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<« Portfélié részletezé =
Diagram nézet

Uf60196743 Xavér (UF60196743)

PMAP
8.15%

EUR
15.73%

HUF
71.50%

]VR. PMAP 8.15% %
L 236452HUF

\:\) MAP+ 3.44¢

il 99 846 HUF

BMAP 1.18?
34 255 HUF

Diagram nézetben az adott ligyfél szdmlajan nyilvantartott instrumentumok aranyat mutatja be
a portfolid teljes értékéhez viszonyitva, megjelenitve az adott allampapir sorozatbdl birtokolt
alloményt, valamint az allampapir tipuson beliili részaranyt szdzalé¢kosan. A diagram alatt
megjelenitett allampapir lista elemeire kattintva a diagram uj felosztasra valt; ekkor az adott
allampapir tipusbol a kivalasztott portfolidban talalhato kiilonboz6 allampapir sorozatok
keriilnek megjelenitésre.

Portfolio érték kimutatas

A portfolio értékének valtozasa grafikusan napi bontdsban mutatja be a megtakaritas alakulasat.

napokon, amikor a portfolioban szerepldé valamely instrumentum egyenlege ténylegesen
modosul (pl. vétel, eladas, kamatfizetés kdvetkeztében). Nem a folyamatos napi piaci érték-
ingadozast, hanem a szamlatulajdonos tranzakcioihoz (egyenleg valtozéasaihoz) kapcsolodo
idépontokban adott instrumentumbol szdmolt, a tobbi papir esetében pedig a legutobbi
értékelésen szamolt portfolidérték valtozasat mutatja. Emiatt az utols6 kimutatas nem minden
esetben egyezik meg az adott nappal.
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“ Portfdlid részletez diagram
= u (UF )
Erigkpapir nyibvantartasi-szdmiz
[ 1
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Kezdolap
A Kezddlap fels6 mentisoraban megjelend elemek:

e Profil: a bejelentkezett felhasznalo alapadatai. Erintésre a felhasznalé neve, UF
azonositoja, a szamla szama jelenik meg. Tovabbi opcidk: Szamla valasztas, Jelszo
modositas, Ugyfél adatok, Bankszamlaszdmok, Beallitisok, Sugo, Kijelentkezés.

e Ertékpapir adatainak elrejtése gyorsgomb

o Frtesitések: az aktudlis hireket, a beérkezett leveleket és az értesitéseket tartalmazza. Uj
hir vagy olvasatlan levél esetén piros szinii pont jelenik meg az értesitési elem jobb felsd
sarkaban.

Kezdélap @ Q

Portfolio =) f

Osszes szdmla * Piaci érték osszesen

Belépett felhasznalo részére a Kezddlap feliileten a kivalasztott tigyfélhez tartozo alabbi adatok
lathatoak:

e Portfolio értéke, ezen beliil: Portfolio részletezo

e Esedékességek: az adott szamldhoz tartozo esedékességfizetési iddpontok koziil a
harom legkdzelebbit jeleniti meg. Az Osszes opciodra kattintva az esedékességfizetések
részletei jelennek meg grafikonos formaban (valaszthatd) havi, negyedéves, féléves,
éves €s Osszes bontasban, valamint a jovobeli esedékességfizetések lista formaban. A
valtoz6 kamatozasu allampapirok esetében csak a legkdzelebbi kamatfizetés jelenik
meg a kimutatasban.

o Uj értékpapirok: adott szamla tipusdhoz igazodd, aktualisan vésarolhaté allampapirok
listaja.

Portfolio értéke

Az adott szamla egyenlegét jeleniti meg. Alapértelmezettként a belépett felhasznald Gsszes
igyfélszamlaja megjelenitésre kertil.
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A portfolio értéke Osszesito tablazat az adott ligyfélszdmlara vetitve elkiilonitetten jeleniti meg
a portfolié forint és eurd egyenlegét pénz-, értékpapir- és elszamolas alatt 1évd értékpapir
bontasban. Az Gsszesen sor az egyes forint és eurd alapu értékpapirok aktualis egyenlegét
mutatja forint és eurd bontasban. A ,,Piaci érték osszesen” megmutatja, hogy a kivalasztott
portfolid 6sszesen mekkora értéket képvisel forintban. Eur6 esetén az aktudlis Magyar Nemzeti
Bank altal jegyzett HUF/EUR deviza kdzéparfolyam szerinti atvaltasi arfolyamot alapul véve.

X Portfélié értéke

HUF Allomany piaci értéke

Pénz 14 091 493 HUF
Ertékpapir 119 089 990 HUF *
Elszémolés alatt lévé 1475627 HUF

értékpapir
Osszesen 134 657 110 HUF *
Ep. névértéke 119010 138 HUF

Elszdmolds alatt lévé 1473120 HUF
értékpapir névértéke

EUR Allomany piaci értéke

Pénz 7 674.54 EUR
Ertékpapir 188 475.35 EUR *

Elszamolés alatt lévé 5008.82 EUR
értékpapir

Osszesen 20115871 EUR *
Esedékességek

Ezen a feliileten a kivalasztott értékpapirszdmla(ko)n a rendszer altal meghatarozott
legkdzelebbi esedékességfizetések jelennek meg. Az adott szadmlan nyilvantartott értékpapirok
kozelgd kamatfizetési 1idOpontja, az értékpapir neve, az esedékességfizetés tipusa (lejarat,
kamatfizetés), a kivalasztott szdmla tipusa, az érintett allampapir névértéke és az
esedékességfizetés napjan varhatd kifizetés bruttdo Osszege lathatd. Az esedékességfizetés
napjat értékpapironként eltérd szinnel jeloli a feliilet. Itt adhat6 rendelkezés a teljes esedékes
0sszeg Ujrabefektetésére.

Az | Esedékességek” blokk ,,Osszes” feliratait megérintve oszlopdiagram jeleniti meg a
kivalasztott ligyfél szamlajan 1évo értékpapirok lejarati megoszlasat havi, negyedéves, féléves,
éves bontasban. Az adott idészakban lejarod értékpapirokat eltérd szin szerint, a megfeleld
aranyokat névérték alapjan jeleniti meg a felillet. A tablazat vizszintes tengelyén az
értékpapirok lejarati ideje lathatdé havi, negyedéves, féléves, éves bontasban. A fiiggdleges
tengelyen az értékpapirok Osszesitett forint névértéke lathatd. Eurd devizanemben kibocsatott
allampapirok esetén a névérték forintban kimutatott 6sszege keriil megjelenitésre, zardjelben,
eurdban is kifejezve.
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&« Esedékességfizetés

Lejarati megoszlds
Havi
3500 000

2400 000 1
1200 000
N -

Nov. Dec. Jan, Febr.

®MAK #PEMAP ®1MAP ®DKJ ®PMAP *BMAP

Uj értékpapirok

Ezen a feliileten a Kincstar altal aktudlisan forgalmazott értékpapirokrol tajékozddhat. Az
,,Osszes” opciovalasztasaval alapértelmezettként a legkorabbi lejarati datum szerint rendezve
jelennek meg az allampapirok. A ,,Sziirés és rendezés” opcid valasztasaval megadhato az
allampapir és a kamatozas tipusa, devizaneme, futamideje.

Kezddlap n

Uj értékpapirok Osszes
Y e 200 z
) 14.00%
PMAP 2026/J B
15.25°

BMAP 2028/0

17.25%

BMAP 2024/P

17.36

BMAP 2027/N
9.00%

) 1MAP K2024/48
J 8.00%

MAK 2026/H
7.35%

A DKJ D241030

Az értékpapir tovabbi adatai az adott dllampapir soranak lenyilo részét megérintve tekinthetdk
meg (lejarat idOpontja, kamatozas tipusa, alapcimlete, arfolyama, aktudlis névleges kamata,
értékapir devizaneme). A panelablakbol a ,,Vétel” gombbal kozvetleniil indithat6é a vasarlasi
tranzakcio.

Amennyiben az adott allampapirbol nincs vasarolhatd mennyiség, tehat az adott sorozat
értékesithetd egyenlege nulla, akkor a vasarolhaté allampapirok kozt nem jelenik meg.
Amennyiben a felhasznalo a rendelkezésre all6 allomanynal nagyobb mennyiséget szeretne
vasarolni, a rendszer felugré lizenetben tajékoztatja az tigyfelet.

A megjelend rendszeriizenet alapjan a felhasznélé modosithatja a vasarolni kivant névértéket.
A megjelend rendszeriizenet alapjan modosithaté a vasarolni kivant névérték.



http://www.allamkincstar.gov.hu/

Felhasznaloi kézikonyv

M o BI I_ K | N C S TA: R Magyar Allamkincstar

www.allamkincstar.gov.hu

7  Ertesitések

Az aktualis hireket és a beérkezett leveleket tartalmazza. Uj hir vagy olvasatlan levél esetén
piros szinii pont jelenik meg az értesitési elem jobb felsd sarkédban. A leveleket lehet tordlni, de
automatikusan is torlésre keriilnek a kiildéstol szamitott egy évet kovetden.

<« Ertesitések

Hirek

Vigyazzanak az adathaldszattal!

B

Azon tigyfelek esetében, akik rendelkeznek aktiv, belfoldi maganszemély jellegii Szamlaval és
egyetlen szaml4jukon sem kezdeményeztek vasarlasi, eladdsi tranzakciot az elmult két évben,
e-mail vagy WebKincstar tizenet formajaban (az adott tigyfél értesitési csatorndjanak megfeleld
beallitas szerint) évente két alkalommal, februar 15-én és jalius 15-én értesitést kiild résziikre a
Kincstar.

8 Allampapirok

8.1. Allampapir keres

Ezen a feliileten talalhatd a Kincstar altal forgalmazott értékpapirok Osszesitett listdja, mely
igény szerint kiillonb6z6 szempontok beallitasaval sziikithetd.

Valaszthato szurési feltételek:

e Tipus: a keresett értékpapir megnevezése alapjan, lenyilo listabol valaszthato

e Kamatozas tipusa: a keresett értékpapir kamatozdsanak tipusa alapjan fix €s/ vagy
valtozé opcid valaszthatd, lenyilo listabol

e Devizanem: a keresett értékpapir devizaneme alapjan forint és/ vagy eurd opciod
valaszthato, lenyilo listabol

e Futamidd: a keresett értékpapir futamideje alapjan négy intervallum valaszthato

Az adott szlirési feltételeknek megfeleld talalati listabol kozvetlentil indithato vételi tranzakcio.
A szlir6k torlésével a korabban beallitott feltételek egyidejli torlésére van lehetdség.

A Kincstar altal forgalmazott értékpapirok birtokdba vésarlas utjan lehet jutni. Erre
vonatkozoéan az adott allampapirhoz kiadott Nyilvdnos Ajanlattételbdl és Ismertetobol
tajékozodhat, melyet a Kincstar honlapjan az adott allampapir leirdsanal talal. Az allampapir
megnevezése mellett talalhatd informacios gomb segitségével informacidkhoz lehet jutni az
adott allampapir fobb adatait illetden.
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X Sziirés és rendezés

Rendezés

Legkordbbi lejérat el6l s

Tipusok
Bénusz Magyar Allampapir (BMAP)
Diszkont Kincstarjegy (DKJ)
Egyéves Magyar Allampapir (1MAP)
Euré Magyar Allampapir (EMAP)
Magyar Allamkotvény (MAK)
Magyar Allampapir Plusz (MAP+)
Prémium Magyar Allampapir (PMAP)
Kamatozas tipusa
Fix
Valtozo

Devizanem
HUF

EUR

Az arfolyamok téjékoztato jellegiiek, a Kincstar az arfolyam-valtoztatas jogat fenntartja. Az
arfolyam valtozas iddpontjaban folyamatban 1évé tigyletek esetében a Kincstar minden esetben
a vonatkozo iigylet megkdtésének iddpontjdban érvényes arfolyamot alkalmazza. A Kincstar
altal kozolt arfolyam visszavonasig érvényes.

9 Torténet

Ezen a feliileten az adott szdmlan egy meghatarozott idészakban végrehajtott tranzakciok
tekinthetok meg, valamint a kapcsolddo, kiilonb6z0 szempontok alapjan Osszeallitott
szdmlakivonat. Valaszthatd iddszakok: aktudalis honap, el6z6 30 nap, el6z6 90 nap, illetve
egyedi idopont. Legtavolabbi idOpont a targyévet megeldzo €év janudr 1-je. Alapértelmezettként
az aktualis honapot jeleniti meg a rendszer.

Torténet n

F= Sziirés és rendezés
Aktudlis honap

Vétel = EMAP 2026/U_EUR

+ 3995.40EUR >
5023
Pénzszamla kifizetés

' 3995.40 EUR >
2023.11.2(

Esedékesséq fizetés » PEMAP 2024/X_EUR

N 3996.00 EUR >
2023.11.2(
Pénzszamla befizetés
/> 3996.00 EUR >
23
Pénzszamla kifizetés
<+ 10000 HUF >

123

Az adott tranzakcio soranak jobbra mutato nyilat megérintve megjelennek a részletes adatok.
A ,,Bizonylat letoltése (.PDF)” opcio kivalasztasaval elérhetd az elszdmolési bizonylat.
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< Tranzakcié részletei

Euré Magyar Allampapir
2026/U

Osszeq Devizanen

3995 EUR

Tranzakci6 adatai

Szamlaszan

60196743

Szémla tipusa

Ertékpapir nyilvéntartdsi-szamla (60196743)

Tranzakci6 tipusa
Vétel

Tranzakcié statusza

Teljesiilt

Tranzakci6 azonositdja

ADV2023101394377

Ertéknap
2023.11.20

Névérték
3970

Netté vételi arfolyam

10 Tovabbiak

A ,,Tovabbiak” meniipontra koppintva az alabbi tranzakcidk érhetdk el:

'

Vétel Eladas

08
8.0

Ujrabefektetés Pénz atutalas / atvezetés

0
D

Ertékpapir atvezetés Rendszeres megtakaritas

10.1 Vétel

Els6 1épésben a ,,Modositas” gombot megérintve azt az ligyfelet sziikséges kivalasztani, melyek
Szamlai felett rendelkezési joggal bir a belépett ligyfél. A szdmlavalasztd opcioval a szadmlak
felett az adott ligyfél rendelkezési jogosultsadg szerinti szamlai jelennek meg. Ezt kovetden a
devizanemet, majd az adott szamlatipus alapjan rendelkezésre allo allampapir(oka)t sziikséges
kivalasztani. A feliileten minden, a valasztott devizanemhez tartozo, arfolyammal rendelkez6
allampapir megjelenik, mely az adott szamla jellege alapjdn vasarolhato. Az allampapir
valaszté a Babakotvény taldlatokat csak abban az esetben jeleniti meg, amennyiben Start-
szdmla keriilt kivalasztasra.
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< Vétel

Szamla z
@

Uf60196743 Xavér (UF60196743)
Entékpapir nyilvantartasi-szmla (60196743)

2 | Vélasszon devizanemet!

® HUF EUR

Tovébb

Az adott allampapirhoz tartozé check box kijelolésével valaszthato(k) ki a megvasarolni kivant
allampapir(ok). Az adott allampapirra koppintva megjelenik az allampapir teljes neve,
sorozatszama, lejaratanak iddpontja, a kamatozas tipusa, az alapcimlete, a devizaneme, az
aktualis kamat vagy hozam és az arfolyam. A ,,Tovabbi informdacio” feliratra koppintva az adott
allampapir tovabbi jellemzdi tekinthetdk meg. A . Kivalaszt” és a ,,Tovabb” opcidval
megjelenik a vasarlasi tranzakcids feliilet.

A ,,Pénzszamlan lévo teljes osszeget felhasznalom” check-box bepipalasaval a szamlan szabad
pénzként rendelkezésre allo teljes 0sszeg beirdsra keriil, mint vasarlasra forditand6 0sszeg. Az
Osszeg szabadon modosithatd. Amennyiben csak a pénzszdmla egyenlegét kivanja felhasznalni,
ugy a fizetési mod kivalasztasa soran a ,,pénzszamla” opciot sziikkséges megjeldlni.

A . Tranzakcio értéke” mezdben adhatdé meg a vasdrolni kivant értékpapir mennyisége
névértekben vagy vasarlasi 6sszegben, attol fiiggden, hogy a befektetés dsszegét vagy az elérni
kivant célosszeget hatdrozta meg. A célosszeg megadasa utan minden fix kamatozasu
allampapir listdzasra keriil, megjelenitve a papir teljes futamidejét és az aktualis hozam
mértékét. A sziikséges futamidd alapértelmezetten az adott papir lejarataig hatralévd id6, mag
a befektetés Osszege az az Osszeg, amellyel a futamidd alatt elérhetd az elején megadott
célosszeg. A futamidd csokkentésével a befektetés Osszege nd, a befektetett sszeg novelésével
a futamid6é csokken. Ezaltal eldre lathato, hogy az adott allampapirba torténd befektetéssel
mikorra érhet6 el a kitlizott cél, illetve a befektetés kiillonb6z6é paramétereinek modositasaval
(6sszeg, futamidd) miként valtozik az elérhetd célosszeg.

Egyetlen tipust allampapir vasarlasa esetén az adott jelolonégyzet pipalasaval a pénzszamlan
1év0 teljes Osszeg felhasznalhatd. A megvasarolni kivant mennyiség névértékének oszthatonak
kell lennie az értékpapir alapcimletével. Hibas 0sszeg megadasakor a rendszer figyelmeztet a
helytelen rogzitésre (a beviteli adatmezd kerete piros szintire valt).
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8:38 ol 3
& vétel
3 ) Tranzakcié értéke
Ertékpapir arfolyama (©)
100.7208 %
1.0072 HUF
X
Nevértek (D)
0 HUF
Visarlds sszege ()
0 HUF
Pénzszémia szabad egyenlege 99 787 960 HUF
Pénzszamlan |év6 teljes sszegat ®
felhaszndlom
Maximalisan értékesithatd mennyiseg
250 000 000 HUF
4 ® [}

A helyes névérték vagy Osszeg beirasat kovetden aktivva valik a ,,Tovdbb a fizetési modokhoz”
gomb. A vételre kijelolt allampapir(ok) ellenértéke egy fizetési miivelettel teljesithetd(k).

Maganszemélytol eltérd tigyfelek (koziiletek, tarsashazak) esetén kettds aldiras kovetelménye
miatt csak egy allampapir valaszthat6 ki, tobb allampapir egyidejli kivalasztasa nem lehetséges.

Kettds alairds esetén a tranzakciok jovahagyasa a WebKincstar rendszerében torténik. A
felhasznalonak be kell jelentkeznie a WebKincstar feliiletére, ahol a kezddoldalon
automatikusan megjelennek a jovahagyasra vard tranzakciok. A tranzakcid jovahagyasanak
részletesebb leirasa a WebKincstar felhasznaloi kézikdnyvben szerepel.

Valaszthat6 fizetési modok:
ot vetel
§P Tranzakci értéke 7
Nevertek 10 000 HUF
Vdsdrlds Bsszage 10 072 HUF

4 | Pénzkiegyenlités médja

Pénzszamla

Bankkirtya

Banki 4tutalas

Bankkartyas fizetési mod

Bankkartyas pénzkiegyenlitési mod valasztasa elott kérjiik, ellendrizze a bankkartya vasarlasi
limitet! A ,,7ovabb az oOsszegzéshez” gombot megérintve az adattovabbitdsi feltételek
elfogadasa és a valutavaltasi tdjékoztatd megismerésérdl szolo nyilatkozat elfogadasa
szlikséges. A ,,Jovahagyas” utan a jelszo megadasa sziikséges a tranzakcid megerdsitéséhez.
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Ezt kovetden a SimplePay bankkartyas fizetési feliiletére iranyit a rendszer. A bankkéartya
adatok megadasa utan a ,,Fizetés” gombra kattintva véglegesithetd a vasarlas folyamata. A
fizetési miivelet jovahagyésa utan a rendszer visszairanyit a MobilKincstar oldalara.

Google Pay és Apple Pay fizetési modok

Ezen fizetési modok a fentiekben részletezett Bankkartyds vagy — amennyiben a szadmlan 1évo
szabad Osszeget is szeretné felhaszndlni — a Pénzszamla + Bankkartyés pénzkiegyenlités esetén
van lehetéség. A ,,Tovabb az Osszegzéshez” gombot megérintve a bankkartyds fizetés
adattovabbitasara vonatkoz6 adattovabbitasi feltételek elfogadasa és a valutavaltasi tajékoztatd
megismerésérol szold nyilatkozat elfogaddsa sziikséges. A ,,Jovahagyads” utan a jelszo
megadasa szilikséges a tranzakcié megerdsitéséhez.

A SimplePay bankkartyas fizetési feliileten a Google Pay vagy Apple Pay fizetési lehetdség
kivélasztasa esetén véglegesithetd a vasarlas. A fizetési miivelet jovahagyasa utan a sikeres
végrehajtasrol egy visszaigazolo iizenet jelenik meg. A ,,Rendben” gomb érintésével a rendszer
visszairanyit a MobilKincstar kezdd oldalara.

Banki atutalas fizetési mod

Akkor vélaszthato ez a pénzkiegyenlitési mdd, ha a véasarlas ellenértéke banki utalas utjan kertil
teljesitésre. A pénzkiegyenlités napjaként azt a napot kell valasztani, amikor rendelkezésre all
majd a Kincstari szdmlan a tranzakcid végrehajtasahoz sziikséges ellenérték. Pénzkiegyenlités
napjaként a megjelend naptarban a tranzakcid értéknapjat jeleniti meg a rendszer, mely a
felhasznal6 altal moédosithaté. A banki utaldson feltiintetendd jogosult szamlaszamot a
»lorténet” meniipontban lekérdezett listaban, ezen tligylethez tartozd tranzakcid adatait a
»Részletek” gomb haszndlataval tekintheti meg. Amennyiben adott értéknapig a vételi
tranzakcid teljes ellenértéke nem érkezik meg az értékpapir nyilvantartdsi-szamldjara, a
tranzakci6 nem teljesiil és pénziigyi teljesités hianyaban torlésre kertil.

€« Vétel jovdhagyasa

Pénzkiegyenlités modja

Banki dtutalas

Osszegzés

Névérték 10 000 HUF

Ertékpapir drfolyama 97.9848%
Vasarlas osszege 9 798 HUF

énzkiegyenlités napja 2023.11.20

(D Tajékoztatjuk, hogy a tranzal keick
vegrehajtasat kincstari egyedi dij, koltség,
jutalék nem terheli.

Joévihagyds

Mégsem

Amennyiben a vasarlas soran tobb értékpapir keriil kijelolésre, a banki atutalas fizetési mod
nem elérhet6. Banki utalds esetén csak olyan datum vdlaszthatdo, amely napra minden
kivalasztott allampapirnak van eladasi arfolyama. Ha nincs ilyen k6zos datum, akkor a banki
utalas fizetési opcid nem elérhetd.
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Pénzszamla fizetési mod

Akkor valaszthat6 ez a pénzkiegyenlitési mod, ha a szabad pénzszamlan 1évo 6sszegbdl kivanja
fedezni a vasarlas ellenértékét. A Pénzszamla szabad egyenlege mezdben lathatd az aktualis
egyenleg, ennek erejéig van lehetdség vételi tranzakciot végrehajtani Pénzszamlas fizetési
moddal.

< Vétel jovahagyasa

Pénzkiegyenlités mddja

Pénzszamla

Osszegzés

Névérték 10 000 HUF
Ertékpapir drfolyama 97.9848%
Vasdrlds dsszege 9 798 HUF

() Tajékoztatjuk, hogy a tranzakciok
végrehajtasat kincstari egyedi di, kbltség,
jutalék nem terheli.

Jévéhagyés

Mégsem

Pénzszamla és bankkartya fizetési mod

Akkor vélaszthato ez a pénzkiegyenlitési mod, ha a vasarlas fedezetét a szabad pénzszdmlan
1év6 Osszegen feliil bankkartydval torténd kiegészitéssel (részben pénzszdmla terhére, részben
bankkartya terhére) keriil biztositasra. Ennél a pénzkiegyenlitési modnal a pénzszamlan 1&vo
Osszeget teljes egészében fel kell hasznalni, ez az 6sszeg egészithetd ki bankkartyas fizetéssel.

VISSZAA

¢ xereseeoo Magyar Allamkincstar
OLDALARA

OSSZESEN: 146 287 HUF

Ha van mér Simple fiékod L

VISA
4908 3660 9990 0425

O Kartyara irt név

12/24 a e

E3 SIMPLE FIOKOT REGISZTRALOK

gaprPri
gaprEula

gaprProfile

gdprNewsletter

Ugyfél altal nem modosithatd mezok:

o FErtéknap: A tranzakcié végrehajtasanak értéknapja. Az értéknap nem minden esetben
egyezik meg a pénzkiegyenlités napjaval. (Példaul banki utaldsos, késobbi
pénzkiegyenlitési napra torténd vasarlas esetén).
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o Ertékpapir arfolyama: Valasztott értékpapir adott pénzkiegyenlitési napjahoz tartozo,
Kincstar szempontjabdl értelmezett arfolyam.

e Pénzszamla szabad egyenlege: A kivalasztott Szamla szabadon felhasznalhaté nem
kamatoz6 pénzegyenlege.

e Bankkartyaval fizetendd Osszeg: Pénzszamla + Bankkartya fizetési mod esetén az az
0sszeg, mely bankkartyaval fizetendd. Ezzel az 0sszeggel kiegészitve fogja a Szamla
szabadon felhasznéalhaté pénzdsszege fedezni a tranzakcid ellenértékét.

Uzletszabalyzat elfogadasa tranzakciok végrehajtasa elétt

Minden tranzakci6 és rendelkezés esetén a jovahagyas eldtt az tigyfélnek nyilatkoznia kell arrol,
hogy a Kincsar Befektetési Szolgaltatisi Uzletszabalyzatdban (a  tovabbiakban:
Uzletszabélyzat) foglaltakat elfogadja.

A tranzakciot csak az Uzletszabalyzat elfogaddsa utan lehet jovahagyni.

€« Vétel

napja -

Ertéknap 2026.06.04.
Lejarat idépontja  2031.09.25.

Kamatozas tipusa Valtozd
Aktualis kamat 6.88%
Devizanem HUF

Vasarlas 6sszege 10 138 HUF

Kijelentem, hogy a Befektetési Szolgaltatds

lyzat rendelkezéseit
megismertem és elfogadom

® Tajékoztatjuk, hogy a
tranzakciok végrehajtasat
kincstari egyedi dij, koltség,
jutalék nem terheli.

Tranzakcié véglegesitése

A tranzakcid végrehajtasahoz jelszavas megerdsités, biometrikus azonositoval vagy DAP
azonositassal torténd jovahagyas sziikséges. Amennyiben a tranzakcid sikeresen lefutott,
wikeres végrehajtas” lizenet jelenik meg a feliileten. A sikeresen 1étrejott tranzakciokrél PUSH
értesitést kiild a rendszer.

Sikeres végrehajtas X

A tranzakcié az alabbi azonositéval lett rogzitve:
ADV2023101394381

A véglegesitést kovetden a feliilet automatikusan frissiil, melynek eredményeként mar az uj
egyenleget jeleniti meg a rendszer. Amennyiben a sikeres lezarast kdvetden nem valtozik az
egyenleg, az oldal manudlisanan torténd Gjrabetoltése sziikséges.

Maganszemélytol eltérd tigyfelek (koziiletek, tarsashazak) esetén a kettds aldiras kovetelménye
miatt csak a tranzakcio jovahagyasakor (alairasakor) kertiil kézbesitésre a PUSH iizenet.

Kettés alairas esetén a tranzakciok jovahagyasa a WebKincstar rendszerében torténik. A
felhaszndlonak be kell jelentkeznie a WebKincstar feliiletére, ahol a kezddoldalon
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automatikusan megjelennek a jovahagyasra vard tranzakciok. A tranzakcié jovahagyasanak
részletesebb leirdsa a WebKincstar felhasznaloi kézikdnyvben szerepel.

A Tranzakciok megtekintése gomb megnyomasaval a Torténet mentipont feliiletére iranyit,
ahol megtekintheti a rogzitett tranzakciokat.

Torténet ﬁ

3 Sziirés és rendezés
Aktuslis honap

Pénzszamla kifizetés

< 10.06 EUR >
2023

Vétel = EMAP 2026/U_EUR
+ 10.06 EUR >
023 11 2

Vétel * MAK 2024/B

+ 3997 780 HUF >
2023.11.20,

Vétel « EMAP 2026/U_EUR
+ 3995.40 EUR >
023,

Pénzszamla kifizetés
4 3995.40 EUR >

Devizaban kibocsatott allampapir vasarlasa

Euro devizanemben kibocsatott allampapir vasarldsara bankkartyas, pénzszamlas, valamint
pénzszamla + bankkartya kiegyenlitési moddal van lehetdség, a forintban kibocsatott
allampapir vasarlassal megegyezden. Banki utaldsos fizetési mod kivalasztdsdra nincs
lehetdség. Az Eurd devizanemben kibocsatott allampapir vasarlas ellenértéke minden esetben
eur6 kell, hogy legyen.

Bankkartyds  fizetésnél az  alkalmazott 4tvaltasi  arfolyamokr6l  (konverzid) a
kartyakibocsatojanal sziikséges érdeklddni!

10.2 Eladas

A ,,Tovabbiak” meniipont alol érhetd el az ,,Eladds” tranzakcio, mellyel a szamlan
rendelkezésre allo, eladasi arfolyammal rendelkezé értékpapir 4alloméany terhére
kezdeményezhet6 értékpapir visszavaltasa.

Elsé Iépésben azt az ligyfelet sziikséges kivalasztani, melyek Szamlai felett rendelkezési joggal
bir a belépett ligyfél. A szadmlavalasztd opcioval a szamlak felett az adott ligyfél rendelkezési
jogosultsag szerinti szamlai jelennek meg. Ezt kdvetden a devizanemet, majd a visszavaltando
allampapir(oka)t kell meghatarozni. A feliileten minden, a valasztott devizanemhez tartozo
allampapir megjelenik, ahol pipalassal vagy a ,,mindet kijel6!” opcioval valaszthato(k) ki a
visszavaltani kivant allampapir(ok), feltiintetve a lejarat id6pontjat, kamatozas tipusat,
devizanemét, az aktualis kamatot, az arfolyamot, valamint a rendelkezésre allo egyenleget
névértéken. A visszavaltds a ,,Részletek/ Kivalaszt” vagy a ,,Tovabb” gombra kattintva
kezdeményezhetd. A névérték vagy az eladas 6sszege mez0 kitdltését kovetden automatikusan
moddosul a fennmaradoé értékpapir allomany.
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€ Eladas
Neévértek ()
10 000 HUF
PMAP Egyenleg 223 471 HUF
Eladés dsszege @
10 536 HUF
A teljes allampapir dllomany eladasa @
naradé értékpapir dllomany
213 471 HUF
Eladas dsszege
10 536 HUF

Tranzakcio értékeként névértékben vagy eladasi Osszegben adhatdé meg az eladni kivant
értékpapir mennyisége.

Amennyiben egy konkrét 6sszeg erejéig torténik az eladds az értékpapir dllomanybdl, akkor azt
az Osszeget kell beirni az eladés 6sszege mezobe. A rendszer az adott napi visszavasarlasi bruttd
arfolyam alapjan a kerekités szabalyait alkalmazza, automatikusan kiszdmitja az eladando
névértéket. Figyelembe kell venni, hogy az Osszeget az esetlegesen levonasra keriild
jovedelemado, szocialis hozzajarulédsi ad6 és pénziigyi tranzakceios illeték 6sszege csokkenti.

A L Fizetési mod” feliileten azt kell megadni, hogy az eladas ellenértékét milyen kifizetési
modon teljesitse a Kincstar. Az adott dllampapir visszavaltasaval esetlegesen felmeriild dij és
koltség a tranzakcids folyamat visszaigazold képernydjén keriil feltiintetésre.

Kamatfizetést megel6z6 1. munkanapon kezdeményezett allampapir eladds (visszavaltas)
esetén vételi arfolyamon kertil elszamolasra az allampapir, mely nem tartalmaz felhalmozott
kamatot.

Maganszemélytdl eltérd tigyfelek (koziiletek, tarsashazak) esetén a kettds aldiras kovetelménye
miatt csak egy allampapir valaszthato ki, tobb allampapir egyidejii kivalasztdsa nem lehetséges.

Kettds alairds esetén a tranzakcidk jovahagyasa a WebKincstar rendszerében torténik. A
felhasznalonak be kell jelentkeznie a WebKincstar feliiletére, ahol a kezddoldalon
automatikusan megjelennek a jovahagyasra vard tranzakciok. A tranzakcié jovahagyasanak
részletesebb leirdsa a WebKincstar felhasznaloi kézikonyvben szerepel.

Magyar Allampapir Plusz esetén a visszavaltasi iddszak (100%-os arfolyam) elStti harom
napban kezdeményezett eladasi (visszavaltasi) tranzakcio rogzitése esetén figyelmeztetd iizenet
jelenik meg arra vonatkozdan, hogy néhany nappal késébb magasabb haszonnal realizalhato
hozam keriil jovairasra. A felugro ablakban megjelend iizenet egyuttal a kovetkezo
kedvezményes visszavaltasi idészak napjait is megjeleniti. Ugyanez a figyelmeztetd {lizenet
csoportos eladas esetén is megjelenik, amennyiben a visszavaltando allampapirok kozt Magyar
Allampapir Plusz is szerepel.

Pénzszamla fizetési mod valasztisa esetén az eladasra keriild értékpapir ellenértéke
pénzszamlan kertil jovairasa.
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Banki atutalas fizetési mod valasztisa esetén a kordbban rogzitett bankszamlaszamok koziil
lehet kivalasztani a kedvezményezett bankszamla szamat. Uj bankszamlaszamot a Beallitasok
/ Bankszamlaszamok meniipontban van lehetdség rogziteni. Az esetleges visszaélések,
jogosulatlan banki atutaldsok megel6zése érdekében a rogzitett bankszamlaszam 48 ora
elteltével valik aktivva. A szamlaszam rogzitésérdl a felhasznald a kereskedési rendszerben
rogzitett e-mail cimére (ennek hidnyaban SMS értesités formdjaban) tajékoztato iizenetet kap.

Kozlemény: Banki atutalés fizetési mod vélasztasa esetén itt lehet megadni az utalashoz tartozo
kozleményt, az alabbi korlatozasok figyelembe vételével:
- maximum karakterszam: 96;
- nem engedélyezett vagdlaprol valo beillesztés;
- az 6, O, 6, U magyar ékezetes betiik esetén ezek rovid (6, O, i, U) ékezetes valtozata
keriil megjelenitésre;
- specialis karakterek megadasa nem lehetséges ([ ]/ $ & @ <>#";-+%~"""°

L.

N ey

(4

Ugyfél altal nem moédosithatdé mezok:

e Fennmarad6 értékpapir alloméany: a vésarlast kovetéen még rendelkezésre allo
értekpapir egyenlege (névérték-allomany)

e Ertéknap: a tranzakci6 végrehajtasanak napja, mindig az aktualis értéknap

o Ertékpapir arfolyama: valasztott értékpapir adott értéknaphoz tartozo, a Kincstar
szempontjabol értelmezett vételi bruttd arfolyam.

A Jovahagyas feliileten ellendrizhetdk az eladasi tranzakciohoz megadott adatok. Ha az
adatok nem megfeleldek, akkor nyomja meg a Mégsem gombot, ¢s modositsa a tranzakciot.
Ha az adatok megfeleldek, akkor nyomja meg a Tranzakeié jéovahagyasa gombot.

<« Eladas jovahagyésa

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Kozlemeény

Teszt

Osszegzés

Névérték 10 000 HUF
Ertékpapir arfolyama 103.4856%
Eladas végdsszege 10 349 HUF

Ertéknap 2023.11.20

(@ Téjékoztatjuk, hogy a tranzakeiok
végrehajtasat kincstari egyedi dij, koltség,
jutalék nem terheli

Jévahagyés

Mégsem
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A visszaigazolasi képernyOn részletesen feltlintetésre keriil a levont Jovedelemado, az esetleges
Szocialis hozzajarulas add (szocho) Osszege, valamint a Levonds utdni Osszeg. Pénziigyi
tranzakcids illeték abban az esetben keriil levonasra, amennyiben az utalds nem természetes
(magan) személy bankszamlaszamara torténik.
Sikeres végrehajtas X
A tranzakei6 az alabbi azonositéval

@ lett rogzitve

ADV2024201371078

Szamla
Ertékpapir nyilvantartasi-szamla (60196743)

Ertékpapir PMAP 2032/J
Névérték 1000 HUF
Ertékpapir arfolyama 105.3589%
Pénzkiegyenlités napja 2024,11.28.
Ertéknap 2024.11.28.
Szocho Gsszege 0 HUF

Jovedelemads dsszege 0 HUF

A tranzakcio véglegesitéséhez a jelszo megadasa, biometrikus vagy DAP azonositassal torténd

megerosités sziikséges. Amennyiben a tranzakcié sikeresen lefutott, ,,Sikeres végrehajtas”
iizenet jelenik meg a feliileten.

Sikeres végrehajtas X

A tranzakcio az alabbi azonositoval lett rogzitve:
ADV2023101394382

A sikeres végrehajtasr6l PUSH iizenetben értesiil a felhasznalo.

Intézményi tigyfelek (koziiletek, tarsashazak) esetén a kettds alairas kovetelménye miatt az
értesitd csak a tranzakcio jovahagyasakor (aldiraskor) keriil megkiildésre.

Kettds alairds esetén a tranzakciok jovahagydsa a WebKincstar rendszerében torténik. A
felhasznalonak be kell jelentkeznie a WebKincstar feliiletére, ahol a kezddoldalon
automatikusan megjelennek a jovahagyasra vard tranzakciok. A tranzakcid jovahagyasanak
részletesebb leirdsa a WebKincstar felhasznaloi kézikonyvben szerepel.

10.3 Allampapircsere

A ,,Tovdbbiak” meniipont aldl érheté el az ,,Allampapir csere” funkcio, mely meghatarozott
mennyiségli allampapirok eladdsara és az ebbdl szarmazd pénzdsszegbdl torténd allampapirok
vételére szolgdl egy megbizason beliil. A megbizas keretében csak azonos devizanemi
allampapirokra rogzithetd ligylet. Amennyiben a megbizas keretében eladott allampapirok
vételara meghaladja a vasarolt allampapirok vételarat, a kiilonbozet pénzben keriil elszamolasra
¢s az ligyfélszamlan jovairasra.

Els6 1épésben a cél allampapirt sziikséges kivalasztani (,,Vasdrolni kivant allampapir”), majd
azt az allampapirt, amire szeretnénk lecserélni a meglévot.
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= Allampapircsere

° Szamla 4

Uf60196743 Xavér (UF60196743)
Ertékpapir nyilvintartasi-szémla (60196743)

2 | Vasarolni kivant allampapir
Ajaniott értékpapirok

Q

BMAP 2028/P v

@ PMAP 2032/J =

A feliileten minden, a szamlan 1évé allampapirral azonos devizanemi dllampapir megjelenik,
ahol pipdlassal vagy a ,,mindet kijelol” opcioval valaszthatd ki, hogy melyik allampapirok
esetében szeretne €lni a visszavaltas lehet6ségével. A tranzakcid értékének (névérték vagy
eladas Osszege) megaddsa utdn a jelszoval torténd megerdsitéssel zarul a tranzakcio. Ezt
kovetden a tranzakcio sikeres rogzitésérol szolo visszaigazold lizenet jelenik meg.

”or

Kedvezményes arfolyamon torténé allampapircsere iigylet rogzitése

Amennyiben a visszavaltasra kivélasztott allampapir esetében rendelkezésre all az AKK altal
meghatarozott kedvezményes arfolyam, errdl a ,,Csereprogramban érintett allampapirok
arfolyamai” tablazat nyujt tdjékoztatast. A kedvezményes arfolyam csereparonként keriilt
meghatarozasra. A tablazatban az is megjelolésre keriil, hogy az adott sorozatért cserébe mely
allampapir sorozat(ok) vésarolhato(k) meg. A megvésarolhatdo allampapir sorozat(ok) cél
allampapirra vonatkozd kincstari eladdsi bruttd arfolyama minden esetben megegyezik a
,hormal” kincstari eladasi arfolyammal. Az allampapircsere tigylet keretében kezdeményezett
visszavaltds sordn az ligyfél eldzetes kotelezettséget vallal az ellenérték meghatarozott cél
allampapirba torténd befektetésére. Amennyiben az arfolyamtdblaban nincs megadva csere
vételi brutt6 arfolyam, tigy a ,,normal” kincstari vételi brutto arfolyam az irdnyado, ami egyuttal
azt s jelenti, hogy ebben az esetben az adott sorozat nem keriilt bele a kedvezményes arfolyamt
csereprogramba. Ebben az esetben barmely sorozat barmelyikre cserélhetd a normal kincstari
vételi/ eladasi bruttod arfolyamon.

Amennyiben az iigyfél olyan eladasi tranzakciot kezdeményez, amelyre az AKK kedvezményes
arfolyamot hatdrozott meg, az errdl sz6lo tdjékoztatd/ figyelmeztetd ilizenetet jelenit meg a

rendszer:
Informacio X

Az On altal kivalasztott dllampapirt lehetdseége van kedvezdbb arfolyamon eladni,
amennyiben FixMAP vagy BMAP allampapirt is vasarol egyidejlleg. Ehhez valassza
az "Allampapircsere” meniipontot

m Prémium Magyar Allampapir 2027/K

A kedvezményes arfolyamon torténd visszavaltas az ,,Allampapircsere” meniiponton
kezdeményezett 11j tranzakcio végrehajtasaval rogzithetd. Ebben az esetben a kedvezményes
arfolyamon torténd visszavaltasbol szarmazd 6sszeg kizardlag a ,,Csereprogramban érintett
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dllampapirok arfolyamai” tdblazatban kdzzétett, cseretigylet szerinti cél allampapir vasarlasara
fordithatd. A tranzakci6é lezarasakor a rendszer automatikusan rogziti a (kedvezményes
arfolyamon) létrejott visszavaltdsi €s az eladasi bruttd arfolyamon Iétrejott vasarlasi
tranzakciot:

Torténet ® N
Q.
IE Sziirés és rendezés

Aktualis hénap

Eladds ® MAP+ N2025/03

— 995 HUF Y
2025.01.13
Vétel = PMAP 2032/J

+ 995HUF >
2025.01.13

A csereligylet soran keletkezd (esetleges) kiillonbdzet pénzben kertil jovairdsra az iigyfél nem
kamatoz6 pénzszamlajan.

10.4 Esedékességi rendelkezés

A ,,Tovabbiak” meniipont aldl érhetd el az ,,Esedékességi rendelkezés” funkcid, mellyel az
értékpapirok jovobeli esedékességfizetési modjardl lehet rendelkezni a Szamlaszerzédésben
rogzitett modtol elérden.

Az esedékes Osszeg — egyéb rendelkezés hianyaban — a Szamlaszerzddésben rogzitettek szerint
automatikusan az ligyfél pénzszamlajan keriil jovairasra. A tranzakciok kezdeményezése
kozvetleniil a pénzszamla terhére valdsithatdo meg. Amennyiben a szerzédéskotéskor olyan
rendelkezést adott, hogy esedékességfizetésének Osszege minden esetben banki utaldssal
kertiljon teljesitésre, az esedékességfizetés napjat megeldz6 munkanap, napzarast kvetden a
korabban megadott bankszdmlaszamra atutalja a Kincstar az dsszeget.

< Rendelkezés esedékességrol

Jovébeli esedékességfizetések

Kamatfizetés

| 2623 344 HuF

Lejdrat

870 000 Hur

Kamatfizetés

2 497.50 eur

}  Kamatfizetés

) 29 700 Hur

Alapértelmezettként a bejelentkezett {igyfél szamlaja lathatdo. A ,,Moddositds” gomb
megérintésével megjelennek mindazon szdmlak, amelyek felett a belépett ligyfél rendelkezési
joggal bir. A ,Kivdlaszt” gomb megérintésével megtorténik a szamla kivalasztasa. Az
wEsedékességfizetési szerzodés” blokk ,,Esedékességfizetések” opcidval megjelennek az adott
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szamlan talalhatd értékpapirok, amelyek esedékességfizetésérdl rendelkezni lehet. Az adott
jovobeli esedékességfizetéssel rendelkezd értékpapir sordt megérintve a lefelé mutatd nyilat
megérintve, majd a ,,Kivalaszt” gombbal lehet befektetési megbizast adni.

Diszkont Kincstarjegy D240221 X

Lejdrat
870 000 Hur

Ertékpapir Névértek

DKJ D240221 870 000 HUF

Esedékességi rendelkezés rogzitése esetén elsd lépésben a jovObeli esedékességfizetésben
érintett allampapir(oka)t sziikséges kivalasztani. Pénzkiegyenlités modjaként pénzszamla vagy
banki utalas fizetési mod jelolhetd meg. A rendelkezés rogzitése torténhet a kovetkezd
szelvényre vagy az 0sszes szelvényre:

< Rendelkezés esedékességrdl
° Pénzkiegyenlités médja V4
Pénzszamla

Uf60196743 Xavér (60196743)

4 | Rendelkezés rogzitése

® Kizardlag a kovetkezé szelvényre

Tajékoztatjuk, hogy a megadott
esedékességi rendelkezés kizarolag a
kovetkezd kamatifizetésre lesz érvényes.

Osszes szelvényre

Tajékoztatjuk, hogy a megadott
esedékességi rendelkezés az érintett
allampapir 5sszes kamatifizetésre lesz
érvényes

o4

A tranzakcid végrehajtasahoz jelszavas megerdsités sziikséges.

Az esedékességfizetésben érintett allampapirok esetében (a Diszkont Kincstarjegy és az
Egyéves Magyar Allampapir kivételével) a kamatfizetés napjat megel6zé két munkanapon
beliil is lehetdség van vasarlasi vagy eladasi tranzakciot rogziteni, tekintettel a folyamatos
arfolyamjegyzésre. Az ebben az iddszakban kezdeményezett eladasi és vasarlasi tranzakciok az
AKK Zrt. altal kozzétett brutté eladasi- és vételi arfolyamon teljesiilnek, Az
esedékességfizetéshez kapcsolddd kamat Osszege a kamatfizetést megel6z6 2. munkanap
szerint értékelt allampapir zard dllomanya alapjan torténik.

A kamatfizetést megel6z6 2. munkanapon beliili id0szakban esedékességi rendelkezés nem
adhato.
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10.5 Ujrabefektetés

Ujrabefektetési rendelkezés barmilyen sorozatd allampapirra megadhatd. Amennyiben a
kivélasztott sorozat értékesitése lezarul, a rendelkezés nem valdésul meg. A rendelkezés
teljesitésérdl vagy elutasitasarol a rendszer SMS vagy PUSH iizenetben (az .,Ertesitési
szolgaltatas jovairasrol” feliileten alkalmazott bedllitasoknak megfeleléen) értesiti a
felhasznalot. PUSH {izenet kizarolag a regisztralt MobilKincstar szolgaltatassal rendelkezo
igyfelek részére keriil kikiildésre.

Ujrabefektetési rendelkezés az adott allampapir esedékességfizetését megel6z6 30. napjatol az
esedékességfizetést megel6z6 2. munkanapig adhatd, a megbizasok teljesitésére megadott
értéknapvaltas idOpontjaig. Az ujrabefektetési rendelkezések a kamatfizetést megel6zo 2.
értéknapig vonhatok vissza.

Jovobeli esedékességfizetések” feliileten az adott szdmlan nyilvantartott allampapirok koziil
lehet kivalasztani azt, amelynek esedékességfizetésérol szeretne rendelkezni. A ,,Kivadlasztas”
gombra koppintva a feliilet listdzza az elérhetd allampapirokat. A megfelelé allampapir
kivalasztasaban nyujt segitséget a beépitett sziird, mely allampapir tipus, kamatozas tipusa,
futamidd alapjan segit a valasztasaban. Az adott allampapir kivalasztasat kdvetden a tranzakcid
jelszdval torténd megerdsitése sziikséges.

Rendelkezés esedékességfizetés modjarol: Itt lehet valasztani a kifizetési modok koziil, amely
Pénzszamla vagy Banki atutalés lehet. Banki atutalds tipust pénzkiegyenlités esetén a rogzitett
bankszamlaszamok koziil lehet kivalasztani azt, amelyre az atutalas teljesiiljion. Uj
bankszdmlaszamot a Profil/ Bankszamlaszamok meniipontban lehet megadni.

10.6 Pénz atutalas/atvezetés

A ,,Tovabbiak” meniipont alol érhetd el a ,,Pénz dtutalds/ dtvezetés™ tranzakcio, mellyel a
szdmlajan 1évo szabad- és allokacids pénzszamla egyenleg vezethetd 4t a TBSZ-re (kizéarolag
annak nyitasi évében), Start-szdmldra, illetve azon szamlakra, amelyek felett rendelkezési
joggal bir. Ugyanebben a meniipontban kezdeményezheté banki atutalds megadott
bankszamlara.

Az adott pénzszdmla kivalasztasaval a szabad, illetve allokacidés pénzszdmla (HUF/EUR)
terhére kezdeményezhetd pénz atutalds vagy atvezetés. Szabad pénzszamla valasztasa esetén
eldontheti, hogy melyik elére rogzitett bankszamlaszdmra keriiljon kiutaldsra a megadott
0sszeg.

Az allokacios pénzszdmla egyenleg alapértelmezettként inaktiv. Amennyiben allokéciora kertil
sor, a jovairt egyenleg kiutalhatdé barmely rogzitett bankszdmlara vagy atvezetés
kezdeményezhetd az adott szaml4jara.
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< Pénz dtutalds / atvezetés

Szamla Médositas

Uf60196743veznev Uf60196743uto1
Uf60196743uto2 (UF60196743)
Ertékpapir nyilvantartasi-szamla (60196743)

Pénzszamla

Szabad pénzszamla (HUF)
3851493 HUF

Szabad pénzszamla (EUR)
7 674.54 EUR

A jogosult szamla kivélasztasat kovetden a tranzakcid értékének megadasa sziikséges. A
mezdben szerepld Osszeg a tranzakcid teljes értéke, amibdl levonasra keriil a pénziigyi
tranzakcios illeték.

Kitoltendd mezok:

o Atvezetésre keriilé Osszeg: itt lehet megadni az atvezetni kivant Osszeget. Az
atvezetendd Osszeg megadasa utan a rendszer automatikusan kiszamolja a tranzakcio
értékét, amely magaban foglalja a pénziigyi tranzakcios illetéket is az atvezetni kivant
Osszegen feliil.

e Bankszamlaszam: a rogzitett bankszamlaszamok koziil valaszthato ki az a bankszamla,
amelyre a jovairas torténik. Ezen a feliileten van lehetdsége nyilatkozni arrol, hogy a
rogzitett bankszamlaszam tulajdonosa természetes (magan) személy, igy az atutalédsi
tranzakci6 pénziigyi tranzakci6 illetékmentes.

o Kozlemény: Itt adhatdé meg az utalashoz tartozé kozlemény, amely maximum 96
karakterbdl allhat.

e Utalando Osszeg: itt lehet megadni az atutalni kivant Gsszeget. Az utaland6 Osszeg
megadéasa utan a rendszer automatikusan kiszdmolja a tranzakcio értékét, amely
magaban foglalja a pénziigyi tranzakcios illetéket — amennyiben nem természetes
(magan) személy pénzforgalmi szamlajara torténik az utalds/atvezetés — is az utalni
kivant sszegen feliil

e Tranzakcid érték: itt lehet megadni a terhelendd Osszeget, mellyel a kivalasztott
terhelendd Szdmla szabad- vagy allokacios pénzszamla egyenlegét terheli. Ez az 6sszeg
magaban foglalja a pénziigyi tranzakcios illetéket — amennyiben nem természetes
(magan) személy pénzforgalmi szadmlajara torténik az utalds/atvezetés. Ha a tranzakcid
értéke keriil megadésra, akkor az utaland6 vagy atvezetésre keriil Osszeg értékét a
rendszer automatikusan kalkulalja, ami a megadott terhelendd Osszeg csokkentve —
amennyiben sziikséges — a pénziigyi tranzakcios illeték 6sszegével.

A tranzakcio végrehajtasahoz jelszavas megerdsités, biometrikus vagy DAP azonositassal
torténd jovahagyas sziikséges.



http://www.allamkincstar.gov.hu/

Felhasznaloi kézikonyv

MOB“. K | N CSTAR Magyar Allamkincstar

www.allamkincstar.gov.hu

10.7 Ertékpapir atvezetés

A ,,Tovabbiak” meniipont aldl érhetd el az ,,Ertékpapir dtvezetés” tranzakcio, mellyel a szamlan
rendelkezésre allo allampapirok atvezetése kezdeményezheté més kincstari tigyfél részére.
Nem végezhetd el az atvezetés, amennyiben a kezdeményezd vagy a jovairandd szamla
tulajdonosa gyamhatosagi, Start-szdmla vagy TBSZ, NYESZ. Amennyiben a jovairando
szamla zarolt statuszu, a jovairando iigyfél nem tudja elfogadni az atvezetést, ezaltal nem
valésulhat meg az allampapir jovairasa a célszadmlan.

A kamatfizetést megel6z6 2. munkanapon beliili idészakban értékpapir atvezetés nem hajthatéd
vegre.

Az indit6 szamla kivalasztasat kovetden a jogosult adatait sziikséges megadni.
Jogosult adatai:

e Jovairando (fogado) ligyfél neve

e Jovairando (fogadd) szamla: 8 szamjegyll nyilvantartasi szam, mely a szdmlaszerzodés
szama

e Jovairando (fogado) ligyfél addazonosito jel

& Ertékpapir dtvezetés

Szamla Médosités

Uf60196743veznev Uf60196743uto1
Uf60196743uto2 (UF60196743)

Ertékpapir nyilvantartasi-szamla (60196743)
énzsz bad egyenlege 3 851 493 HUF

Ertékpapir Madositas

MAK 2038/A X

Tranzakcié értéke

Ertékpapir arfolyama O

61.6690 %
X
Névértek (D)
0 HUF

MAK Egyenleg 990 000 HL

Amennyiben a jévairandd szamla és a jogosult addazonositd jele nem Osszetartozd vagy
valamely adat nem keriil kitoltésre, akkor a rendszer nem engedi a tranzakcio végrehajtasat. A
jovairando tigyfél adatainak megadasa utan azt az értékpapirt kell kivalasztani, amelyikbdl
torténik az atvezetés.

A kivélasztast kovetden a Tranzakcio értékénél megjelenik az értékpapirbol rendelkezésre allo
allomany névértéken. Az atvezetés 0sszege nem haladhatja meg ezt az allomanyt, valamint

oszthatonak kell lennie az értékpapir alapcimletével.

Az Osszegzés mezében a rdgzitett atvezetés jelenik meg tajékoztatasként, hogy milyen

értéknapra vonatkozoan torténik meg az atvezetés. Az atvezetés gomb hasznalatival az
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alkalmazas atiranyit a tranzakcié jovahagyasahoz. Amennyiben a rogzitett tranzakcid adatai
megfelelden kertiltek rogzitésre, akkor a Jovahagyas gombbal véglegesithetd.

Ha az atvezetni kivant értékpapir tobb bekeriilési értékkel keriilt az tigyfél tulajdonédba (eltérd
idépontokban, mas-mas arfolyamon), akkor a rendszer a FIFO modszer alapjan a legkorabbi
bekeriilési arfolyammal (bekertilési értékkel) értékkel hajtja végre a miiveletet.

Az értékpapir atvezetéssel torténd allampapir allomany kizardlag abban az esetben keriil a
jogosult ligyfél szamlajara, amennyiben a jogosult azt elfogadja az Elszamolas vagy végrehajtas
alatt 1évo tranzakciok és rendelkezések kozott a WebKincstar feliileten. Kizardlag az adott
értéknapon inditott €s ugyanazon értéknapon elfogadott értékpapir atvezetések keriilnek
teljesitésre. Amennyiben értéknapvaltasig nem torténik meg az atvezetés elfogadasa, akkor a
tranzakcid sztornozasra keriil, és az értékpapir visszakeriil az indit6 ligyfél szamlajara.

Amennyiben az On Szamlajara egy kincstari {igyfél értékpapir atvezetést kezdeményezett,
akkor azt az Elszdmolas vagy végrehajtas alatt 1év6 tranzakciok és rendelkezések kozott van
lehetdsége megtekinteni, illetve elfogadni.

Az adott értékpapir atvezetés sorara kattintva megjelenik az atvezetésre vard értékpapir 6sszes
adata. Amennyiben az Elfogadds gombra kattint, az atvezetés teljesiil. Ezt kdvetden a sajat

crer

A tranzakcid végrehajtisdhoz jelszavas megerdsités, biometrikus vagy DAP azonositassal
torténd jovahagyas sziikséges.

Tobb értékpapir vagy tobb részletben torténd atvezetése esetén egyesével, soronként sziikséges
a jovahagyasokat végrehajtani. Amennyiben On nem kivanja elfogadni az atvezetésben érintett
értékpapir allomanyt, a j6vahagyasra vard tételeket valtoztatas nélkiil kell hagynia, mivel az
elfogésra nem kertild tételek nap végén automatikusan sztorndzasra keriilnek.

Az atvezetések elfogadasara kizarélag az atvezetés értéknapjan van lehetésége. Ertéknapvaltast
kovetden ezek az atvezetési tételek mar nem elérhetdek.

10.8 Rendszeres befektetési megbizas

Aktiv rendszeres befektetési megbizas rogzitésével a Kincstar minden pénz jovairast kovetod
értéknap, az érintett szamlan rendelkezésre allo szabad pénzegyenleg egészét automatikusan a
megjelolt allampapirba fekteti be, igy az egyes befektetések teljesitéséhez nem sziikséges
tovabbi megbizast rogzitenie.

A mentiponton beliil a felhasznal6 altal az adott szamlahoz korabban rogzitett aktiv, az tigyfél
altal torolt és a rendszer altal visszavont rendszeres befektetési tranzakciok is megjelennek. A
rendszer altal automatikusan visszavondsra keriil a felhasznalo 4altal rogzitett rendszeres
befektetési megbizds, amennyiben az érintett allampapir kondicidiban valtozas torténik
(példdul kamatvaltozads vagy az adott papir forgalmazési idészaka lezarul). Rendszeres
megtakaritasra vonatkozd megbizas az adott szamldra lesz érvényes, tehat NYESZ, TBSZ
esetében kiilon sziikséges rogziteni a megbizast. Szamlaként egy eurds és egy forintos aktiv
rendszeres befektetési megbizas rogzithetd. Tobb megbizas esetén minden az idérendben
utoljara rogzitett megbizas marad aktiv, a korabbi megbizasok hatalyukat vesztik. Amennyiben
a felhaszndlo szeretné a meglévd, aktiv rendszeres befektetési megbizasat modositani, ugy
el6szOr azt sziikséges visszavonni €s ezt kdvetden rogzithetd 01j megbizas.
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11 Profil

Errdl a feliiletrél az alabbi meniipontok érhetdk el:
[@ Szamlavélasztas
#** Jelsz6 moédositas
2 Ugyfél adatok

Bankszamlaszamok

Beallitasok

Q@ &

Sugé
[®> Kijelentkezés

11.1 Szamla valasztas

Azon szdmlak koziil lehet valasztani, melyek felett rendelkezési joggal bir a belépett ligyfél.
[——

Kérjiik, valasszon szamlat! X

® Ertékpapirszamla
60196743

Ertékpapirszamla
00998160

11.2  Jelszo modositas

Ezen a feliileten van lehetdség az aktudlis jelszo6 modositasara.

A jelszomoédositashoz a jelenlegi jelszo megadasa sziikséges. Az ,,Uj jelszé mentése” opcioval
megtorténik a jelszo modositdsa. A megvaltoztatott jelsz6 a WebKincstarra is érvényes lesz. A
jelszé6 modositasrol a felhasznald a kereskedési rendszerben rogzitett e-mail cimére (ennek
hidnydban SMS értesités formdjaban) tdjékoztatd iizenetet kap, illetve PUSH értesitést,
amennyiben rendelkezik regisztralt MobilKincstar alkalmazéssal.

11.3 Ugyfél adatok

Ezen a feliileten van lehet0ség megtekinteni a személyes adatokat, valamint a belfoldi
maganszemély, Start-szamla és a gylijtéévi TBSZ-ek, NYESZ-ek pénzforgalmi jelz6szadmait, a
meghatalmazok szamla adatait.

A MobilKincstar feliiletén az ad6azonosito jel adatvédelmi okbol nem keriil megjelenitésre.
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11.4 Bankszamlaszamok

Ezen a feliileten tekinthetéek meg, tordlhetdk, modosithatok a kordbban rogzitett
bankszdmlaszamok, illetve lehet6ség van naponta maximum egy j bankszidmlaszam
rogzitésére. Utalast kezdeményezni a bankra (jogosultra) vonatkoz6 adatok hibatlan feltoltését
kovetden van lehetdség. Az esetleges visszaélések, jogosulatlan banki atutaldsok megeldzése
érdekében a rogzitett bankszdmlaszam 48 ora elteltével valik aktivva.

Az Ujonnan rogzitett bankszamlaszamok esetében a rendszer megjeleniti, hogy az adott
bankszamlaszdm mely idOponttdl hasznalhatd tranzakciok végrehajtasara. Az aktivalasi
iddpont a rogzités pontos idopontja alapjan keriil meghatarozasra.

A r0gzitéstdl szamitott 48 6ran beliil a bankszdmlaszdm még nem mindsiil aktivnak, ezért a
tranzakcids feliileteken nem valaszthat6 ki, és ott nem is jelenik meg.

Uj bankszamlaszam rogzitésekor kétfaktoros hitelesitéshez kotott. A mentés megerdsitése a
MobilKincstar feliiletén torténik, SMS kéd megadasaval, biometrikus vagy DAP azonositassal
torténik.

A szamlaszam rogzitésérdl a felhasznald e-mail formajaban kap tajékoztatast. Uj
bankszdmlaszam felvétele sordn a ,Kedvezményezett neve” mezdbe automatikusan a
kivalasztott szamlatulajdonos neve jelenik meg, amely nem modosithato.

&« Bankszamlaszamok

Uj bankszamlaszém régzitése

Ugyfél vilasztasa

Kinestari Ugyfél
22022222-22227222-22222222 v
Kinestari Ugyfél (UF12345678)

Ezen a feliileten van lehetdség nyilatkozni arrdl, hogy a rogzitett bankszadmlaszam tulajdonosa
természetes (magan) személy, igy az atutaldsi tranzakcid pénziigyi tranzakci6 illetékmentes.
Utalas kizarolag a szamlatulajdonos nevére szo6lé bankszdmldra kezdemeényezhetd. Az
esetleges visszaélések, jogosulatlan banki atutalasok megeldzése érdekében a rogzitett
bankszamlaszam 48 6ra elteltével valik aktivva. Uj bankszamlaszam rogzitésekor, a meglévé
bankszdmlaszam adatainak modositasakor, illetve a meglévd bankszamlaszdm torlésekor a
felhasznal6 a kereskedési rendszerben rogzitett e-mail cimére (ennek hidnyaban SMS értesités
formajaban) tajékoztato iizenetet kap.

Jogszabalyi megfelelés és az iigyfelek megtévesztésére iranyuld adathalasz kisérletek
megeldzése érdekében az 1 bankszamlaszam rogzitése esetén automatikus validacios folyamat
ellendrzi, hogy a bankszdmlaszam valdban az ligyfélhez tartozik-e. Rogzitést kdvetden errdl a
rendszer is tajékoztatd szoveget jelenit meg.
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A bankszamlaszam el6zetes
A validalasa sziikséges. A
validalas érdekében a rogzitett
bankszamlaszamrdl utaljon be
barmekkora osszeget a kincstari
értékpapir nyilvantartasi-
szamlajara, vagy faradjon be a
Kincstar barmely allampapir-
forgalmazé ligyfélszolgalatara.

Rendben

A validaci6 sikeres elvégzéséhez nem kell mést tenni-e, mint a régzitett bankszdmlaszdmrol
egy tetszOleges Osszegll banki atutalast inditania a Szamlajara.

Abban az esetben, ha a rogziteni kivant bankszamlaszamro6l az elmult egy évben érkezett
beutalas, akkor a bankszdmla statuszat automatikusan ,,Validalés sikeres™ értékre allitja, és a
rogzitéstdl szamitott 48 ora leteltét kdvetden hasznalhato. A validalasra varo allapotnak nincs
lejarati ideje.

Amennyiben nem érkezik beutalds, vagy valamilyen okbol a validalas sikertelen, akkor
személyes ligyintézés mellett lehet a bankszamlaszam validalasat elvégezni iigyintézoi
kozremiikodéssel.

13:56 il 56 )

& Bankszamlaszamok

Uj bankszamlaszam régzitése

Ugyfél valasztasa

Bankszamlaszam felhasznalasi

v
feltételek

Teszt szla2 X

Teszt szla2

12100011-12100011-121000110
Kedvezményezett neve @ Kiss Istuan (UF12100017) v
Kiss Istvdn Aktiv az alabbi idSponttél: 2026.10.10.

10:34
Kedvezményezett bankszamlaszéma
12100011-12100011-12100011 Webkincstéros teszt
Ugyfél @ 12100011-12100011-12100011 v
Kiss Istvan (UF(12100011) Kiss Istvan ((UF12100011):
Bankszamla tipusa
Bankszamla Rovidebb keresztnév

@ 12100011-12100011-12100011 v

validicia wiss Istvin (UF12100011)

Validaldsra var

Aktiv az alabbi idéponttd
2026.10.10. 10:34

Torlés

Forint atutalas esetén, a bankszamlaszamat soha ne IBAN formatumban rogzitse!
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A megfelel6 teljesités érdekében ,,Bankszamla” tipusu szamla valasztasa esetén az alabbi
adatok megadasa sziikséges:

e ligyfél: a terhelendd szamla tulajdonosa - lenyil6 listabol valaszthato;

e bankszamla tipusa: a jovairand6 szamlaszam - lenyildé listabol valaszthatdo a
bankszamla;

e kedvezményezett bankszamlaszama: a kedvezményezett 3x8 karakterbdl 4allo
bankszamla szama - numerikus karakterek sorozatabdl allo bankszamlaszam, melyet
beiraskor a rendszer automatikusan nyolc karakterbdl 4116 tagolés szerint jelenit meg;

e kedvezményezett neve: a célszamla tulajdonosédnak csaladi- és keresztneve: ide
automatikusan az iigyfél neve kertil betoltésre;

e Kedvezményezett bankszamlaszdma;

e Bankszamla elnevezése: a bankszamlaszamot egyedi néven mentheti le.

A megfeleld teljesités érdekében ,,IBAN belfoldi” tipust szamla valasztasa esetén az alabbi
adatok megadasa sziikséges:

o ligyfél: a terhelendd szdmla tulajdonosa - lenyild listabol valaszthato;

e bankszamla tipusa: a jovairandd szamlaszam - lenyilo listabol valaszthaté az IBAN
belfoldi;

e orszag: ide automatikusan Magyarorszag keriil betoltésre

e kedvezményezett neve: a célszamla tulajdonosanak csaladi- és keresztneve: ide
automatikusan az ligyfél neve kertiil betoltésre;

e kedvezményezett bankszdmlaszama: a kedvezményezett bankszdmla [SO-koéd szerinti
2 karakterbdl allo, orszdgkoddal kezd6dd IBAN formatumu szamlaszdm, melyet
beiraskor a rendszer automatikusan négy karakterbdl allo tagolas szerint jelenit meg,
kotdjellel elvalasztva;

e bankszamla elnevezése: a bankszamlaszdmot egyedi néven mentheti el;

e kedvezményezett cime (sz€khelye): a célszamla tulajdonosanak cime, cég esetén annak
székhelye;

o kedvezményezett iranyitdszama: a célszdmla tulajdonosanak irdnyitdszama;
o kedvezményezett telepiilése: a célszamla tulajdonoséanak telepiilése;
o kedvezményezett utca, hdzszama: a célszdmla tulajdonosanak utca €s hdzszama,;

e Jogosult bank SWIFT (BIC) kédja: a szamlavezetd pénzintézet azonositasara hasznalt
8 vagy 11 karakterbdl all6 kéd, ami a nemzetkdzi fizetési forgalomban egyedileg
azonositja a pénzintézeteket. A SWIFT (BIC) kod pontos rogzitése biztositja az atutalas
gyors ¢és biztos célba érkezését a jogosult szamlavezetd bankhoz;

e Jogosult bank cime: a szamlavezetd pénzintézet cime;

e Jogosult bank neve: a szdmlavezetd pénzintézet megnevezése;

»IBAN kiilfoldi” és ,,Egyéb kiilfoldi” tipusu szamla esetén:

e ligyfél: a terhelendd szamla tulajdonosa - lenyil6 listdbol valaszthato;

e Dbankszamla tipusa: jovairandd szdmlaszam - lenyil6 listabol valaszthato IBAN kiilfoldi
vagy egyéb kiilfoldi;

e orszag: a jogosult bankszamlaszdm szerinti orszag - lenyilo listabol valaszthato;

e kedvezményezett bankszamla szama:

o IBAN kiilfoldi esetén: az IBAN (International Bank Account Number — nemzetkozi
bankszdmlaszam) alfanumerikus karakterek sorozatabol allo, négy karakterbdl allo
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tagolas szerint megjelenitett bankszdmlaszam, maximalis hossza orszagonként
valtozd. A 2 karakterbdl allo orszagkddot a rendszer automatikusan a fenti, lenyild
listabdl kivalasztott orszag szerint, automatikusan kitoltve jeleniti meg;

o Egyéb kiilfoldi esetén: szamokbol vagy alfanumerikus karakterek sorozatabol allo
bankszdmlaszam, a sztenderd IBAN-t6l eltér. A 2 karakterbdl allé orszagkddot a
rendszer automatikusan a fenti, lenyild listabol kivalasztott orszadg szerint,
automatikusan kitoltve jeleniti meg;

e kedvezményezett neve: a célszamla tulajdonosanak csaladi- és keresztneve: ide
automatikusan az iigyfél neve keriil betoltésre;
e Kedvezményezett bankszdmlaszdma;
e Bankszamla elnevezése: a bankszamlaszamot egyedi néven mentheti le;
e kedvezményezett cime (székhelye): a célszamla tulajdonosanak cime, cég esetén annak
székhelye:
o kedvezményezett iranyitdszdma: a célszamla tulajdonosanak iranyitdészdma;
o kedvezményezett telepiilése: a célszamla tulajdonosanak telepiilése;
o kedvezményezett utca, hazszama: a célszamla tulajdonosanak utca és hazszama,;
e jogosult bank SWIFT (BIC) kddja: a szamlavezetd pénzintézet azonositasara hasznalt 8
vagy 11 karakterbdl allo kod, ami a nemzetkdzi fizetési forgalomban egyedileg
azonositja a pénzintézeteket. A SWIFT (BIC) kod pontos rogzitése biztositja az atutalas
gyors ¢és biztos célba érkezését a jogosult szamlavezetd bankhoz.
e jogosult bank neve: a szdmlavezetd pénzintézet megnevezése;
e jogosult bank cime: a szdmlavezetd pénzintézet cime.

A fenti adatokra vonatkozd pontos informacidval a jogosult partnerbank szolgal! Javasoljuk,
hogy az atutalds inditdsa eldtt egyeztesse a sziikséges adatokat.

A hidnyos vagy nem megfeleld adattartalommal rendelkezd adatok megadédsa esetén
eléfordulhat, hogy a partnerbank visszautasitja az atutalas teljesitését, vagy csak tobbletkdltség
felszamitasa mellett teljesiti a megbizast.

A részletes kitoltési utmutato elérhetd a Kincstar honlapjan Gyakran Ismételt Kérdések kozott.

A rogzitéstdl szamitott 48 oran belill — azaz még nem aktiv allapotban — a bankszdmlaszam
torolhetd.

Felhivjuk figyelmét, hogy torlés esetén az adott bankszdmlaszam online csatorndkon keresztiil

ismételten nem rogzithetd. Az 0jboli rogzités kizardlag személyesen, ligyfélszolgalataink
valamelyikén kezdeményezhetd.

11.5 Beallitasok

A ,,Beallitasok” meniiponton beliil az alabbi funkciok érhetdk el:
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i

Beallitasok

Ertesitések

B

N

Megjelenités

]

Biztonsag

MobilKincstar eszkoz adatok

a

11.5.1 Ertesitések

Az alabbi értesitési szolgaltatasok beallitasara van lehetdség:

Ertesitési szolgaltatds ©

@ SMS értesités
PUSH értesités

Nem kérek értesitéseket

Ertesitések @

Heti értesités szabad pénzegyenlegrél

Osszeghatar

1 HUF

ﬂ Ertesités esedékességfizetésrol

Ertesités
1 nappal elétte

Ertesités (j értékpapirrél

ﬂ Ertesités 0j hirekrdl, informacickrél

Dijmentes SMS vagy PUSH kiildési szolgaltatasunk igénybevételével a Szamlakat érintd
jovairasi és az elektronikus Uton kezdeményezett egyes terhelési tranzakciokrdl azonnali
iizenetek kertilnek kikiildésre az E-csatorna szolgaltatas igénylésére vonatkozo nyilatkozatban
rogzitett telefonszamra vagy PUSH {izenetben. Jovairasrol és terhelésrdl sz616 PUSH értesitd
szolgaltatast, kizar6lag PUSH {izenet fogadasdra alkalmas mobiltelefonon tortént
MobilKincstar regisztracidt kdvetden van lehetdség igénybe venni. A jovairasrol és terhelésrol
sz010 lizenetekbdl add6do karokert a Kincstar nem vallal feleldsséget.

Ertesitési szolgaltatas blokk

Ebben a blokkban az értesités kézbesitésének modjara vonatkozo beallitasi lehetdségek érhetdok
el. A négyzet bejeldlésével dijmentesen vehetd igénybe az SMS kiildési szolgaltatas, mellyel a
Szamlaval kapcsolatos jovairdsi tranzakciok végrehajtasarol értesiilhet SMS {izenet
forméajaban. Az {izenet kézbesitése az E-csatorna szolgaltatds igénylésére vonatkozo

nyilatkozatban rogzitett mobiltelefonszamra torténik. Ettdl eltérd telefonszdm megadasara
kizarolag személyesen van lehetdség.
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Ertesitési szolgaltatas ®

® SMS értesités
PUSH értesités

Nem kérek értesitéseket

Ertesitések blokk
Ezen a blokkon beliil az alabbi PUSH értesitések jelszavas megerdsités nélkiil modosithatok:

1. Heti értesités szabad pénzegyenlegrol
A megadott 6sszeghatart meghaladd szabad pénz egyenleg esetén heti rendszerességgel kiildott
PUSH értesités. A megadott értékhatar ligyfélszinten keriil beallitasra, ugyanakkor az tigyfél

crer

portfolio a megadott 6sszeget meghalado6 szabad pénz egyenleggel rendelkezik.

2. Ertesités esedékességfizetésrol

A megadott napok szadmaval, az esedékességfizetés elott, kiildott PUSH értesités. Az
esedékességfizetésrol szolo PUSH értesités kikiildésének napja tigyfélszinten keriil beallitasra,
kikiildésre, ahol az adott portfolion esedékességet fizetd értékpapir talalhaté. Ertéke 30 napnal
nem lehet tobb.

3. Ertesités uij értékpapirrél

Ezen értesités aktivalasa esetén kiildott PUSH {izenet. Az 0j értékpapir kibocsatasrol szolo
PUSH értesitd iizenet igénylése ligyfél szinten keriil bedllitasra. A PUSH értesités az els6 napon
keriil kikiildésre, amikor az aktualis datum nagyobb vagy egyenld, mint a kibocsatasi datuma,
és megegyezik a legkorabbi nappal, amire 1étezik az értékpapirnak eladasi arfolyama.

4. Ertesités uj hirekrol, informaciokrol

Ennek az értesitésnek aktivalasa esetén a Kincstar PUSH tizenetet kiild az 0j hirekrdl. Az uj
hirekrol sz616 PUSH értesito iizenet igénylése tigyfél szinten keriil beallitasra.

11.5.2 Megjelenités

A megjelenitésre vonatkoz6 aldbbi opcionalis beéllitasara van lehetdség:
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<« Megjelenités

Nyelv

® Magyar

Angol

Megjelenitési méd bedllitasa
Vilagos méd
Sotét mod

® Készillék bedllitdsa szerint méd

Szintéma

® Alapértelmezett

Kék

Fekete

Sziirke

Vilaszthato nyelvként a magyar €s az angol adhato meg.

Megjelenitési mod beallitasa

A szemkimél6 megjelenités érdekében ebben a blokkban egyénileg allithatd be a vilagos vagy
sOtét téma. Alapértelmezettként a késziilék beallitdsa szerinti mod alapjan keriil megjelenitésre
a feliilet.

Szintéma

Ebben a blokkban elére meghatarozott szinsémak (kék, fekete, sziirke) kivalasztasaval a
megjelend szinértékek modosithatok, alapértelmezettként a kincstari szinmotivumhoz igazodik

a megjelenés. A szintémak kozotti valtas eredményeként a formai elemek és az ikonok nem
modosulnak.

11.5.3 Biztonsag

A MobilKincstar biztonsagos hasznalatara vonatkozo aldbbi opciok beallitdsara van lehetdség:

€« Biztonsag Hitelesités/azonositas @ CallCenter azonosito
WebKincstar és MobilKincstar CallCenter azonositészdm
Megerdsitd iizenet tipusa ® bejelentkezés DAP azonositassal
engedélyezése ©
Megerdsito értesitést PUSH tizenetben
kérem!
Azonositas/ hitelesités
Kiutalasi értékhatar E-csatorna szolgdltatas
@ LehTtﬁsége van napi Iutalési limitosszeg @ Az E-csatoma szolgéltatas zéroldséval
" . Py beéllitdsara. Az 1 millié forint 6sszeget megtiltja a WebKincstar és a MobilKincstar
Ertékpapir adatok elrejtése. meghalads értékhatar a beallitas napjat alkalmazésokba torténs belépés és
kovet&en visszadll a kordbban ragzftett igyintézés lehetdségét. A zdrolas
A jellé négyzetet bejeldlve elrejtheti az legfeljebb 1 millio forint limitosszegre. felolddsara személyes megjelenés
értékpapir adatait. mellett az llampapir forgalmazé
iigyfeé 4 1van Gsé

Az értékpapir adatok elrejtésének a segitségével, a g o . -
befektetéseihez tartozé érzékeny és bizalmas jellegii Limit érték médositds
adatokat elrejtheti
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Megero6sito iizenet tipusa

A négyzet bejeldlésével a MobilKincstaron keresztiil kapott PUSH iizenettel engedélyezi a
belépést a WebKincstarra.

Azonositas/ hitelesités

Amennyiben mobiltelefonja ujjlenyomat olvasasara, illetve arckép felismerésére (FacelD)
alkalmas, akkor a biometrikus azonositds engedélyezésével kivalthatd a jelsz6 megadasaval
torténd bejelentkezés.

Ertékpapir adatok elrejtése

A funkcidval ki- illetve bekapcsolhatd, hogy a feliiletek betdltése soran milyen méddon
keriiljenek megjelenitésre az alkalmazas altal kezelt és megjelenitett adatok. Az értékpapir
adatok elrejtésével a befektetéseihez tartozo érzékeny és bizalmas jellegli adatokat elrejtheti.
Ugyanezt a célt szolgalja a nyitoképerny6 felsd meniisorabol elérhetd ,,szem” ikon.

Amennyiben a funkcié aktiv (a jeloldnégyzet be van pipdlva) a telefon leforditasaval az
érzékeny adatok automatikusan elrejtésre keriilnek. Alapértelmezettként a foképernyon
»kikapcsolt” allapotban jelenik meg a funkci6. Bekapcsolast kdvetéen megtorténik az érzékeny
adatok maszkolés utjan torténd elrejtése.

A funkci6 bekapcsolasakor az alabbi feletiletek adatai keriilnek elrejtésre:

o Kezddlap
o Portf6lio (piaci érték Gsszesen)
o Esedékességek, a 3 kiirt esedékesség Gsszege
e Portfolio részletezd
o Lista nézet és Diagram nézet "Ertékpapirok" szakasza, névérték és dsszeg
adatok
o [Esedékességfizetés
o Jovobeli esedekességfizetések kifizetés értéke mezd
e Torténet
o minden irdnyu tranzakcid Osszegének elrejtése/homalyositdsa. A datum,
tranzakcié megnevezése, adott esetben Allampapir tipus és sorozat
megnevezése a funkcid bekapcsolasaval tovabbra is lathato marad.
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Kezdélap @ Q0

Portfélio e v

Osszes szémla * Piaci érték dsszeser

+ Vvétel — Eladas ...

Portféli6 részletezé

Portféli6 érték kimutatéds

Esedékességek Bsszes

Kamatfizetés

Kamatfizetés

(ERI Kamatfizetés
2025 v

CallCenter azonosito

Az oldalon talalhat6 a CallCenter azonosité blokk, ahol On egy egyedi, numerikus azonositot
adhat meg. Ez az azonositd a Kincstar altal kezdeményezett telefonhivasok azonositasara és
ellendrzésére szolgal.

A CallCenter azonositét On szabadon vélaszthatja meg. A mentés azonban kizéarélag abban az
esetben lehetséges, ha a megadott azonositdo megfelel az eloirt formai kovetelményeknek.

Az azonositoéra az alabbi szabalyok vonatkoznak:
e pontosan § darab numerikus karakterbdl kell 4llnia,
e nem kezdddhet ,,19” vagy ,,20” karakterekkel,
e nem lehet ,,12345678”,
e nem allhat 8 azonos karakterbol.

A fenti kdvetelmények a blokkban talalhat6d informacids mezdben is megjelennek. Az azonositd
rogzitése soran a rendszer valos idében visszajelzést ad arrdl, hogy a megadott érték mely
feltételeknek felel meg, illetve melyeknek nem.

Az azonositd késObb barmikor méddosithatd. A modositas kétfaktoros hitelesitéshez kotott az
online csatorndkon: ami vagy SMS kod megadasaval, biometrikus vagy DAP azonositassal
torténik.

Amennyiben a Kincstir munkatirsa telefonon keresi meg Ont, és a sikeres
keresztazonositas megtortént, jogosult kérni az iigyintézotél a hivas azonositasara
szolgalo szam megadasat. Ha a hivo fél barmilyen indokra hivatkozva nem adja meg ezt
az azonositot, kérjiik, szakitsa meg a hivast. Ezt kovetden haladéktalanul hivja fel a 1811-

es telefonszamot, és jelezze az esetet adathalasz gyanujaként.
Kiutalasi értékhatar
A feliileten elérhetd a Kiutalasi értékhatar meniipont, amely lehetdséget biztosit napi utalasi

limitésszeg beallitasara és mdodositdsara. Amennyiben a beallitott érték meghaladja az 1 000
000 forintot, a rendszer minden nap 0:00 percet kdvetden automatikusan visszaallitja az utolso,
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sikeresen beallitott 1 000 000 forint vagy annal alacsonyabb, korabban sikeresen rogzitett
értékre.

A limit modositdsadhoz a Limit érték modositas gombra kattintva érhetd el a szerkesztési
feliilet. Itt az ligyfél kivalasztasat kovetden az Utalasi limit 6sszeg mezdben adhaté meg az 0j
limitérték.

Sikeres limitmodositas esetén e-mail értesités keriil megkiildésre az On részére.

A beviteli mez6 alatt megjelenik az aktualisan érvényes utalasi limit Osszege, amely
tajékoztatasul szolgal a modositas eldtt.

A bedllitott limit egy adott naptdri napra vonatkozik, és kizardlag a kiutalassal érintett
tranzakciok esetében keriil ellendrzésre. A rendszer a limit szdmitdsa soran a forint- ¢és
eurdalapil megbizasok egyiittes 0sszegét veszi figyelembe.

A napi limit értéke egy naptari napon beliil legfeljebb egy alkalommal emelhetd,
ugyanakkor csokkentése korlatozas nélkiil, tobb alkalommal is lehetséges egy naptari
napon.

Ha 24 oran beliil két sikertelen modositasi kisérlet torténik (kétfaktoros azonositasi hibabol
eredden), a kovetkezd 24 ordban a limit modositasa nem kezdeményezhetd.

< Biztonsag
Hitelesitésfazonositas ©
WebKincstar és MobilKincstar

bejelentkezés DAP azonositéssal
engedélyezése

Kiutalasi értékhatar

G) Lehetfsége van napi utaldsi limitosszeg
beallitasara. Az 1 millié forint Gsszeget
meghaladd értékhatdr a beallitis napjat
kovetden visszaall a korabban rogzitett
legfeljebb 1 millié forint limitésszegre.

Limit érték modositas

E-csatorna szolgaltatas

Az E-csatorna szolgaltatas zaroldsa gomb kivéalasztasa és mentése esetén a WebKincstar és
MobilKincstar hozzaférés egyarant zaroldsra keriil. A zarolds megerdsitéséhez a jelszavanak
megadasa szilikséges. Sikeres ellendrzést és rogzitést kovetden a rendszer automatikusan
kijelentkezteti Ont.

Sikeres zarolas esetén egy e-mail értesités keriil kikiildésre az On részére a rendszeriinkben
rogzitett értesitési e-mail cimre a zarolas tényérol.
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Az On altal elvégzett zarolas feloldasat kizarolag a személyes megjelenés mellett a Kincstar
barmely allampapir-értékesitési ligyfélszolgalatan vagy a kijelolt postahelyeken a postai
igykezel6 kozremukodésével végezheti el.

11.5.4 MobilKincstar eszkoz adatok

Ezen a feliileten listanézetben jelennek meg azoknak a késziilékeknek az adatai, amelyekre On
mar regisztralt a MobilKincstar alkalmazasba.

Eszk6zonként az alabbi adatok keriilnek megjelenitésre:

o Késziilék tipusa

e Operacios rendszer

e Applikacio neve

e Applikécio verzidszama

e Utolso belépés idopontja
Az aktualisan aktiv mobilkésziilék — azaz amelyrél On legutdbb bejelentkezett, és amelyre a
PUSH értesitések kikiildésre kertilnek — kiilon jeldléssel szerepel a listdban, és elsé helyen
jelenik meg. Ezt kovetik a kordbban regisztralt késziilékek a rogzités idorendjében.
A feliileten kizarolag az Onre vonatkozo adatok jelennek meg. Meghatalmazdi jogviszonyhoz
kapcsolodo tigyfelek késziilékeirdl ezen a feliileten nem jelenik meg informéacio.
Amennyiben olyan eszkozt lat a feliileten, mely nem Onhéz tartozik, vagy nem tud

azonositani, kérjiik soron Kkiviil hivja a 1811-es telefonszamot és jelezze adathalaszat
gyandjaként az esetet!

11.6 Sugoé
A Kincstar honlapjanak MobilKincstar leirasat tartalmazo feliiletére iranyit at.
11.7 Kijelentkezés

Az alkalmazasbol vald biztonsagos kilépéshez minden esetben hasznalja a ,,Kijelentkezés”
opciot.

12 Informaciok
12.1 Az allampapirokrél

Az , Informaciok” blokkon beliil érhet6 el ,,Az dallampapirokrol” sz016 feliilet, mely segitséget
nyUjt a megtakaritas elinditdsdban, a Kincstarnal elérhetd allampapirok megismerésében.



http://www.allamkincstar.gov.hu/

MOBILKINCSTAR

Felhasznal6i kézikonyv
Magyar Allamkincstar

www.allamkincstar.gov.hu

12.2 GY.LK.

& Allampapir informéciok

Az dllampapirokrél

@ Biztonség: Az dllampapirok névértekének
& kamatainak visszafizetésére Bsszeghatar
nélkil, a Magyar Allam, mint Kibocsdte
részérsl helytallasi kotelezettség all fenn
A7 allampapirokbol szarmazo kbvetelés a
kibocsatoval szemben nem evil el

@ Magas, elére kiszamithats hozam: Aftalaban
az egyéb befekietéseket meghalads hozamat
biztosit, amely elére pontosan kiszamithats,
amennyiben a befekletd az értékpapirokat a
futamidd végéig megtartja.

© Likviditas: Az allampapirok masodiagos
piaci forgalomban, piaci aron, lejarat elott
énekesithetok

@ Rugalmasség: Valtozatos, tébbféle futamids és
cimletezés.

Milyen allampapirok vannak?

BABA v
m MAK x

BMAP v

Az . Informaciok” blokkon beliil érhetdk el a MobilKincstarral kapcsolatos gyakran ismételt

kérdések.

12.3 Jogi nyilatkozat

< GY.LK

Néhany gyakran ismételt kérdésre
adott valasz:

1. Hogyan igényelhetek Mobilkincstdr szolgaltatast?

Valasz: MobidKincstir szolgatalast egyszer

2. Hol téjékazidhatok bivebben a MobilKincstir
funkcigird és azok kezeléséral?

Valasz: A MobilKincstar hasznalatanak
yitéséher kerjiik. tekintse meg
stér Felhasznalal Segedietel.

2. Hany alakalommal probafkozhatok a belépéssel
‘@ MobilKincstidrba, ha nem tudom biztosan a
jelsravamar?

neti a Magyar
Allamkincstar barmely lampapd: forgaimazo
dgyfelszolgalatin, vagy a Kozponti Ugyfslszolgalati
Irodan, lletve a TeleKincstaron keresztiil

4. Hogyan tudom a jelszavamat madositan, sziikség
esetén letifani?

Valasz: Jelszavét m

A ,,Jogi nyilatkozat” blokkon beliil érhet6 el a MobilKincstar alkalmazast érintd informaciok
lekérdezése szolgaldé meniipont: szerzdi jogi nyilatkozat, Szolgaltatod adatai és elérhetdségei.
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< Informacié

MobilKincstar

Szerz6i jogi nyilatkozat

A Magyar Allamkincstar (a tovébbiakban: Kincstar)
MobilKincstér alkalmazasa, az azon taldlhatd
minden képi, grafikai és szoveges tartalom, illetve

a Kinestar felelsséget nem vallal. Az
feltételrendszert a Kincstar dllampapir-forgalmazé
ugyfélszolgalatain és honlapjdn kozzétett mindenkor
hatdlyos Befektetési Szolgaltatasi Uzletszabalyzat és
fuggelékei tartalmazzdk

Szolgaltatd:

Magyar Allamkincstar

1054 Budapest, Hold utca 4.
Adészam 15329970-2-41

Informacio:

Honlap: www.allamkincstar.gov.hu
Telefon: 1811
E-mail: ertekpapirinfo@allamkincstar gov.hu

13 Ugyintézés
13.1 Készpénzfelvétel bejelentése

Az ,Ugyintézés” blokkon beliil érhetd el a készpénzfelvétel bejelentése opcio. Ebben a
meniipontban van lehetdsége rogziteni a 3 millié Ft, és az azt meghalad6 készpénzfelvételi
igényt, minimum két munkanappal a felvétel elott.

A Felvétel 0sszegéhez rogzitett értéket alapul véve a rendszer automatikusan kiszamolja az
adott 0sszegre kiszamitott és levondsra keriild pénziigyi tranzakcids illeték mértékét. Felvétel
napjat leghamarabb a bejelentés napjat kovetd masodik munkanapra van lehetdség rogziteni,
ez maximalisan 30 napra modosithato.

A készpénzfelvétel helyének kivalasztasakor térkép- vagy lista nézet segitségével valaszthatd
ki az adott ligyf€lszolgalat. Szlrési feltételként a jelenleg nyitva tartdé ligyfélszolgalat, a
teljeskorii tigyfélszolgalat, illetve a készpénzmentes tigyfélszolgalat opcidk megadasara van
lehetdség.

< Készpénzfelvétel bejelentése

© voyfel Vi

Uf60196743 Xavér (UF60196743)

° Készpénzfelvétel

Igénylés

3 | Tranzakci6 értéke

Felvétel 6sszege @

0 HUF
Heték ()
0 HUF
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13.2 Személyes iigyintézés

Ezen a blokkon beliil a Kincstar allampapir-forgalmazo tigyfélszolgalatairol tajékozodhat. A
telefon beépitett térképszolgaltatasanak segitségével az alkalmazas a tartozkodasi hely, vagy a
megadott cim alapjan a hat legkozelebbi ligyfélszolgalati pont elhelyezkedését térképen is
szemlélteti. Lista nézetben az adott ponthoz mért tigyfélszolgalatok tavolsagat is megjeleniti az
alkalmazas. Az adott ligyfélszolgalat buborékjat megérintve megjelenik annak nyitva tartésa,
cime, elérhetdsége. A ,,Tovabbi informacio” opcid valasztasa esetén az elérhetd szolgaltatasok,
az ligyfélszolgalati pont térképen torténd elhelyezkedése jelenik meg.

< Ugyfélszolgalatok

= Sziirés

Katowice®  Krakkd Rzeszow.
o o

OBielskoBiala Przemys1o

4
. 5
ab
Ljyicée
Hogitan”  peigrad
BanjalLuks Erapa %_\/E

13.3 Telefonos iigyintézés

Ezen a blokkon beliil a telefonos tigyfelszolgalattal kapcsolatos fobb informaciok jelennek meg.
Erintésre azonnali hivas kezdeményezheto.

& Telefonos iigyfélszolgalat

keresztil elérhetd informacidszolgaltatasi és
forgalmazsi csatoméja.

A TeleKinestar igénylése és hasznalata dijmentes.

A TeleKincstar szolgaltatas azon Ugyfeleink szamara
érhetd el, akik személyes megjelenés soran a Kincstar
barmely & i 6 iigyfé alata
személyes és soran igenylik a TeleKincstar
hozzéférés bedllitasat

TeleKincstaron keresztiil kénnyen és egyszertien:

« kezdeményezhet dllampapirokkal és

pér
(allampapi vésarlasa, eladasa, utalés inditésa),

« informaciét kérhet portfolicjarol, annak pillanatnyi
értékerdl,

« gjékoztatdst kérhet szamldja forgalmarol,
befektetései jovibeli esedékességfizetéseird|

A TeleKincstar mentirendszere ITT érhetd el

L 1811
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14 Hibakodok

Az alabbi tablazat a bankkartyas tranzakciok soran esetlegesen felmeriilo hibakddokat és azok
jelentését tartalmazza:

Hibakdd | Leiras

2013 Nincs elég fedezet a kartyan

2016 A felhasznald megszakitotta a fizetés

2019 1détallépés az elfogaddi kommunikicidban

2020 Elfogado bank oldali hiba

2063 Kartya inaktiv

2064 Hibas bankkartya adatok

2065 Megadott kartya bevonasa sziikséges / nem 1étezo kartya
2066 Kartya nem terhelhetd / limittallépés miatt

2068 Kartya adat hiba / nem létezo kartya

2070 Nem megfelelo kartya tipus

2071 Hibas bankkartya adatok / nem 1étez0 kartya

2072 Kartya lejarat nem megfeleld / nem létez6 kartya

2073 A megadott CVC nem megfeleld / nem 1étezo kartya

2074 Kartyabirtokos neve tobb, mint 32 karakter

2077 Ervénytelen CVC

2078 Altalanos hiba, a kartyakibocsatd bank nem adja meg a hiba okat

Amennyiben 3XXX szamu hibakoddal kapcsolatos problémat tapasztal, gy a hiba oka a
bankkartyas fizetési miivelet ,,3D Secure” biztonsagi megerdsitése vagy az elfogadas
sikertelensége volt.
Minden tovabbi esetben, tovabb4, ha a fenti hibakddokkal kapcsolatban kérdése mertilne fel,
kérjiik, hogy egyéb informaciokért forduljon a Kartyakibocsatoé bankjahoz.

Magyar Allamkincstar



http://www.allamkincstar.gov.hu/

