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HIRDETMÉNY FEJADATOK

Tájékoztató az eljárás eredményéről

Postai cím:

Nemzeti azonosítószámHivatalos név:

Lebonyolító szerv(ek) adatai

www.allamkincstar.gov.huA felhasználói oldal címe: (URL)

Az ajánlatkérő általános címe: (URL)

Internetcím(ek)

+36 13273593Fax:Telefon:E-mail:

HildegardDr.Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

Nemzeti azonosítószámHivatalos név:

I.1) Név és címek (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt)

I. szakasz: Ajánlatkérő

2014/24/EU irányelv

A közbeszerzési eljárás eredménye

Tájékoztató az eljárás eredményéről

Közzététel dátuma:2087/2022  EHR azonosító:
Közbeszerzési Értesítő iktatószáma: TED azonosító:

Magyar ÁllamkincstárAjánlatkérő 
neve:

IRMA Ügyiratkezelő Rendszerhez támogatásKözbeszerzés 
tárgya:

Uniós, Hirdetmény közzététele nélküli tárgyalásos 
eljárás - EKR001458642021

ELJÁRÁS AZONOSÍTÓ ADATAI

E60 - Szerződéskötési-, teljesítési szakasz

Magyar Államkincstár 15329970241

Hold Utca 4.

Budapest HU110 1054

Puskás Dóra

kozbeszerzes@allamkincstar.gov.
hu

+36 13273327

www.allamkincstar.gov.hu

Digitális Kormányzati Ügynökség Zártkörűen 
Működő Részvénytársaság

26698180241

Váci Út 37.
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(Kérjük, jelezze a beszerzés végleges összértékét. Az egyes szerződésekkel kapcsolatos 
tájékoztatás céljából kérjük, töltse ki az V. szakaszt)

Érték:

II.1.7) A beszerzés végleges összértéke (ÁFA nélkül)

NemA beszerzés részekből áll

II.1.6) Részekre vonatkozó információk

II.1.4) Rövid meghatározás:

II.1.3) A szerződés típusa:

72260000-5

Fő CPV-kód(ok):

II.1.2) Fő CPV-kód(ok):

Hivatkozási szám:

II.1.1) Elnevezés:

II.1) A beszerzés mennyisége

II. szakasz: Tárgy

Fő tevékenység:

I.5) Fő tevékenység

Egyéb ajánlatkérő típusának 
meghatározása:

Ajánlatkérő típusa:

I.4) Az ajánlatkérő típusa

A szerződést központi beszerző szerv ítéli oda:

A szerződés közös közbeszerzés formájában valósul meg:

I.2) Közös közbeszerzés

www.dkuzrt.huA felhasználói oldal címe: (URL)

Lebonyolító címe:

Internetcím(ek)

Fax:+36 304697482Telefon:E-mail:

Dr.Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város: Budapest HU110 1134

Berta Kata

berta.kata@dkuzrt.hu

www.dkuzrt.hu

Nem

Nem

Egyéb típus:

Központi költségvetési szerv

Gazdasági és pénzügyek

IRMA Ügyiratkezelő Rendszerhez támogatás

EKR001458642021

Szolgáltatás megrendelés

IRMA Ügyiratkezelő Rendszerhez támogatási szolgáltatások nyújtása: 
a)        Havi átalánydíjas támogatási szolgáltatások  
•        új verziók, frissítések 
•        helpdesk szolgáltatás nyújtása 
•        hibaelhárítási feladatok 
•        üzemeltetési támogatás, paraméterezések 
b)        Eseti megrendelések alapján nyújtott szolgáltatások összesen 3900 órányi mennyiségben, amely kizárólag az IRMA rendszer 
már meglévő interface-nek az ügyviteli rendszerhez kapcsolódó szakrendszeri igények alapján történő paraméterezésére használható 
fel.  
Szolgáltató feladata a Kincstári rendszerek IRMA rendszerhez történő kapcsolódásainak támogatásai. 
Ajánlatkérő a 3900 óra mennyiség 25%-ára vállal lehívási kötelezettséget. 
További információkat a műszaki leírás tartalmaz.

230 400 000,00
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IV. szakasz: Eljárás

AK az ajánlatot a Kbt. 76. § (2) bek. a) pontja alapján, a legalacsonyabb ár értékelési szempont szerint értékeli.

II.2.14) További információ:

A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos

II.2.13) Európai uniós alapokra vonatkozó információk

Opciók

II.2.11) Opciókra vonatkozó információ

Ár kritérium:

Költség kritérium:

Minőségi kritérium:

II.2.5) Értékelési szempontok

(az építési beruházás, árubeszerzés vagy szolgáltatás jellege és mennyisége, illetve az igények és követelmények meghatározása)

IRMA Ügyiratkezelő Rendszerhez támogatási szolgáltatások nyújtása: 
 
a)        Havi átalánydíjas támogatási szolgáltatások nyújtás 24 hónap időtartamban  
•        új verziók, frissítések 
•        helpdesk szolgáltatás nyújtása 
•        hibaelhárítási feladatok 
•        üzemeltetési támogatás, paraméterezések 
b)        Eseti megrendelések alapján nyújtott szolgáltatások összesen 3900 órányi mennyiségben, amely kizárólag az IRMA rendszer 
már meglévő interface-nek az ügyviteli rendszerhez kapcsolódó szakrendszeri igények alapján történő paraméterezésére használható 
fel.   
Szolgáltató feladata a Kincstári rendszerek IRMA rendszerhez történő kapcsolódásainak támogatásai. 
Ajánlatkérő a 3900 óra mennyiség 25%-ára vállal lehívási kötelezettséget. 
További információkat a műszaki leírás tartalmaz.

II.2.4) A közbeszerzés ismertetése a szerződéskötés időpontjában:

1054 Budapest, Hold utca 4.A teljesítés fő helyszíne:

HU110 Budapest

NUTS-kód(ok):

II.2.3) A teljesítés helye:

72260000-5

Fő CPV-kód(ok):

II.2.2) További CPV-kód(ok):

IRMA Ügyiratkezelő Rendszerhez támogatásII.2.1) Elnevezés:

II.2) Meghatározás

(keretmegállapodásokon alapuló szerződések esetében, adott esetben - a korábbi tájékoztató hirdetményekben nem szereplő 
szerződés(ek) értéke)

(dinamikus beszerzési rendszerek esetében - a korábbi tájékoztató hirdetményekben nem szereplő szerződés(ek) értéke)

(keretmegállapodások esetében - maximális összérték a teljes időtartamukra vonatkozóan)

HUFPénznem:

A figyelembe vett legmagasabb ellenszolgáltatást tartalmazó ajánlat:

A figyelembe vett legalacsonyabb ellenszolgáltatást tartalmazó ajánlat:

vagy

Nem

Nem

Igen

Nem

Nem
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NemA szerződést gazdasági szereplők csoportosulása nyerte el

1Elektronikus úton beérkezett ajánlatok száma:

0Nem EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma:

0Más EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma:

1Kkv-któl érkezett ajánlatok száma (kkv-a 2003/361/EK bizottsági 
ajánlásban meghatározottak szerint):

1A beérkezett ajánlatok száma:

V.2.2) Ajánlatokra vonatkozó információk

2022.01.26V.2.1) A szerződés megkötésének dátuma:

V.2) Az eljárás eredménye

Szerződés/rész odaítélésre került:1A szerződés száma:

Elnevezés:

V. szakasz: Az eljárás eredménye

NemAz ajánlatkérő a fenti előzetes tájékoztató alapján nem ítél oda további szerződéseket

IV.2.9) Információ előzetes tájékoztató formájában közzétett eljárást megindító felhívás lezárásáról

NemA hirdetmény tárgya a fenti ajánlati/részvételi felhívásban közzétett dinamikus beszerzési rendszer lezárása

IV.2.8) Információ dinamikus beszerzési rendszer lezárásáról

(Az alábbiak közül: Eljárást megindító felhívásként közzétett előzetes tájékoztató; Ajánlati/részvételi felhívás; Önkéntes előzetes 
átláthatóságra vonatkozó hirdetmény)

2022/S 007-014417

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban:

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó korábbi közzététel

IV.2) Adminisztratív információk

A szerződés a közbeszerzési megállapodás (GPA) hatálya alá tartozik

IV.1.8) A közbeszerzési megállapodásra (GPA) vonatkozó információk

Elektronikus árlejtést alkalmaztak

IV.1.6) Elektronikus árlejtésre vonatkozó információk

Dinamikus beszerzési rendszer (DBR) került létrehozásra

A hirdetmény keretmegállapodás megkötésére irányul

IV.1.3) Keretmegállapodásra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk

IgenEljárást megindító felhívásnak az Európai Unió Hivatalos Lapjában történő közzététele nélkül odaítélt szerződés az 
alább felsorolt esetekben (töltse ki a D1. mellékletet)

NemInnovációs partnerség

NemVersenypárbeszéd

NemTárgyalásos eljárás

NemMeghívásos eljárás

NemNyílt eljárás

IV.1.1) Az eljárás fajtája

IV.1) Meghatározás

Nem

Nem

Nem

Igen

IRMA Ügyiratkezelő Rendszerhez támogatás

Igen
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Postai cím:

Hivatalos név:

VI.4.2) A békéltetési eljárást lebonyolító szerv

Fax:Internetcím: (URL)

Telefon:E-mail:

OrszágPostai irányítószám:Város:

Postai cím:

Hivatalos név:

VI.4.1) A jogorvoslati eljárást lebonyolító szerv

VI.4) Jogorvoslati eljárás

Nyertes ajánlattevő: 
AC Soft Szoftverfejlesztő Kft., Magyarország 8000 Székesfehérvár, Géza utca 30., Adószáma: 10690781-2-07 

VI.3) További információk

VI. szakasz: Kiegészítő információk

A szerződés alvállalkozó bevonásával megvalósított részének rövid ismertetése:

%Arány:

Pénznem:Érték áfa nélkül:

Jelölje meg a szerződés alvállalkozók, illetve harmadik személyek bevonásával történő teljesítésének értékét vagy arányát

NemValószínűsíthető alvállalkozók igénybevétele a szerződés teljesítéséhez:

V.2.5) Alvállalkozásra vonatkozó információk

(keretmegállapodásokon alapuló szerződések esetében, adott esetben - a korábbi tájékoztató hirdetményekben nem szereplő, e tételre 
vonatkozó szerződés(ek) értéke)

(dinamikus beszerzési rendszerek esetében - a korábbi tájékoztató hirdetményekben nem szereplő, erre a tételre vonatkozó szerződés
(ek) értéke)

(keretmegállapodások esetében - maximális összérték e tételre vonatkozóan)

HUFPénznem:

230 400 000,00A szerződés/rész végleges összértéke:

(keretmegállapodások vagy dinamikus beszerzési rendszerek esetében - becsült maximális összérték e tétel teljes időtartamára 
vonatkozóan)

230 400 000,00A szerződés/rész eredetileg becsült összértéke:

V.2.4) A szerződés/rész értékére vonatkozó információk (ÁFA nélkül)

IgenA nyertes ajánlattevő kkv:

Fax:Internetcím:

+36 22500035Telefon:info@acsoft.huE-mail:

Géza utca 30.Egyéb cím adatok(közterület 
neve, típusa, házszám, egyéb):

NUTS-kód:SzékesfehérvárVáros:MagyarországOrszág:8000Postai irányítószám:

Postai cím:

10690781207Nemzeti azonosítószámAC Soft Szoftverfejlesztő Kft.Hivatalos név:

V.2.3) A nyertes ajánlattevő neve és címe

HU211

Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság

Riadó u. 5

Budapest 1026 Magyarország

dontobizottsag@kt.hu +36 18828592

www.kozbeszerzes.hu +36 18828593
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A Magyar Államkincstár (a továbbiakban: Kincstár) 2015 óta használja a közbeszerzési eljárás eredményeként beszerzett IRMA 

3. Magyarázat

NemKülönösen kedvező feltételek mellett történő áru-, illetve szolgáltatásbeszerzés

NemÁrutőzsdén jegyzett és beszerzett áruk

NemTervpályázati eljárás szabályai alapján a nyertes ajánlattevőnek vagy a nyertes ajánlattevők valamelyikének 
odaítélendő szolgáltatási szerződés

NemA korábbi építési beruházás/szolgáltatás megismétlését jelentő új építési beruházás/szolgáltatás megrendelésére 
került sor, az irányelvben megállapított szigorú feltételeknek megfelelően

NemKiegészítő szállítások az irányelvben megállapított szigorú feltételeknek megfelelően

NemAz ajánlatkérő számára előre nem látható események által kiváltott rendkívüli sürgősség, az irányelvben 
megállapított szigorú feltételekkel összhangban

Igena kizárólagos jogok védelme, a szellemitulajdon-jogot is beleértve

Nema közbeszerzés célja egyedi műalkotás vagy művészeti előadás 
létrehozása vagy megvásárlása

Nemverseny hiánya technikai okokból

IgenAz építési beruházást, az árubeszerzést vagy a szolgáltatást kizárólag egy meghatározott gazdasági szereplő képes 
teljesíteni a következő okok miatt:

NemA szóban forgó termékeket kizárólag kutatási, kísérleti, tanulmányi vagy fejlesztési céllal gyártják, az irányelvben 
megállapított feltételek szerint (csak árubeszerzés esetén)

NemNem érkeztek be ajánlatok, illetve nem megfelelő ajánlatok/részvételi kérelmek érkeztek be

1. Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás alkalmazásának a 2014/24/EU irányelv 32. cikke alapján történő indokolása

(válassza ki a vonatkozó opciót és fűzzön hozzá magyarázatot)

2014/24/EU irányelv

Eljárást megindító felhívásnak az Európai Unió Hivatalos Lapjában történő előzetes közzététele nélkül odaítélt szerződés 
indokolása

D1. melléklet - Általános beszerzés

D1. melléklet

Az európai uniós és más alkalmazandó jog előírásainak történő megfelelés 
biztosítása az ajánlatkérő felelőssége.

(A rendszer automatikusan tölti)2022.02.03

VI.5) E hirdetmény feladásának dátuma:

+36 18828593Fax:www.kozbeszerzes.huInternetcím: (URL)

+36 18828592Telefon:dontobizottsag@kt.huE-mail:

MagyarországOrszág1026Postai irányítószám:BudapestVáros:

Riadó u. 5Postai cím:

Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési DöntőbizottságHivatalos név:

VI.4.4) A jogorvoslati kérelmek benyújtására vonatkozó információ a következő szervtől szerezhető be

A jogorvoslati kérelmek benyújtásának határidejére vonatkozó pontos információ:

VI.4.3) Jogorvoslati kérelmek benyújtása

Fax:Internetcím: (URL)

Telefon:E-mail:

OrszágPostai irányítószám:Város:

A Kbt. 148. § alapján.
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Ügyiratkezelő rendszert (továbbiakban IRMA rendszer) ügyiratkezelő/iktató feladatainak ellátására. A Kincstár ügyviteli rendszerének 
folyamatos és rendeltetésszerű használatához feltétlenül szükségesek olyan támogatási szolgáltatások, amelyet csak az IRMA 
rendszer forráskódjával rendelkező tulajdonos tud biztosítani. Ezen rendszer üzembiztos működéséhez szükséges támogatási 
szolgáltatásokat, illetve ahhoz, hogy a Kincstár a rendszerben végzendő feladatokat el tudja látni, szükséges a közbeszerzési eljárás 
tárgyát képező támogatási szolgáltatások nyújtása, melyeket az IRMA rendszer forráskódjával kizárólagosan rendelkező fejlesztő, az 
AC Soft Szoftverfejlesztő Kft. (továbbiakban: AC Soft Kft.) tud a Kincstár részére nyújtani. Az IRMA rendszer szerzői jog szerinti 
tulajdonosa az AC Soft Kft., amely cég szellemi tulajdonjogának teljes körű fenntartásával 2008. december 9. napján határozatlan 
időre kizárólagos forgalmazási jogot adott a WSH Számítástechnikai, Oktató és Szolgáltató Kft-nek (továbbiakban: WSH Kft., ezért az 
IRMA rendszert a Kincstár a WSH Kft-vel, mint kizárólagos forgalmazóval kötött szerződés révén szerezte meg. Ajánlatkérő az IRMA 
rendszer support támogatására és karbantartására ennek megfelelően a korábbi években a WSH Kft-vel kötött szerződéseket. A 
szerzői jog tulajdonosa, az AC Soft Kft és a kizárólagos forgalmazó WSH Kft. közötti megállapodás 2020. december 15-én módosításra 
került, melynek értelmében a Kincstár és a WSH Kft. között az IRMA rendszerre vonatkozó szerződés lejárta után a kizárólagos 
értékesítési jog az AC Soft Kft.-re visszaszáll. Fentiekből következően, figyelemmel arra, hogy a Kincstár és a WSH Kft. között 2020. 
november 24-én megkötött szerződés 2021. augusztus 24-én hatályát vesztette az IRMA rendszerhez a támogatási szolgáltatásokat a 
Kincstár kizárólag az AC Soft Kft-től tudja beszerezni. Az IRMA rendszert az AC Soft Kft. fejlesztette, fejleszti és a fejlesztés jogát nem 
osztotta meg és nem adta sem részben, sem egészben más természetes vagy jogi személy részére, az IRMA Rendszer az AC Soft 
Szoftverfejlesztő Kft. kizárólagos tulajdonát képező szellemi termék (szerzői mű). A szerzői jogról szóló 1999. évi LXXVI. törvény (a 
továbbiakban: Szjt.) 1. § (2) bekezdés c) pontja alapján: „Szerzői jogi védelem alá tartozik – függetlenül attól, hogy e törvény 
megnevezi-e – az irodalom, a tudomány és a művészet minden alkotása. Ilyen alkotásnak minősül különösen: (…) c) a számítógépi 
programalkotás és a hozzá tartozó dokumentáció (a továbbiakban: szoftver) akár forráskódban, akár tárgykódban vagy bármilyen más 
formában rögzített minden fajtája, ideértve a felhasználói programot és az operációs rendszert is” szerzői jogvédelem alatt áll. (…)”. 
Az IRMA rendszer forráskódja az AC Soft Kft. tulajdona, így szerzői jogi védelem alá tartozik. Az IRMA rendszer forráskódját az AC 
Soft Kft. nem osztotta meg és nem adta át más természetes vagy jogi személynek fejlesztés, továbbfejlesztés, átdolgozás vagy bármi 
módosítás stb. céljára. Fentiekből következően az AC Soft Kft., mint az IRMA rendszer fejlesztője, és mint a szerzői jogok kizárólagos 
tulajdonosa jogosult a szoftver rendszerkövetési, hibajavítási és egyéb támogatási feladatok teljes körű végrehajtására, tekintettel 
arra, hogy ezen feladatok elvégzésére harmadik fél nem rendelkezik, illetve nem rendelkezhet jogosultsággal. A Kincstár fő feladatai 
ellátásához számos államháztartási rendszer informatikai működtetését végzi és ezen fontos szakrendszerek közül számos úgy lett 
kifejlesztve, hogy azok az IRMA rendszerrel tudjanak megfelelően kommunikálni, így az IRMA rendszer más termékkel történő 
kiváltása informatikai és az egyes szakterületek szempontjából is jelentős többletfeladatokkal és költséggel járnának.
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