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Targy: Ugyféltajékoztaté az Electra ligyfélprogram verziévaltasérdl

Tisztelt Ugyfeliink!

T4jékoztatjuk, hogy a GIRO Zrt. a Magyar Allamkincstarral szorosan egyiittm(ikddve Uj Electra iigyfél-
programot bocsat ki, 7.00-08(6) verzidszdmmal. Az Uj ligyfélprogram 2019. november 20-4n a reggeli
oraktdl valik elérhetdvé a https://letoltes.giro.hu/girodirect cimen. A link bongészében térténé megnyi-
tdsat kovetden az aldbbi adatokat kell megadni:

v Felhasznalénév (User name): girodirect

v Jelszd (Password): 3fuGzL5nBgig

Az Electra tgyfélprogram uj verzidja az alabbi uj funkcidkat, valamint médositdsokat tartalmazza:

a)

b)

)

A GIRO Zrt. az Electra tigyfélprogramba torténd belépéshez és az abban inditott megbizdsok aldira-
sahoz sziikséges felhaszndldi tandsitvany haszndlatat a GIROLock chipkdrtya tandsitvanyhordozé
eszkdz mellett egy Uj eszkdzon, a Play Aruhdzbdl Android operacids rendszer( késziilékre letslthets
ViCA virtudlis chipkartya mobilalkalmazdson is lehetévé teszi. A ViCA alkalmazds haszndlatdhoz be
kell regisztralni a GIRO Zrt.-hez a ViCA kezeldi kézikdnyvben leirtak szerint, amelyet jelen levél mel-
lékleteként megkdiildiink. Amennyiben a felhasznalé ViCA tanusitvdanyhordozé eszk6zt alkalmaz, ak-
kor mind a belépés, mind az aldirds elétt az Electra ligyfélprogram felliletén megjelend utasitds sze-
rint kell eljdrnia.

Felhivjuk szives figyelmiket, hogy a ViCA alkalmazas jelenlegi verziéja nem egy mobiltelefonra op-
timalizalt Electra alkalmazds, hanem a GIROLock chipkdrtydhoz hasonléan egy tanusitvdny tarolasara
és hasznalatdra képes alkalmazds.

Az inkassz6 importjdnak lehetéveé tétele a tételek 6sszegének 10 szamjegynél nagyobb értéke (kép-
ernydn dsszesen mezd) esetén is.

A KM+ dllomdanyok exportdldsa utan az .idx dllomanyban szereplé képazonositdk és a .tif dllomanyok
nevének egyezdsége biztositott.

A KM+ képadllomdny tovdbbitadsa csak az aktudlis szamlatorzsdllomanyban szerepld szamlaszdmokra
torténik meg.

Az elklld6tt megbizasok szlirés utani nyomtatdsdndl a "k&zepes lista - partner szamlaszammal"
nyomtatdsi kép formatuma visszaallitdsra keriilt az el6z6 7.00-05(10) verzidonak megfelelbre.

A bekiildott egyedi megbizasok esetén a "sdrga karika" egységes megjelenitése atértéknapozastol
fliggetlendl.

Tobb kiilsé azonositéval rendelkezd ligyfelek esetén az INM megbizdsok kezelése javitadsra kerdilt.


https://letoltes.giro.hu/girodirect

h) A tétel visszavondsa funkcidnadl a "csoportos azonosité" oszlop, valamint a sorszam szerinti rendezés
javitdsa megtortént.

i) Az Ugyfélprogram help aktualizdldsa a KM+ leirdssal, tovabba a .dv1 struktura javitasa megtortént.
Felhivjuk tovdbba szives figyelmiiket, hogy a 2019. november 20-i szerverfrissitést kdvetden a 7.00-07

(16) verziéndl régebbi Electra Ugyfélprogramokkal a rendszerbe mdr nem lehet belépni.
Kérjiik azon lgyfeleket, akik a 7.00-07 (16) verziénal régebbi ligyfélprogramot haszndlnak, hogy 2019.

TNy 4

november 20-ig a frissitést szfveskedjenek elvégezni az Electra ligyfélprogramban térténd tovabbi z6k-
kenémentes tranzaktdlds érdekében. A jelenlegi verzid, a mak-electra-7.00-07(16) szintén a fent meg-
adott cimrél télthetd le.

A telepitéshez szlikséges informacidkat a kovetkezd ismertetd, és az 6nkicsomagold telepitdkészletrdl
sz6l6 melléklet tartalmazza.

v' Az Ujverzié telepitése csak olyan szamitdgépre engedélyezett, amelyen a GIRO Zrt. ltal rendel-
kezésre bocsatott Electra tUigyfélprogram jelenleg is fut.

v A telepitékészlet letdltése térténhet kézvetlendl az intézmény Electra tgyfélprogramot tartal-
mazo szamitdgépére, amennyiben az a gép csatlakoztatva van az internethez; vagy az énkicso-
magold telepitékészlet (egy darab fajl) kiilsé adathordozé kdzbeiktatdsdval is dtmasolhatd a
frissitendd Electra ligyfélprogramot tartalmazdé szamitégépre.

Az Electra tgyfélprogram frissitése el8tt teljes mentés javasolt.

A telepit6készlet futtatdsakor el8szér egy munkakdnyvtdrba keril kicsomagoldsra, majd a meg-
jelend ablakban kezdeményezheti a mar telepitett Electra lgyfélprogramjdnak frissitését, meg-
adva annak elérési utvonalat.

Felhivjuk a figyelmiiket arra, hogy a verziéfrissités sordn elvégzendd feladatok elldtdsahoz informatikai
ismeretek szlikségesek, ezért javasolt a mliveletek informatikai szakember dltali végrehajtdsa.

A telepftéssel vagy az Uj funkcidk alkalmazdsdval kapcsolatos kérdéseikkel a HW Studié Kft. munkatarsai
dlinak szives rendelkezésiikre (tel: 06-21-2424-100).

Budapest, 2019. november 13.

Magyar Allamkincstar GIRO Zrt.

Mellékletek:

1. szdmu: Leirds a digitalisan aldirt, dnkicsomagold telepit&készletrd|

2. szamu: ViCA kezel8i kézikdnyv

2. oldal



1.

SZAMU MELLEKLET

LEIRAS A DIGITALISAN ALAIRT, ONKICSOMAGOLO TELEPITOKESZLETROL

a) Automatikus, 6nkicsomagold telepitékészlet

v' Az onkicsomagolé, futtathatd féjl elinditds utdn el&szor kicsomagolja egy munkakényvtarba a

telepitékészletet, majd automatikusan elinditja a benne taldlhaté telepitéprogramot, amellyel
frissitheti mar meglévd programjat a legujabb verzidra.

b) Windows kompatibilitas

v' Az Electra lgyfélprogram a Windows 7 - 10 verzidival képes egyiittmikddni, ami z6kkenémen-

tes operdcidsrendszer-valtdst tesz majd lehetévé.

¢) Programkddok védelme digitalis aldirassal

v" A Windows 7 - 10 operdcids rendszer és a biztonsag szigorubb elvardsainak megfeleléen az

Electra tgyfélprogram programkddjait szabvdnyos digitalis alairdssal [atjuk el.

A programkéd aldirdssal torténd elldtasa nagyobb biztonsdgot ad a felhasznaldknak, hiszen bar-
mikor meggy&z8dhetnek arrdl, hogy az dltaluk haszndlt program megbizhatd, hiteles forrdsbdl
szarmazik, a program atalakitasaval, mikédésének megvaltoztatdsdval idegenek igy nem tud-
nak visszaélni. Az aldirds kiléndsen az internetrdl letdlthetd dnkicsomagold telepitékészlet ese-
tén fontos! A Windows operacids rendszer biztonsagi bedllitdsoktdl fliggéen figyelmeztets lize-
netet is ad akkor, ha a let6ltott telepitékészlet nem tartalmaz aldirdst, ugyanis ez azt jelenti,
hogy "ismeretlen forrdsbdl" szadrmazik a program. Az alairt telepitével rendelkez8 ligyfélprogram
esetén a letdltés utan a Windows automatikusan megmutatja, hogy kitdl szarmazik a program.

A programkdd aldirdst a Netlock Kft. hitelesitd intézettdl szarmazd, mindsitett digitdlis alairds
|étrehozdsdra alkalmas eszkdzokkel gydrtja le a Cardinal Kft..

Amellett, hogy kritikus helyzetekben maga az operacids rendszer is ellenérzi a programon lévé
alairdst, a felhaszndldknak barmikor lehetdségiik van ezt kiilén, az operdcids rendszerbe beépi-
tett eszk6zokkel is megvizsgdlni. Az exe, illetve dll tipusu fajlok tulajdonsagait megnézve egy
kiilén ablakrészben taldlhaté az adott programkomponensen létrehozott digitdlis aldiras.

3. oldal



