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Kezeldi kézikbnyv GIRO Zrt.

1. A VICA ALKALMAZAS

A VIiCA alkalmazas a Cardinal Kft. dltal fejlesztett és szupportdlt alkalmazds. Az alkalmazas a letdltést
koévetSen a Felhaszndlé jogszerl birtokdba kerll, de az azon rogzitett programtartalom, a szoftver a
Cardinal Kft. tulajdona marad. A letoltott alkalmazds szerzdi jogi védelem alatt all. A Cardinal Kft.
fenntartja maganak a jogot az alkalmazas szlikség szerinti médositdsara, tovdbbfejlesztésére.

A VICA egy olyan, a chipkdrtyds tandsitvanyt helyettesitS, iOS, Android és Desktop Windows
platformokon elérhetd, innovativ személyhitelesitd alkalmazdés, amellyel az Electra rendszer felhaszndléi
az eddigi biztonsdgi szint mellett tudnak a rendszerbe bejelentkezni, illetve megbizdsaikat az Electra
rendszerben tértént régzitést kévetben aldirni.

A VIiCA alkalmazast a Cardinal Kft. a bankoknak is nyujtja, igy egyetlen ViCA alkalmazas segitségével
tobb szamlavezetd tranzakcidinak kezelése is lehetséges a szamlavezetSknél torténd regisztraciot
kovetgen.

Az alkalmazas haszndlatdhoz internetkapcsolat sziikséges.

11. A VICA IGENYBEVETELE

A ViCA igénybevételének eléfeltétele, hogy a Magyar Allamkincstdr felé, az altaluk meghatdrozott
formanyomtatvdnyon, a Kincstdri intézmény felhaszndléjanak részére ViCA tanusitvanyigénylés kerljon
benyujtasra.

Az igény jévdhagyasat (az Electra ViCA regisztracios jelszot tartalmazé SMS megérkezését) kdvetden, a
felhaszndld mind a bejelentkezést, mind a megbizds(ok) aldirdsat a tovabbiakban csak ViCA
alkalmazassal hajthatja végre.

1.2. A VICA IGENYBEVETELENEK TECHNIKAI KOVETELMENYEI

a. Android VIiCA haszndlata esetén egy internetkapcsolattal (WiFi és/vagy mobilinternet)
rendelkezd okostelefon megléte, amely Android 4.4 vagy Ujabb verzidju operacids rendszert
hasznal.

b. i0S VICA haszndlata esetén egy internetkapcsolattal (WiFi és/vagy mobilinternet) rendelkezé
okostelefon megléte, amely iOS 10.0 vagy Ujabb verzidju operdcids rendszert hasznal.

c. Desktop VICA haszndlata esetén egy internetkapcsolattal rendelkez$ asztali szdmitdgép,
windows10 verzidju operdcids rendszerrel és egy mobiltelefon, amely alkalmas az SMS-ben
kildott regisztracios jelszd és login kdd fogaddsdra.

A folyamatosan frissiilé verzidju operacids rendszerekre a fejlesztés is folyamatos.

WiFi haszndlata esetén a 18004-es port tlizfalon térténd kiengedésérél gondoskodni kell! Probléma
esetén kérjik, egyeztessen alvallalkozénkkal a HW Studid Kft.-vel (telefon: 06 (21) 24-24-100), akik
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segitenek meghatdrozni az Ondk intézményénél sziikséges haldzati bedllitdsokat.A VIiCA letdltése és
telepitése

Az alkalmazds Android operdcids rendszerdi mobiltelefonon, a Play Aruhazbdl, iOS operdcids rendszer(
mobiltelefonon az App Storebdl, desktop esetén a Microsoft Storebdl tolthetd le.

A let6ltés menete: az druhdz kereséjébe irja be a ,ViCA” keresdszot, majd a taldlatok sordbdl valassza ki
a Cardinal Szdmitastechnikai Kft. neve alatt futé ViCA alkalmazast és kattintson a Letoltés/Telepités
gombra, amely utan a telepités automatikusan megtorténik.

Ezutdn a ViCA alkalmazds megtaldlhatd lesz az okostelefonjan/desktopjdn a tdbbi alkalmazds kdzott.

Amennyiben a Letéltés/Telepités gomb nem jelenik meg, az On telefonja nem tartozik a tdmogatott
készilékek kozé.

2. A VICA HASZNALATA

2.1. VICA JELSZO LETREHOZASA

1. Toltse le az alkalmazast az 13 pontban leirtak szerint, majd inditsa el. (VICA, Cardinal

VICA

Szdmitdstechnikai Kft.)

2. Adjon meg egy jelszdt, amelyet a tovabbiakban az alkalmazas elinditdsdhoz fog hasznalni, ezért
jegyezze meg! (ViCA Jelszd). A jelszé erésségét egy skdla jelzi:

18:28 T.

ViCA

Udvozoljik!

v s SR

eyik bankban sem. Kérjik, ditsa be a VICA
il

A jetszinak legalbb B karaklerbol kell slinia
[ r—— #3 tartalmarzon kegaldbb ket szampsayet!
e

Android ViCA esetén iOS esetén ViCA esetén
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Udvozaljik!

On mig nem registralta az alkalmazdst eqyetlen bankba sem. A haszndlat el kérk, 41tsa be az On egyedi VICA jelszavit! A jelszénak legaldbb 8 karakter
hosszdnak kell lennie. é5 tartalmaznia kel legaldbb két szamjegyet.

Desktop ViCA esetén

Az alkalmazdshoz térténd hozzaférést a 2. Iépésben bedllitott VICA jelszé védi, amelyet Onnek az
alkalmazas elsé hasznalatakor kell bedllitania.

A VICA jelszd biztositja, hogy az alkalmazdst csak On haszndlhassa, és példdul a telefon elvesztése
esetén illetéktelen személy ne férhessen hozza. Valasszon olyan jelszdt, amelynek hossza legalabb 8
karakter, szamot és bet(t egyardnt tartalmaz. A megadott jelszé erésségét az alkalmazds egy csuszka
segitségével mutatja. A maximalis erésséget akkor éri el, ha a jelszd:

legaldbb 8 karakter hosszu

tartalmaz legaldbb 2 szdmjegyet

tartalmaz kisbetdit

tartalmaz nagybetlit

D N N N N N

tartalmaz specidlis karaktert (pl. irdsjelet)

FONTOS! A

Az alkalmazas késébbi haszndlata sordn elészor mindig a ViCA jelszét kell megadnia.
A ViCA jelszd megaddsdhoz is internetkapcsolat sziikséges a késziléken.

A VIiCA jelszd hdrom sikertelen beirdsa esetén a felhasznald blokkolt dllapotba kertil.
A feloldds a Magyar Allamkincstéron keresztiil lehetséges.

AMIG NEM RENDELKEZIK SIKERES REGISZTRACIOVAL, ADDIG AZ ALKALMAZAS NEM
TAROLJA EL AZ ELINDITASHOZ MEGADOTT JELSZOT!

Verzid: v3.0 D4tum: 2021.09.16 3. oldal
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2.1.1. BIOMETRIKUS AZONOSITAS HASZNALATA BELEPESHEZ

Az Android és az iOS applikdcidkban lehet8ség van a regisztracidt kdvetden biometrikus azonositdsra
valtani. Ekkor a beallitdsa utdn a VICA applikdcié inditdsakor nem sziikséges a ViCA jelszéd megaddsa,
hanem az adott eszkdz és operacids rendszer dltal biztositott biztonsagos biometrikus azonositast lehet
helyette igénybe venni.

Ez a kényelmi funkcid az Androidos verzid esetén applikacidon belil ki- illetve bekapcsolhatd.
Amennyiben készliléke rendelkezik ujjlenyomat olvaséval és vannak ujjlenyomatok rogzitve, akkor a
jelszd mentése utan, az alkalmazas felajanlja az ujjlenyomat azonositds haszndlatanak lehetdségét.

Az ujjlenyomat azonositds lehet&ségét be- illetve kikapcsolhatja, a meniiben megjelend ,Ujjlenyomat
bekapcsoldsa” illetve ,Ujjlenyomat kikapcsoldsa” funkcidkkal.

Abban az esetben, ha a késziilékén az ujjlenyomat beadllitdsok megvaltoznak (pl. dj ujjlenyomat kerdil
rogzitésre), akkor a ViCA-ban biztonsagi okokbdl kikapcsoldsra kertil az ujjlenyomat hasznalata.

Ha még nem regisztralta az alkalmazast az Electra vagy mas banki szolgdltatdshoz, és nem hasznal
ujjlenyomat azonositast, akkor az alkalmazdsba vald belépéskor Ujra rogzitenie kell a ViCA jelszdt.

i0S esetén a ViCA elsé futdsa, illetve a jelszdcsere esetén lehet a biometrikus azonositdst (ujjlenyomat
vagy iriszazonositast) bekapcsolni.

2.1.2. VICA JELSZO CSEREJE

A meniben elérhetd ,Jelszécsere” funkcid segitségével megvaltoztathatja a VICA jelszavdt. Ha olyan
bankhoz is be van regisztrdlva, amely nem tamogatja a jelszdcserét, akkor a funkcid nem elérhetd.

A vdltoztatds elvégzéséhez ki kell kapcsolni a biometrikus azonositds haszndlatat, amelyet a
valtoztatds utdn természetesen visszakapcsolhat.

4. oldal Dd4tum: 2021.09.16. Verzié: v3.0
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2.2. AZONOSITAs A VICA-BAN
Minden alkalommal, amikor elinditja a ViCA-t azonositania sziikséges magat.

v Ha jelszavas azonositast hasznal:

Nincs SIM & 15:24 -

VIiCA

= ita
= Azonositas

Azonositsa magét ViCA jelszavdnak
megaddsaval!

VICA jelszd o
Android esetén iOS esetén
|
|
[ovoer ]

Desktop ViCA esetén

A regisztracié elvégzése utdn az elsé Iépésben megadott ViCA jelszéval Iéphet be az alkalmazasba.

Verzié: v3.0 Ddtum: 2021.09.16 5. oldal
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v Ha ujjlenyomat azonositdst hasznal:

Nincs SIM & 15:25 -

VIiCA

Azonositsa magat ujjlenyomata
hasznalataval!

Touch ID a kévetkezéhoz:
VIiCA”

P —

/@ Mégsem

Erintse az ujjét az ujjlenyomat leolvasohoz!

m JELSZOHASZNALAT

Android esetén iOS esetén

Fliggetlenil attdl, hogy rendelkezik-e regisztracidval, ujjlenyomatdnak megaddsdval Iéphet be a
ViCA-ba.

v" Ha iriszazonositdst hasznal:

14:22 = -
Szerkeszt Frissit
.s
Uzenetek

(; Udvazaliik a VICA alkalmazasban!
A7

Face ID

iOS ViCA esetén

6. oldal Dd4tum: 2021.09.16. Verzié: v3.0
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2.3. VICA REGISZTRACIO

Miel6tt megkezdi a VIiCA alkalmazas hasznadlatdt, be kell azt regisztrdlnia a GIRO Zrt.-hez. A
regisztrdciéval adja meg, hogy az Electra szolgaltatdsban ViCA-val szeretné azonositani magdt. A
regisztracidhoz sziikséges adatokat a Magyar Allamkincstartdl kapja meg.

1. Az alkalmazds menijében = valassza ki a ,Reqgisztracidk/Regisztracié” menipontot, majd a listdbdl
valassza az GIRO Electra szolgdltatast.

2. A megjelend képernyén harom mez§ lathato:
- A fels6 mezében adja meg a CSOPORTAZONOSITO-jét (végig nagybet(ivel, sem az elején, sem a
végén nem tartalmazhat székozt).
- A kdzépsS mezdben a FELHASZNALONEV megaddsa sziikséges (végig nagybet(s formaban, sem
az elején, sem a végén nem tartalmazhat szokozt).
- Az alsd, Regisztrdciods jelszé mezében pedig adja meg az adott Felhasznaléhoz tartozo, SMS-ben
kapott regisztrdcids bejelentkezési jelszavat, majd nyomja meg a Tovdbb gombot.
Hibds adatok megaddsa esetén hibalizenet kap.
Sikertelen regisztracié utdn a regisztracié ismétlése esetén, a telefon széajdnldsa a szavak mogé tesz
egy sz6kdzt. Haszndlata esetén a székdzdket téréini kelll

3. Ha helyesen adta meg az adatokat, néhany masodpercen beliil, az adott felhasznaléhoz tartozé
telefonszamra SMS Ulizenet formdjdban kikildésre kerll egy azonositd kéd, amelynek sikeres
megadasdval a ViCA regisztracidja befejezédik. A megerdsité SMS idSkorldtos, legfeljebb 5 percig
érvényes, ez fogja a felhaszndlé azonositdjat és a VICA applikaciét (valamint annak futtatd
késziilékét) osszekotni.

Android esetén az aldbbi képernydk jelennek meg:

“lae i ¥ .4 100%81513

Uj regisztracié
Teszt Bank

Teszt Bank

Az On telefonjira hamarosan egy SMS
kodot kiildiink. Kérjik, ezt a kédot adja meg
ittt

RENDBEN

Verzid: v3.0 D4tum: 2021.09.16 7.oldal
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iOS esetén az aldbbi képernyd8képek jelennek meg:

17:39 = 18:28 - 18129 -
£ Vissza £ Felhasznild
Valasszon bankot Felhasznalo SMS

CIB Bank ® 0 ; ® T
CIB Business Online

Nem regisztralt A bejmlentherin megerduildnbhes hamaroue bap egy
BME hisdot teleforiien. Kirjih, st sdjs meg i1t
Erste Bank

ERSTES Ersto Eloctra
Nem regisztralt

GIRO
GIRO Electra Rondban
GIRO  VICATESZT:VICATESZT
K&H Bank -
= Tovibb
K8 H Electra internet Banking

Nem regisztralt
v KDB Bank
{ NetBank, PC Kontakt
KDBBank
e OTPBank
OTP Electra
otPL97 Nem regisztralt

Raiffeisen Bank
Raiffeisen Electra
Nem regisztralt

*@ Takaréihank
0.0.0 Electra Internet Banking

. Nem regisztralt
=]

Uzanatok

Desktop ViCA esetén az aldbbi képernyéképek jelennek meg:

VIER-GIRO "
Uzenetek (D Uzenetek frissitése
I Orenetek -
[
£ Regsatricid =4 =)
e Udvazaljok a ViCA alknlmarishan!
7 Sigh
& Beslitisok
X Kilépés

8. oldal
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GIRO Zrt.

ViCA-GIRO - a >

GIRO

Itt adja meg a regisztriciéhoz hasznélt felhasznél6i adatait!

| NEGYES |

| WINTOVICA |

Itt adja meq a regisztracidhoz hasznalt jelszavat!

eseceens| )

ViCA-GIRO - o X

Regisztracio

A regisztricié megerdsitéséhez hamarosan kap egy SMS kédot telefonjira. Kérjuk, azt adja meg itt!

Verzié: v3.0

Ddtum: 2021.09.16
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A

Amennyiben valamilyen oknal fogva a ViCA alkalmazds Ujra telepitése sziikséges , akkor

FONTOS!

Uj ViCA regisztracids jelszét kell kérni a Magyar Allamkincstartol.

Egy adott eszk6zon futd ViCA alkalmazds egyszerre csupan egy felhasznalét tud kezelni.
Amennyiben a szdmlatulajdonos (intézmény) tobb felhaszndldval rendelkezik, az egyes
felhaszndldk VICA regisztracidja és haszndlata csak egymdstdl eltéré eszkdzokon
valdsithaté meg.

Egy létezd regisztraciot ugy tordlhet, hogy Android operacids rendszer( telefon esetén a regisztraciot
jobbra huzza a feliileten. Egy jévdhagyd kérdés utdn, az adott regisztracid torlédik. iOS és Desktop ViCA
esetén a Felh. torlése funkcid valasztdsa utan jelenik meg a jdvdhagyd kérdés.

Ha késziiléket cserél, telepitse fel az Uj eszkdzre a ViCA alkalmazdst. Az djonnan telepitett alkalmazast
ismét regisztralnia szikséges, a fent leirt [épések megismétlésével. Minden ViCA regisztricié egy uj
tandsitvany lehivast jelent, melynek - GIROLock Dijszabas szerinti - dijdrél a GIRO Zrt. szamlat allit ki. Az
Uj eszkdz sikeres regisztracidja utdn a régi késziiléken a regisztracid automatikusan torlédik.

A ViCA regisztrécidt csak akkor lehet elvégezni, ha el6tte a Magyar Allamkincstdrnal engedélyezik a
felhaszndlé szamadra a VICA hasznalatat.

10. oldal Dd4tum: 2021.09.16. Verzié: v3.0
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2.4. TANUSITVANY LEHIVASA UJ ELECTRA FELHASZNALO ESETEN

Amennyiben On az Electra VIiCA regisztracids jelszét tartalmazé SMS-t megkapta a 2.3 pontban
megadott regisztracids [épéseket a kovetkezbk szerint kell végrehajtani:

v Ha az On Intézménye még nem rendelkezik Electra ligyfélprogrammal, akkor a felhasznald
jelenléte esetén kérésére a VICA regisztraciot a GIRO Zrt. alvdllalkozdja az lgyfélprogram
telepitésével egyidejlileg végrehajtja. A regisztraciés SMS-t kérjlik, 8rizze meg!

v' Ha az On Intézménye rendelkezik Electra igyfélprogrammal, akkor a regisztréciés SMS
megérkezését kovetden hajtsa végre a regisztraciot.

2.5. TANUSITVANY LEHIVASA LETEZO ELECTRA FELHASZNALO ESETEN

Amennyiben On az Electra ViCA regisztracids jelszét tartalmazé SMS-t megkapta, akkor a 2.3 pontban
megadott regisztracids Iépéseket hajtsa végre.

2.6. TANUSITVANY ERVENYESSEGE, UJ TANUSITVANY LEHIVASA

A ViCA alkalmazdsban, a GIRO Zrt.-be valé regisztracidkor, a Felhaszndlé nevére GIROLock tanusitvdany
kertl kiaddsra, amelynek érvényességi ideje 395 nap (13 hdnap). A VICA alkalmazds inditasakor,
amennyiben a tanusitvany lejdrati idejét megel§z6 20 napon beliil vagyunk, Ugy automatikusan Uj
tanusitvany keriil kiaddsra, amennyiben az Ugyfél ezt megel6z8en a Magyar Allamkincstdr felé nem
jelezte, hogy a jelenlegi tanusitvdny lejaratdt kdvetéen mdr nem kivanja igénybe benni a Felhasznald a
ViCA alkalmazidst.

FONTOS!

Amennyiben a ViCA alkalmazdst nem kivénja a késébbiekben haszndlni, dgy
jelezze a Magyar Allamkincstar részére, hogy elkertilje a felesleges tanusftvany
kiadast.

Minden GIROLock tanusitvany kiaddsa a GIROLock Uzletszabdlyzat alapjén
dijkoteles!

A tanusitvdny lejdrata a ViCA-ban nem ellendrizhetd, ezért a lejarat kovetésére az aldbbi lehetdsége
van:
v’ kérésre, a GIRO Zrt-nek megadott e-mail cimre, 40 nappal a lejarat el6tt értesitést kiildlink,

v egyénileg tud érdeklddni az info@mail.giro.hu e-mail cimen, hogy adott felhasznaléi tanusitvany
meddig érvényes,

v’ aregisztracié ddtumahoz - amely a Magyar Allamkincstartdl lekérheté - hozzdadva 395 napot.
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3. BEJELENTKEZES AZ ELECTRA UGYFELPROGRAMBA VICA HASZNALATAVAL

A VIiCA alkalmazds regisztracidja és a GIROLock tanusitvany ViCA alkalmazdshoz torténd lehivdsa utdn,
az Electra Ugyfélprogramba torténd bejelentkezés folyamata a kdvetkezd:

1. Az Electra ligyfélprogram felliletén inditsa el a bejelentkezést!

2. A feliileten megjelend utasitdsokat kévetve inditsa el a ViCA alkalmazast!

&  GIROTESTI i 9

Bejelentkeres a bank sTAmitGgépée

LOGIN

HOST READY
Srerver autentikacio

Kérem inditsa el a VICA alkalmazisty

WVirakozis a VICA bejelentkesisre

IIRO

ectra v7.00-08 (2)

Megszakit

Azonositsa magat ViCA jelszavdnak megaddsaval vagy biometrikus azonositas haszndlataval! A ViCA
megjelenit egy képernydt a bejelentkezés adataival.

Az aldbbi képernyékdn Android ViCA esetén lathatd a bejelentkezés folyamata.

Ni T .4 8050 10:38 Al s s SR
_ " Bejelentkezés
Azonositds Teazt Bark
Teszt Bank
A ftsa magét VIiCA jel
megaddsaval!
Felhasznald
: — ax TEST:VICA
VICA jelsz6 © = Azonositas e
ev
Teszt Felhaszndld
MEGSEM RENDBEN Idépont
Azonositsa magat ujjlenyomata 2019.06.26.15:01:23

hasznalataval!

—_—

®

Erintse az ujjat az ujjlenyomat leolvaséhoz!

m JELSZOHASZNALAT
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Nincs SIM & 15:24 -

VIiCA

iOS ViCA esetén az aldbbi képerny&kon kdvethetd a bejelentkezés folyamata

Nincs SIM & 16:25

14:19 - -

Mégsem

. -
Vic A Bejelentkezés
S WNEE
Felhasznalé azonositdja:
NAV:ERZSI
Felhasznalo neve:
Nav Erzsi
Bejelentkezés ideje:
2021-04-14 14:18:58
Touch ID a kdvetkezéhoz:

VicA"

Mégsem
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Desktop ViCA esetén az aldbbi képernySk mutatjdk a bejelentkezés folyamatat

VICA-GIRG o *

ViCA-GRD

GIROD

Bejelentkezés

Felhaszndlé azonositéja: MEGYESWINTOVICA
Felhaszndlt nevis Negyeske WinlOvica

Belépés idépontja: 2021-07-14 14:33:17

A bejelentkeréshes nyomja meg 8 Rendben gombet!

3. Amennyiben helyes adatokat |3t a képernyén, nyomja meg Android esetén a ,Jévahagyads” illetve
iOS és Desktop ViCA esetén a ,Rendben”gombot.

4. A bejelentkezés megtorténik, és elkezdheti a program haszndlatat.

A bejelentkezési kérelmet az Android esetén ,Elutasitds”, iOS és Desktop ViCA esetén a ,Mégsem”
gombbal utasithatja el.
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GIRO Zrt.

ravs

4. MEeGBIzZAs(0K) ALAIRASA AZ ELECTRA PROGRAMBAN VICA HASZNALATAVAL

A ViCA az aldirdsi folyamat a kovetkezé:

1. Az Electra Ugyfélprogram feliiletén inditsa el az alairast!

2. A fellileten megjelend utasitdsokat kdvetve inditsa el a ViCA alkalmazast!

3. Azonositsa magat a ViCA jelszavdnak megadasaval vagy biometrikus azonositas haszndlatdval!

4. A ViCA megjelenit egy képernyét az aldirandé megbizds(ok) adataival (Ha nem jelennek meg az
alairandd megbizdsok, frissitse a képernyét, a jobb felsd sarokban |évé frissités gombbal.)

A A Csomag neve Bb Do o Tipus
111111 Higyeske neve
r 4 gyenes_e_10000_jo.121 100002018/, Cscportos drutatisl megbizas (ERA)
R W gye 21 10000 2018/... Csoportos Stutaliss megbizds (ERA]

VICA aliirds

Ossres pldkésntett |
- varakozis a VICA aldirdsral
Dgyfél kidja és neve
111111 Négyeske nav Kérem inditsa e a VICA alkalmazist,

5 irfa ald vele a megbizdsl csomago(kajt!
Csomag neve
gyenes_e.121

Lrwényes aldirisok

Android ViCA esetén az aldbbi képernydk jelennek meg:

= Azonositas

Azonosftsa magat ViCA jelszavanak
megaddsévall

VICA jelszé © = Azonositas

MEGSEM RENDBEN

Azonositsa magat ujjlenyomata
hasznalatavall

_

®

Erintse az ujjat az ujjlenyomat leolvaséhoz!

m JELSZOHASZNALAT

Qe T .4 100% 01514

Aldiras
Teszt Bank

Teszt Bank

Teszt Utalds
Forintatutalds

Terhelendd szémla:
00000000-00000000-00000000

Mindosszesen:
15000,00 HUF

Tételszam:
1

99999999-99999999-99999999
15000,00

ELUTASITAS JOVAHAGYAS
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iOS ViCA esetén az aldbbi képernydk jelennek meg:

Nincs SIM & 15:25 . s SIM B 15:39 -
Mégsem Aldiras

\!icA EECEIE S |

Nincs SIM ¥ 15:24 -

VIiCA

Alairandd csomagok

) [ 2021/06/09 15:33:12

WA / N Csoportos atutalasi megbizas

= ' Megbizéd szamlaszama
13700016-04250018

Mindosszesen
Eiies Touch ID a kivetkezéhoz: 110 032,00 HUF

"ViCA" Tételszam

2021/06/09 15:33:30
Csoportos lakcimre utalds
Megbizé szamlaszama
13700016-04250018
Mindodsszesen
60 000,00 HUF

Desktop ViCA esetén az alabbi képernydk jelennek meg:

wiELGED - o

Alalrandd csomagok

Megyeske Wintvica, 2001407714 M:3446
Catpartos inaalisi magbizis (ERA)

Pagyvske WinTvics, 202170714 3509
Csaporios lakoimre utalds (ERA)

A jévihagyishor rpomia meg & Randien gombor
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Eérjik az aldrashor sdja meg 3 VIiCA jelszavat!

5. Ha az adatok rendben vannak, nyomja meg Android esetén a ,/dvdhagyds" illetve iOS és Desktop
VICA esetén a ,Rendberi’gombot!

6. Az aldirdshoz ujbdli azonositas sziikséges! Meg kell adnia ismét a ViCA jelszavat vagy a biometrikus
azonositdjat! Ha az azonositas sikeres, akkor a csomagok aldirdsa a ViCA-ban elkésziil, és a banki
szerveren keresztil visszakertl az ligyfélprogramba.

Android ViCA esetén az ,Elutasitds” vagy iOS és Desktop ViCA esetén a ,Mégsem” gombbal elutasithatja

az alairdsi kérelmet. llyenkor az lgyfélprogram figyelmeztetd lizenetet jelenit meg az elutasitasrol, és

az alairdsra kijel6lt megbizdsi csomagok valtozatlanok maradnak.

5. UzENETEK

A ViCA alkalmazdsba rendszeriizenetek érkezhetnek, ezeket az ,Uzenetek” funkcidban tudja megnézni.

Android ViCA esetén a menliben valassza = az Uzeneteket:

R T .0 100% M 1419

c

ViCA 10:37 &
. Udvézéljiik a VICA alkalmazésban!

.....
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=
iOS ViCA esetén a meniiben vélassza “* az Uzeneteket:

LIEEY -

Szarkeszt Frissit
Uzenetek
(3 somewnn v e

=4

. / . , [ Ozenetek ..
Desktop ViCA esetén a menlben vdlassza | az Uzeneteket:
WVICA-GIRD - o x
= Uzenetek (O Uzenetek frissitése
1 Ozenetek
(:
£ Regisztrict =4 B
Udvorsljok a ViC A alkalmarishan!
7 Sogé
5 Bealitssok
¥ Kiképés

Az lizeneteket id8rendi sorrendben jeleniti meg az alkalmazas, amelyekre kattintva megnézheti a teljes
tartalmat.

6. TECHNIKAI INFORMACIOK

Amikor regisztrdl a ViCA-ba, ez a mUvelet egy privat-publikus kulcspdrt generdltat az alkalmazassal.
Ekkor az alkalmazds egy standard tanudsitvanygenerdldsi kérést (CSR) kild a szervernek PKCS#10
formdban, a szerver pedig a publikus kulcsbdl a szerver sajdt titkos kulcsaval aldirva elkészit egy
tanusitvanyt, a ViCA jelszdbdl képzett PBKDF kddot pedig regisztralja a szerverbe.
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Kezeldi kézikbnyv GIRO Zrt.

A tanusitvdny csak olyan adatokat tartalmaz, amiket a telefonbdl/deszktopbdl egyébként is ki lehet
nyerni. Nincs benne felhasznaldnév, vagy egyéb szenzitiv adat, igy nem lehet titkos adatokat kinyerni
beldle.

Sikeres regisztracié utan a privat kulcs titkositva mentésre keril a késziilékbe. A titkositdshoz hasznalt
kulcs egyik fele a késziilék paramétereibdl 3ll el§, a mdsik felét pedig az Electra tarolja, és csak a
megfelel§ ViCA jelszé megadasakor adja oda az alkalmazasnak. Az Electra harom sikertelen ViCA jelszé
megaddsa esetén kitiltja a felhasznaldt. Tehdt a megfelel§ késziilék és a VICA jelszé nélkil a privat
kulcsot nem lehet kititkositani.

A ViCA-jelszét a ViCA alkalmazds nem tdrolja, még kddolt formdban sem.
7. ADATVEDELMI IRANYELVEK

Kérjiik a szolgdltatdas megrendelése, haszndlata elStt olvassa el a ViCA adatvédelmi irdnyelveket, amely
a kovetkezd helyen érhetd el:

https://www.cardinal.hu/vica-adatvedelmi-iranyelvek-android/

8. KAPCSOLATOK

8.1. SZOLGALTATAS MEGRENDELESE

Amennyiben a ViCA szolgdltatas felkeltette érdekl6dését, akkor kollegdink allnak szives rendelkezésére
az info@mail.giro.hu elérhetdséglinkon.

8.2. A VICA IGENYLESE

A ViCA igénybevételének eléfeltétele, hogy a Magyar Allamkincstdr felé, az altaluk meghatdrozott
formanyomtatvdnyon, a kincstari intézmény felhasznaldjanak részére ViCA tanusitvdnyigénylés kerljon
benyujtasra.

Az igény j6vdhagyasat a Magyar Allamkincstar hajtja végre, amelyrél az Electra ViCA regisztracids jelszot
tartalmazdé SMS -t kiild.

A VICA tanusitvanyigényléshez sziikséges formanyomtatvdny kit6ltését, benyujtasat, a regisztracid
menetét, illetve az SMS kiklildését érintd kérdéseikre a Magyar Allamkincstar Elektronikus Elszamolasok
és Ugyfélkapcsolati Osztdly munkatdrsai dlinak szives rendelkezésiikre a 06-1-452-8815 telefonszémon,
illetve az efo@allamkincstar.gov.hu elérhet&ségiikon.

8.3. SZOLGALTATAS HASZNALTANAK TAMOGATASA

Amennyiben a szolgaltatds haszndlata sordn kérdése merilne fel, hivja alvallalkozénkat, a HW Studid
Kft. munkatdrsait munkanapokon 7:00 - 20:00 k6zott a 06-21-2424-100-as telefonszdmon.
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