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GYIK - Az SZR és KKVTR (IFMIS) rendszerekhez kapcsolodd,
gyakran ismétl6do kérdések

Mi a GYIK célja?

Nem a nyilvdnosan elérhet6 tdjékoztatd anyagok és muszaki leirdsok podtldsa, kiegészitése vagy
pontositdsa, hanem a leend6 (gyfelek és az integracidval érintett rendszerek fejlesztGi
felkészlilésének tdmogatasa azzal, hogy kérdés-felelet formaban ad eligazitast a kiilonb6z6 helyeken
és formdban megjelent informacidk elérése és értelmezése érdekében.

Hol érhetdk el a bevezetésre vonatkozd hivatalos tajékoztaté anyagok?

A tajékoztatd anyagok a http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-

rendszer weboldal ,, Kapcsolédd anyagok” lapjan érhetéek el.
Hol érhetdk el nyilvanosan elérhetd oktatéanyagok, felhasznaléi leirasok?

Az oktaté videdk a http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-
rendszer weboldal ,Ugyfél Front-End oktatd videdk” lapjan érheté el.

A felhasznaldi leirdsok a http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-

rendszer weboldal ,, Kapcsolédd anyagok” lapjan érhet6ek el.
Hogyan tehetem fel a kérdéseimet?

Az Ugyfél Front-end alkalmazassal kapcsolatban a Kincstar Elektronikus Elszdmolasok és
Ugyfélkapcsolati Osztidlya kozvetlenil kereshet§ a 06-1-452-8815 telefonszdmon, vagy az
efo@allamkincstar.gov.hu e-mail cimen.

Az SZR bevezetésével kapcsolatban felmeriilé egyéb kérdéseik esetén allunk szives rendelkezéslikre a
penzforg.info@allamkincstar.gov.hu funkcionalis e-mail cimen.

A Kozponti Koltségvetés Végrehajtasat Tamogatd Rendszerrel (KKVTR vagy IFMIS) kapcsolatos
kérdéseiket az ifmis@allamkincstar.gov.hu cimre kild6tt e-mailben tudjak feltenni.
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4. Melyek a f6bb valtozasok?

Korszerl (gyfél- és lgyintéz6i kapcsolatot tdmogatd, megfelel§ autentikdcios eljarassal
ellatott, a nyilt interneten internetes béngészével elérhets Ugyfél Frontend alkalmazas keriilt
bevezetésre.

Az Electra Ugyfélprogramban a szamla feletti rendelkezési jogosultsagok felfiiggesztésre
kerlltek. A csoportos atutalasi megbizasok az InterGiro2 (IG2) napkdzbeni elszamolas-
forgalmi rendszeren keresztiil, tobb elszamolasi korben kerilnek inditasra és teljesitésre. A
Kincstdar mindenkor hatalyos Hirdetményében meghatarozott befogadasi id6pontoknak
megfelel6en benyuljtott csoportos atutaldsi megbizdsok pozitiv fedezetvizsgalatot kovetéen
az adott értéknapon keriilnek elszamolasra.

Az SZR bevezetésével teljes korlien — vagyis kiild6 és fogadé oldalon egyarant — megvaldsult
az AFR-hez torténd csatlakozas. Az elektronikusan, targynapra benyujtott, 10 millié forintot
meg nem haladd, belfoldi, eseti forint atutaldsi megbizasok) automatikusan az AFR
rendszerben keriilnek elszamoldsra.

A hatdlyos pénzforgalmi rendeleteknek megfelel6 formatumu és tartalmd szdmlakivonat
készll minden olyan szdmlara vonatkozéan, amelyen forgalmazas tértént az adott napon. Az
elektronikusan hitelesitett szamlakivonatok az Ugyfél Frontend rendszerben PDF
formatumban érhet6ek el. A korabban haszndlt, elektronikus feldolgozasra alkalmas .jo
allomanyok szintén elérhetbk a ,,Zarlati allomanyok” meniben.

A szamlakivonaton a tranzakcié részletes adatain kivil, feltlintetésre keril a nyité egyenleg,
az osszes terhelési forgalom, az Osszes jovairasi forgalom, a zarolt egyenleg, a konyvelt
egyenleg (zarolasok nélkili egyenleg), illetve a szabad egyenleg. Az () szamlakivonat
részletesen tartalmazza a devizaforgalmi megbizasokra vonatkozdan eddig kiilon bizonylaton
részletezett adatokat is.

2022. janudr 1-t6l a kincstari korbe tartozd lgyfelek részére az elGiranyzatok forgalmara
vonatkozd koltségvetési adatokat (ERA/AHT-T forgalmak) az Ugyfél Front-end feliileten
elérheté .JO illetve az XML zdrlati allomdnyok tartalmazzak. A KKVTR KM moduljdban a
lekérdez8i szerepkorrel rendelkezd felhaszndldk részére a tételes adatok a ,Teljesilt
bizonylatok”, az 6sszesitett adatok a ,,Szabad keret” riportokban érhetéek el.

5. A fejleszt6k szamara hol érhetGk el a sziikséges specifikaciok?

A specifikaciok a  http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-

rendszer weboldal ,, Kapcsolédd anyagok” lapjan érheték el.

6. Mit kell valtoztatni a jelenlegi megbizas és rendezés dllomanyok tartalman, szerkezetén?

Az SZR rendszer a BKR szabvanyban elGirt csoportos atutalds (CS-ATUTAL, PKUTAL) fajlokat var el (a
Flat fajlformatum megsz(int) és a szabvany szerinti statusz (CS-STATUS) és visszaigazolas (CS-DETSTA)

fajlokat allit el6. Csoportos atutalas allomanyok elvart fajlnevének ,a”, ,,A”, ,,cs” vagy , CS” betlvel

kell kezd6dnie, a kiterjesztés ".121".

7. Milyen allomanyok jonnek létre és tolthetdk le az uj rendszerekben?

A csoportos atutalasok esetén az SZR a szabvany szerinti statusz (CS-STATUS) és visszaigazolas (CS-
DETSTA) fajlokat allit eld.
A napi szamlakivonatok PDF, TXT és XML formatumban is elérhet&ek az Ugyfél Frontend feliiletén.
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A korabban hasznalt, elektronikus feldolgozasra alkalmas .jo allomanyok szintén elérheték a ,Zarlati
allomanyok” meniben

Mennyi ideig érhetéek el és tolthetSk le az dllomanyok az Ugyfél Front-end feliiletén?

Az Ugyfél Front-end feliileten inditott eseti és fajl alapi megbizasok jelenleg 92 napig érhetéek el.
Kérjik, hogy a sziikségesnek tartott allomanyokat — amennyiben még nem tették meg — PDF
formatumban sziveskedjenek letdlteni. A PDF el&llitdsdhoz az allomanyok az Ugyfél Front-enden
bellil a megbizas tipusanak megfelel6 menipont alatt érhetdk el.

Hol érhetdk el a fajlszerkezetek leirasai?

A csoportos dtutaldsok sordn haszndlt fdjlok leirdsa, a forint atutalas benyujtasahoz sziikséges
Egységes Kincstdri Fdjlszerkezet, valamint az Edeviza szerkezet a
http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-rendszer oldal

Kapcsolddd anyagok lapjdn érheték el.

A Kiegészit6  szelvény  XSD sablonja, valamint a kapcsolodo leirasok a
http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-rendszer oldal

Kapcsolédé anyagok lapjan, a Tajékoztatéd Kiegészité szelvény hasznalatdrdl lenyild meniben
talalhatok.

Mi torténik a rosszul formazott megbizas és rendezés dllomanyok bekiildése esetén?

A hibas fajlformatumban el8allitott és benyujtott megbizasok nem keriilnek befogadasra az Ugyfél
Frontend alkalmazasban, kérjiuk, fokozottan (igyeljenek a fdjlformatumokban leirtak pontos
betartasara.

Mi intézhet6 az Ugyfél Front-end rendszeren?

Az SZR Ugyfél Front-end rendszerben az aldbbi f6bb funkcidk érheték el:
o Lekérdezések, szamlainformaciok
e Tranzakcioé generalds és valds idejli tranzakcié informacio
o Készpénzigénylés bejelentése
e Deviza megbizasok kezelése

Van-e mas lehet6ség tranzakcidk |étrehozasara, feladasdara a felhasznaloi feliileteken kivil?

Lehet&ség van a megbizasok Allampénztéri Irodakon keresztiil, papir alapon torténd benyujtasara is.
Kérjik, hogy a korszer(, papirmentes mlkodés érdekében sziveskedjenek elényben részesiteni az
elektronikus tgyintézést, melynek dijtételei kedvezébbek, mint a papiralapui megbizasoké.
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Meddig élnek a meglév6 GIRODirect szerz6dések?
A GIRO Zrt. és Magyar Allamkincstar kozotti, a GIRODirect szolgaltatas nyujtdsa trgyaban kotott
Egylttm(kodési Megallapodds 2022. marcius 31-én megszlint. Ugyanezen a napon a kincstéri

szamlavezetett intézmények és a GIRO Zrt. k6zott megkotott GIRODirect, illetve GIRODirect Plus
Szolgaltatdsi Szerz6dések is megsziintek.
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Hol érheté6k el a korabbi évek adatai?

A 2022. januar 1. napjat megel6z6en a GIRO Zrt.-hez elszamolasra kdzvetlenil benyujtott csoportos
tizenetek kotegei, a Magyar Allamkincstar felé kiildott egyedi forint- és deviza tranzakcidk, valamint
az ezekhez kapcsolddd kivonatok, valasz allomanyok, mint archiv tranzakciés adatok megtekintését,
lekérdezését a GIRO Zrt. a 2022. aprilis 1-t6l bevezetésre kerulS Uj szolgaltatasa, az Electra Archiv
szolgdltatas keretében biztositja.

Milyen lépéseket sziikséges elvégezniiik a csatlakozé intézményeknek?

Kérjiik, az Ugyfél Front-end hasznalatdhoz sziikséges el&feltételek (e-személyi igazolvany,
kdrtyaolvasd) biztositasat, valamint az Ugyfél Front-end regisztracié végrehajtasat.

Az Ugyfél Front-end regisztracié végrehajtasa mellett kérjik, vizsgaljak fellil a rendszereiket, hogy
minden esetben pontosan a Kincstar altal elvart formatumban és tartalommal keriiljenek el6allitasra
a megbizdsok.

Kit kell felhasznaloként regisztralni az Gj rendszerekben?

Az Ugyfél Front-end felhasznaldiként minden, rogzitési, lekérdezési valamint aldirasi joggal
rendelkez6k regisztraldsa szlikséges.

Sziikséges-e a felhasznald aldirasanak bejelentése nulla pontos jogosultsag igénylése esetén?

Nulla pontos jogosultsag igénylése esetén nem sziikséges a felhasznald alairasanak aldirds bejelenté
kartonon torténé bejelentése.

Hogyan kell regisztralni az Uj rendszerek leendé felhasznaléit?

A http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-rendszer oldal

Kapcsolédd anyagok lapjan elérhet6 "Felhaszndléi adatlap és nyilatkozat Ugyfél Frontend
szolgdltatashoz" dokumentum kitdltésével és a szamlavezeté Allampénztari Iroddban torténd
leadasaval kezd6dik a regisztracio.

A felhaszndléi belépéshez sziikséges-e elektronikus személyi igazolvany, kartyaolvasé és/vagy
mobiltelefon?

Igen, az Ugyfél Front-endbe térténd felhasznaldi belépéshez sziikséges elektronikus személyi
igazolvany, valamint kartyaolvaso és/vagy mobiltelefon hasznélata.

Az Ugyfél Front-end elérése Ugyfélkapu regisztracidhoz (a Kodzponti Azonositasi Ugynok (KAU)
szolgaltatason keresztlil torténé azonositas lebonyolitdsa érdekében), valamint elektronikus
személyazonositd igazolvany hasznalatdhoz (e-Személyi) lesz kétve. A jelenleg alkalmazott SMS alapu
azonositas hosszabb tdvon BCP megoldasként marad meg.

Az e-Személyi haszndlataval torténd belépéshez az intézményeknek megfelel6 kartyaolvasd
berendezéssel, valamint el6zetesen KAU azonositéval kell rendelkezniiik.

Az e-Személyi kartyaolvasd beszerzésekor kovetelmény kell legyen, hogy az eszkéz tdmogassa a
Magyarorszdgon forgalomban levé elektronikus személyi igazolvany olvasasat.

A Bellgyminisztérium altal mlszakilag és alkalmazhatdsag szempontjabdl bevizsgalt kartyaolvasdk
listdja és egyéb hasznos informacidk elérhetdk a
https://eszemelyi.hu/kartya funkcioi/kartyaolvaso altalanos informaciok elérhetdségen.
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Mikorra varhaté az e-Személyi hasznalataval térténé belépés bevezetésre az Ugyfél Front-end
esetén?

Az e-Személyi igazolvannyal rendelkezd és azt a szamlavezetd Allampénztéri Irodaban mar regisztralt
felhasznaldk 2022. julius 15. napjatdl kizardlag az e-Személyi igazolvanyukkal tudjak hasznalni az
Ugyfél Front-end feliiletet. Azon ligyfeleinknek, akik az e-Személyi regisztracidjukat a szdmlavezetd
Allampénztari Iroddban mar elvégezték, nincs tovabbi teenddjiik.

Az e-Személyi igazolvannyal még nem rendelkezé, illetve az e-Személyi igazolvanyt az Allampénztari
Iroddban még nem regisztralt felhaszndldk részére a kordbban meghatarozott hataridé 2022.
december 31. napjdig meghosszabbitasra keriilt.

Mi a teendé az oktatdévidedkat érinté lejatszasi probléma esetén?

Lejatszasi hiba esetén kérjik, sziveskedjenek ellendrizni az alkalmazott bongész6 tipusat és
verzidszamat. A http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-rendszer

weboldal ,Ugyfél Front-End oktatdé videdk” lapjan elérhetd oktatévidedk az aldbbi tipusu és
verziészamu bongész6kon jatszhatok le:

Asztali gép esetén:

o Google Chrome 70.0

o Firefox 64.0

o i0S Safari 12.0 (macOS operacids rendszeren)

o Microsoft Edge 17 (legfrissebb, Microsoft Edge Chromium alapu béngészé)
. Opera 57.0

Okostelefon esetén:

. Chrome 67.0
. Firefox 64.0
. iOS Safari 12.0

Megoldast jelenthet a bongészd el6zményeinek torlése is az esetleges megjelenitési problémakra.
Abban az esetben, ha a vided elindul, de nem jatszhatd le, javasoljuk a vided letdltését (jobb
egérgomb, ,Video mentése masként”), majd a letoltott fajl lejatszasat.

Van-e lehetdség az utalasi csomagok témeges aldirasara?

Kotegelten lehet aldirni minden olyan megbizast, illetve megbizas kéteget, amely nem tartalmaz AFR
megbizast illetve a csomaghoz a rendszer nem ad vissza megjegyzést (példaul: értéknap mddositas
befogadasi hataridé utan).

Hol érhetd el a hibakédok magyarazata?

A Forint, Deviza és KM hibakddokat tartalmazé tablazat a http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-

lakossagi-ugyfelek/szamlavezeto-rendszer oldal "Kapcsolodd anyagok" részén taldlhato

Tranzakciétipusok, hibakddok, tranzakciéstatuszok" tablazat tartalmazza
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Hol érhet6 el az SZR tranzakcid tipusainak leirasa?

Az SZR tranzakcié tipusok leirdsat a http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-
" Tranzakcidtipusok,

ugyfelek/szamlavezeto-rendszer oldal "Kapcsolédd anyagok" részén talalhaté

hibakddok, tranzakcidstatuszok" tablazat tartalmazza.
Hol érhet6 el az SZR tranzakcio statuszok leirasa?

Az SZR tranzakcié statuszok leirdsdt a http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-
ugyfelek/szamlavezeto-rendszer oldal "Kapcsolédd anyagok" részén taldlhatd " Tranzakcidtipusok,

hibakédok, tranzakcidstatuszok" tablazat tartalmazza.
Milyen esetben sziikséges alkalmazni kiegészit6 szelvényt?

Az ERA/AHTT koteles forintszamlardl inditott forint- és deviza-atutaldsnak minden esetben
tartalmaznia kell a kiegészit6 szelvényt is, fliggetlenil attél, hogy milyen tranzakciétipusrél van szo.

Hogyan torténik a dijak, jutalékok elszamolasa?

A dijak, jutalékok elszdmoldsara az Aht. 79. §. (1) bekezdése szerinti kincstari kdrbe tartozé lgyfelek
esetében havonta kerll sor a kincstari lgyfél szamldjan, a targyhdnapot koéveté hdnap elsé
munkanapjan torténd terheléssel. Résziikre minden hénap els6 napjan az el6z6 hénapra vonatkozo
dijkimutatas készil. Kivételt képez a devizaszamlardl inditott belsé koros tranzakcidk dija, amelyek
terhelése a tranzakcié terhelésével egy napon torténik, a dijkimutatds a napi szamlakivonattal egyiitt
keriil megkiildésre a szamlatulajdonos részére. A dijkimutatasok az Ugyfél Front-end feliilet
»Informacidk” / ,Kivonatok” oldalanak ,Kincstari dijak” részérdl télthetdk le.

A kincstari koron kivili, valamint az Aht. 79. § (4), (4a), (4c) és (4d) bekezdéseiben nevesitett
szamlatulajdonos ligyfelek esetén a dijak, jutalékok, valamint a pénzligyi tranzakcids illeték
felszdmolasa, fedezetvizsgalata és szdmlan torténé terhelése a tranzakcio kdnyvelési idépontjaval
egyidejlleg, targynapon torténik. Az adott napi kivonaton, tételenként jelenik meg az adott napi
tételekhez kapcsolddo dij, jutalék és illetékterhelés.
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