M Magyar

Allamkincstar

TAJEKOZTATO

e-Személyi igazolvany
2023. majus 8. napjatoél 2023. junius 16. napjaig
torténd kotelez6 hasznalatardl a Szamlavezeté Rendszer
Ugyfél Front-end hasznalata soran



Tisztelt Szamlatulajdonos Ugyfeliink!

A Magyar Allamkincstz_@r (a tovabbiakban: Kincstar) Szamlavezetd Rendszerének
(a tovabbiakban: SZR) Ugyfél Front-end fellletére t6rténd belépéssel kapcsolatban az
alabbi tajékoztatast adjuk.

Az e-Személyi igazolvannyal rendelkezd és azt a szamlavezeté Allampénztari
Irodaban mar regisztralt felhasznalok
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kizarélag az e-Személyi igazolvanyukkal tudjak hasznalni az SZR Ugyfél Front-
end felliletét mind a bejelentkezés, mind a megbizasok alairasa tekintetében.

Az SZR Ugyfél Front-end felilleten SMS kdd hasznéalataval tdrténd hitelesitésre 2023.
majus 8. napjatdl csak rendkivlli esetben (példaul: elveszett vagy lejart okmany
cseréje), az azonositas.szr@allamkincstar.gov.hu e-mail cimre megkuldétt irasbeli
kérelem esetén van lehet6ség.

Az e-Személyi igazolvannyal még nem rendelkezé, illetve az e-Személyi
igazolvanyt az Allampénztari Irodaban még nem regisztralt felhasznalok részére az
SZR Ugyfél Front-end feliileten a hitelesités a fenti napokon is az eddig megszokott
formaban, SMS kéd hasznalataval térténik.

Kérjik, hogy az e-Személyi igazolvanyt az Allampénztari Iroddban még nem
regisztralt felhasznaldk a regisztraciét miel6bb elvégezni sziveskedjenek.

Amennyiben tobbszori sikertelen belépési/alairasi kisérletet tapasztalnak, illetve
ha az e-Személyi igazolvany hasznalataval kapcsolatban kérdéseik meriilnének
fel, hétfétdl csttortokig 8:00 ora és 17:00 ora kozott, pénteken 8:00 ora és 15:00
ora k6zo6tt az alabbi elérhetéségeken allunk az Onok szives rendelkezésére:

Pénzforgalmi Féosztaly - Elektronikus Elszamolasok és Ugyfélkapcsolati Osztaly:
* Telefon: 06-1-452-8815
+« Email: azonositas.szr@allamkincstar.gov.hu

Kérjuk, hogy folyamatosan kisérjek figyelemmel a Kincstar
https://www.allamkincstar.gov.hu weboldalat, ahol a Nem lakossagi Ulgyek >
Penzforgalmi szolgaltatasok > Szamlavezeté Rendszer oldalon érhet6k el az SZR-rel
és az Ugyfél Front-end szolgaltatdssal kapcsolatban Kincstar altal publikalt
dokumentumok.

Felhivjuk szives figyelmiiket a fenti elérhetéségen talalhato, az Ugyfél Front-end
hasznalataval kapcsolatos ,,Segédlet a KAU/e-Személyi hitelesités hasznalatahoz
az SZR Ugyfeél Front-end feliletén” elnevezésli dokumentumra, melyben hasznos
informaciokat talalhatnak az e-Személyivel t6rténé hitelesitéssel kapcsolatban is.

Segitd egyuttmikodéstiket kdszdnjik.

Budapest, 2023. majus 2. Magyar Allamkincstar



