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	Magyarország 2025. évi központi költségvetéséről szóló 2024. évi XC. törvény
	2025. évi Kvtv.

	a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény
	Gyvt.

	Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény
	Mötv.

	a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény
	Szoctv., jogszabályi idézetekben és állásfoglalásokban Szt.

	a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény
	Köznev. tv.

	a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény
	Kjt.

	a közfoglalkoztatásról és a közfoglalkoztatáshoz kapcsolódó, valamint egyéb törvények módosításáról szóló 2011. évi CVI. törvény
	2011. évi CVI. törvény

	a megváltozott munkaképességű munkavállalókat foglalkoztató munkáltatók akkreditációjáról, valamint a megváltozott munkaképességű munkavállalók foglalkoztatásához nyújtható költségvetési támogatásokról szóló 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet
	327/2012. Korm. rendelet

	az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény 
	Áfa tv.

	a 2025. évi tanárbéremelésről és az ahhoz nyújtott központi költségvetési támogatásról szóló 453/2024. (XII. 30.) Korm. rendelet
	453/2024. Korm. rendelet

	a támogató szolgáltatás és a közösségi ellátások finanszírozásának rendjéről szóló 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet
	191/2008. Korm. rendelet

	a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi igénybevevői nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről szóló 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 
	415/2015. Korm. rendelet

	a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről szóló 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet
	369/2013. Korm. rendelet

	a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet
	328/2011. Korm. rendelet

	a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet
	Kjtvhr.

	a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről szóló 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 9/1999. SzCsM rendelet
	9/1999. SzCsM rendelet

	a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjáról szóló 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet
	29/1993. Korm. rendelet

	a magasabb összegű családi pótlékra jogosító betegségekről és fogyatékosságokról szóló 5/2003. (II. 19.) ESzCsM rendelet
	5/2003. ESzCsM rendelet

	a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
	15/1998. NM rendelet

	a gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet
	36/2007. SZMM rendelet

	a fogyatékos személyek alapvizsgálatáról, a rehabilitációs alkalmassági vizsgálatról, továbbá a szociális intézményekben ellátott személyek állapotának felülvizsgálatáról szóló 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet
	92/2008. Korm. rendelet

	a súlyos fogyatékosság minősítésének és felülvizsgálatának, valamint a fogyatékossági támogatás folyósításának szabályairól szóló 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet
	141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet

	a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet
	1/2000. SzCsM rendelet

	az élelmiszerek forgalomba hozatalának, valamint előállításának engedélyezéséről, illetve bejelentéséről szóló 57/2010. (V. 7.) FVM rendelet
	57/2010. (V. 7.) FVM rendelet
(hatályos 2021.06.30-áig)

	az élelmiszerek és az élelmiszerekkel rendeltetésszerűen érintkezésbe kerülő anyagok és tárgyak előállításáról és forgalomba hozataláról 20/2021. (V. 17.) AM rendelet 
	20/2021. AM rendelet



	Központi Elektronikus Nyilvántartás a Szolgáltatást Igénybevevőkről 
	KENYSZI rendszer

	Szociális Ellenőri Információs Rendszer
	SZOCEIR

	Gyermekeink Védelmében Informatikai Rendszer
	GYVR rendszer

	Közhiteles Törzskönyvi Nyilvántartó Rendszer
	KTÖRZS

	KGR K11 Adatszolgáltató Modul
	KGR K11 rendszer

	Országos Szociális Információs Rendszer
	MŰKENG

	ebr42 önkormányzati információs rendszer
	ebr42 rendszer

	Betegségek nemzetközi osztályozására szolgáló kódrendszer 
	BNO

	Állami Számvevőszék
	ÁSZ

	Partner – Felülvizsgálat program
	Fpartner program

	Magyar Államkincstár területi szerve
	Igazgatóság
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[bookmark: _Hlk216267688]A külön jelölés nélküli, dőlt betűs szövegrészek a 2025. évi Kvtv. 2. mellékletének tartalmával azonosak, kivéve egyes támogatási jogcímeket, amelyek esetében a 2025. évi Kvtv. 21. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazás alapján az államháztartásért felelős miniszter által a megemelt fajlagos összegek szerepelnek. A további, jelöléssel bíró, dőlt betűs szövegrészek a 2025. december 31-én hatályos jogszabály szó szerinti idézetei. 
Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai és szempontjai valamennyi esetben részét képezik a helyszíni ellenőrzés dokumentumainak és szempontjainak, abban az esetben is, amennyiben az külön nem került feltüntetésre.

A támogatások felhasználásának ellenőrzésekor sem a dokumentum alapú felülvizsgálat, sem a helyszíni ellenőrzés során nem vehető figyelembe nagyobb kiadás a 2025. évi beszámoló 05/A és 11/I űrlap egyes kormányzati funkcióin és rovatain szerepeltetett kiadásoknál, továbbá nem vehető figyelembe kisebb bevétel a 2025. évi beszámoló 06/A és 11/I űrlap egyes kormányzati funkcióin és rovatain szerepeltetett bevételeknél.

Ezen Segédlet ajánlás jellegű, az Igazgatóság felülvizsgálati tevékenységének támogatása érdekében készült. Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálat elsősorban az Igazgatóság rendelkezésére álló, illetve indokolt esetben az önkormányzattól – az Igazgatóság által meghatározott tartalommal és formában – történő pótlólagos adatkérés, vagy más hatóság megkeresésének eredményeként rendelkezésre bocsátott adatok, nyilvántartások, dokumentumok alapján történik. A pótlólagos adatkérésről, illetve más hatóság megkereséséről az Igazgatóság a konkrét ügy összes körülményének mérlegelése alapján dönt. A támogatások elszámolásának és felhasználásának kétséget kizáró megalapozottsága kizárólag helyszíni ellenőrzés keretében állapítható meg.
A felülvizsgálat és a helyszíni ellenőrzés egyik alapelve annak megállapítása, hogy a beszámolóban rögzített adatok megalapozottak-e, a cél a támogatások jogszerű felhasználásának ellenőrzése és a beszámolóban szereplő adatok alátámasztottságának vizsgálata.

A Segédlet nem tartalmaz valamennyi, a támogatási jogcímek vonatkozásában kiadott állásfoglalást. Kizárólag azon állásfoglalások szerepelnek a Segédletben, amelyek kiemelt jelentőségűek a központi költségvetésből származó támogatások elszámolása megalapozottságának, felhasználása jogszerűségének vizsgálata során. Az állásfoglalások a Magyar Államkincstár belső portálján – Tudástár – érhetőek el.
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2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2., 1.3.3. és 1.3.4. jogcímek esetében

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai 
· Az ebr42 rendszerben teljesített elszámolás (2025. évi elszámolás felmérés),
· Fpartner programból előállított adatlapok,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 05/A, 06/A, 11/C, 11/D, 11/G, 11/K és 11/I űrlapja,
· a SZOCEIR rendszerből előállított „MÁK Fenntartó összesítő” riport, szükség esetén egyéb riportok (napi, megállapodások, Kimutatás adott havi riport),
· a 369/2013. Korm. rendelet szerinti, 2025. évre hatályos szolgáltatói nyilvántartásba történt bejegyzés, módosításai, kiegészítései, (amelyek elérhetőek az alábbi rendszerben is: MŰKENG),
· a vizsgált intézmény alapító okirata, módosításai (KTÖRZS alapján),
· társult feladatellátás, illetve társulásoknak járó magasabb összegű támogatás igénybevétele esetén: a vizsgált időszakban hatályos társulási megállapodás (KTÖRZS alapján), 
· egyéb, pótlólagos adatkérés során rendelkezésre álló dokumentumok,
· az önkormányzat által igénybe vett támogatásokhoz kapcsolódó, ÁSZ által végzett ellenőrzésről készült jelentés,
· a működést engedélyező szerv ellenőrzéséről készült jegyzőkönyv,
· ellátási szerződés(ek), önkormányzat határozata(i) ellátási szerződés megkötéséről.
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Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Az önkormányzat rendelkezett-e szolgáltatói nyilvántartásba történt bejegyzésről szóló határozattal, valamint az adott feladatra, intézményre vonatkozóan a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.3. pontja szerint, amennyiben szükséges, befogadást nyertek-e.
· Az ÁSZ végzett-e ellenőrzést a vizsgált időszakban igénybe vett támogatásokra vonatkozóan.
· A működést engedélyező szerv végzett-e ellenőrzést a vizsgált időszakban igénybe vett támogatásokra vonatkozóan.
· A támogatási jogcímenkénti kormányzati funkciók szerepelnek-e az önkormányzat, költségvetési szerv törzskönyvi kivonatában. Amennyiben az egyes jogcímekhez kapcsolódó kormányzati funkciók – ide nem értve a technikai funkció kódokat, a támogatási célok, a költségvetési szerv vállalkozási tevékenységeinek megfelelő, valamint más költségvetési szerv részére végzett tevékenységének megfelelő kormányzati funkciókat – nem szerepelnek a törzskönyvi nyilvántartásban, azok felvételének szükségességére fel kell hívni az önkormányzat figyelmét. (A kormányzati funkció szerepeltetésének hiánya önmagában nem alapozza meg a visszafizetési kötelezettség előírását.)
· Társulás esetén kizárólag a társulás székhely szerinti önkormányzata vette-e igénybe a támogatást.
· Társulás esetén valamennyi érintett településnek – ellátási területként – szerepelnie kellett a szolgáltatói nyilvántartásban.
· Társulás keretében történő feladatellátás esetén a társulási megállapodás 2013. július 1-jétől megfelelt-e az Mötv. 93. §-ában foglaltaknak.
· Társulásoknak járó magasabb összegű támogatás igénybevétele esetén a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.4.-20.1.5. pontjának való megfelelést vizsgálni kell. 
· Az önkormányzat a 415/2015. Korm. rendelet 311. §-ában meghatározott időszakos jelentési kötelezettségét teljesítette-e a KENYSZI rendszerben. (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.7.) Kizárólag a KENYSZI rendszerben szereplő ellátási napok száma alapján számított mutatószám után illeti meg az önkormányzatot a támogatás, figyelemmel a bölcsőde, mini bölcsőde jogcím eltérő, férőhelyszámra vonatkozó szabályra, és a házi segítségnyújtás jogcímen a személyi gondozás esetében a lejelentett órák/alkalmak számára, valamint a hajléktalan ellátás egyes jogcímei esetén a rendelkezésre álló férőhely számára [kivétel: ahol a támogatás mutatószámának meghatározására szolgáló számítási metodika részét nem képezi az igénybevevők ellátási napjainak száma (2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2. jogcímre vonatkozó szabályok szerint), például: család- és gyermekjóléti szolgálat, család- és gyermekjóléti központ, falu- és tanyagondnoki szolgáltatás, szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás, utcai szociális munka, amennyiben a családok átmeneti otthona titkos menedékházként működik].
· Ellátási szerződés, illetve az Mötv. 41. § (6) bekezdése alapján kötött szerződés esetén az önkormányzat jogszerűen igényelt-e támogatást [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.2.].
· Töredék évi működés esetén megfelelően számoltak-e el a támogatással.
· A 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2., 1.3.3. és 1.3.4. jogcím szerinti támogatás esetében, ha a szolgáltatás nem a tárgyév egészében működött, figyelembe vették-e a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.10. és 20.1.11. pontjában foglaltakat. A támogatás teljes összege abban az esetben jár, ha a szolgáltatás a tárgyév egészében szerepel a szolgáltatói nyilvántartásban. Amennyiben a szolgáltatás, intézmény nem egész évben működik, a támogatás a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan jár. Amennyiben a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzés adott hónap első napjától érvényes és a szolgáltatás, intézmény ezen időponttól jogszerűen működik, e hónapra a támogatás igénybe vehető. 
· Az elszámolás és a felhasználás a 2025. évi Kvtv. előírásainak, a kötött felhasználás szabályainak megfelelt-e.
· A támogatás teljes összege felhasználásra került-e 2025. december 31-éig.
· Csak a támogatási időszakban teljesített kiadásokat vették-e figyelembe.
· A támogatást az adott szolgáltatásra fordították-e, az átcsoportosítás szempontjából pedig figyelembe vették-e a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 22.1., 22.2. pontjában foglaltakat. 
· Támogatási többlet megállapítása esetén a különbözet mértéke a 2025. évi kiadásokkal fedezett volt-e.
· Az elszámolás a speciális ágazati, szakmai szabályozásnak megfelelt-e.
· A kiadások között csak a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 22.1., 22.2., 45.3.2., 49.4. pontjában felsorolt kormányzati funkciókon lekönyvelt kiadások vehetők figyelembe.
· Kizárólag azok a kiadások és bevételek vehetők figyelembe, amelyek a 2025. évben teljesültek, könyvelésük a 2025. évre megtörtént.
· Tilos az elszámolásban az olyan kiadások szerepeltetése, amelyek egyéb állami támogatással fedezettek. Így például a személyi kiadások között nem vehető figyelembe a szociális ágazati összevont pótlék és egészségügyi kiegészítő pótlék összege, a közfoglalkoztatottak bérének állami támogatással fedezett része, stb.
· Az önkormányzat által a 2025. évi beszámoló 11/C űrlapján a vizsgált jogcím vonatkozásában kimutatott felhasználást a 11/I űrlap megfelelő kormányzati funkcióin érvényesített kiadások alátámasztották-e. 
· Az önkormányzat teljes beszámolóját tekintve egy kiadást csak egy jogcímen, egyszeresen számoltak-e el.

A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai
· Az önkormányzat által igénybe vett támogatásokhoz kapcsolódó belső ellenőrzés írásos anyagai,
· az önkormányzat, vagy a társulási megállapodásban erre kijelölt települési önkormányzat a személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról, azok igénybevételéről, valamint a fizetendő díjakról alkotott rendelete [Szoctv. 92. § (1), Gyvt. 29. § (1)(3)],
· szociális rászorultságot igazoló dokumentumok (amennyiben az önkormányzati rendelet előírja),
· a Szoctv. 20. §-a szerinti személyi nyilvántartás, valamint a Szoctv. 20/C. § (1)(4) bekezdése szerinti nyilvántartás a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.7. pontja, illetőleg az abból lekérdezhető adatok a 415/2015. Korm. rendelet 311. §-a szerint, illetve a Gyvt. 139. § (1) bekezdése szerinti személyi nyilvántartás, a Gyvt. 139. § (1a) bekezdése szerinti nyilvántartás a gondozási díj-fizetési kötelezettség teljesítésére, elmaradására, behajtására, illetve elévülésére vonatkozó adatokról, valamint a Gyvt. 139. § (2)(3) bekezdése szerinti nyilvántartás a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.7. pontja, illetőleg az abból lekérdezhető adatok a 415/2015. Korm. rendelet 311. §-a szerint (kivétel: falu- és tanyagondnoki szolgáltatás, szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás, utcai szociális munka, a SZOCEIR rendszerből előállított, „MÁK telephely megállapodásai” riport, „MÁK szolgáltatás adott havi” riport),

Állásfoglalás – gyermekek napközbeni ellátásának dokumentálása
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: 23111-1/2019/GYERMEKÜGY)
„…A gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi szakszolgálatok, a gyermekjóléti szolgálatok és a személyes gondoskodást nyújtó szervek és személyek által kezelt személyek adatokról szóló 235/1997. (XII.17.) Korm. rendelet 1. számú mellékletének IX. számú adatlapját 
(A gyermekek napközbeni ellátásában és a gyermekek átmeneti gondozásban részesülő gyermekekről) 2016. december 31. napjáig kellett vezetni a bölcsődékben. Az adminisztratív terhek csökkentése érdekében a szakmai irányító (Emberi Erőforrások Minisztériuma) kezdeményezte a kormányrendelet módosítását, amelynek köszönhetően 2017. január 1. napjától a gyermekek napközbeni ellátásában (pl.: bölcsőde) részesülő gyermekekről a IX. számú adatlapot nem kell vezetni. 
…A szakmai irányító és a jogalkotó szándéka alapján a gyermekek napközbeni ellátása esetén a Gyvt. 139. § (1) bekezdése szerinti nyilvántartás vezetése, nem külön nyilvántartás létrehozását és vezetését jelenti, hanem a meglévő bölcsődei dokumentációk (megállapodás, felvételi napló, étkezési nyilvántartás, a térítési díj fizetésének nyilvántartása, KENYSZI jelentés) pontos vezetését, amelyek egyébiránt tartalmazzák mindazon adatokat, amelyek az önkéntesen igénybe vehető napközbeni ellátások esetén relevánsak.
Az egyes családtámogatási és nyugdíjbiztosítási tárgyú törvények módosításáról szóló 2018. évi CXIX. törvény 2018. december 23-ai hatálybalépéssel pontosította a Gyvt. 139. §-t. A pontosítással a 139. § kiegészült az (1c) és az (1d) bekezdésekkel, ennek köszönhetően a törvény a gyermekek napközbeni ellátásainak sajátosságaira tekintettel egyértelműen rögzíti a személyes gondoskodásban részesülő személyekről az ellátó személy vagy az intézmény vezetője által vezetett nyilvántartások adattartalmát, valamint felmentést biztosít a külön nyilvántartás vezetése alól, ha a szükséges adatokat más nyilvántartás (pl.: megállapodás, felvételi napló, étkezési nyilvántartás, a térítési díj fizetésének nyilvántartása, KENYSZI jelentés) már tartalmazza.”

· a támogatás felhasználását, túlteljesítését, illetve átcsoportosítását alátámasztó dokumentumok (számviteli nyilvántartások, bérkartonok, fizetési jegyzékek, járulékbevallás dokumentumai, bankszámlakivonatok, pénztári bizonylatok),
· analitikus nyilvántartás az egyes bérelemekről, a bérnövekményről és a támogatás tényleges felhasználásáról,
· a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja, illetve a Gyvt. 32. § (5) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodás az intézményvezető/szolgáltató vezetője és az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője között (kivétel: népkonyha, család- és gyermekjóléti szolgálat/központ, falu- és tanyagondnoki szolgáltatás, szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás, utcai szociális munka, hajléktalanok nappali melegedője/éjjeli menedékhelye, hajléktalanok átmeneti szállása 30 napot meg nem haladó időre, alternatív napközbeni ellátás a fenntartó döntése alapján),
· nem magyar állampolgárságú ellátottak esetén a Szoctv. 3. § (3) bekezdésében, illetve a Gyvt. 4. § (1) bekezdésében előírt jogosultságot alátámasztó dokumentumok,
· foglalkoztatottak munkaügyi dokumentumai, melyek az adott feladaton való foglalkoztatás tényét alátámasztják (közcélú foglalkoztatott esetén, amennyiben a személyi juttatásai más kormányzati funkción jelennek meg, az önkormányzat nyilatkozata).

A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai
· [bookmark: _Toc510006464][bookmark: _Toc510010598]A belső ellenőrzés végzett-e ellenőrzést a vizsgált időszakban igénybe vett támogatásokra vonatkozóan.
· Az önkormányzat vezette-e a Szoctv. 20. §-a, a Gyvt. 139. § (1) bekezdése, illetve (1a) bekezdése szerinti személyi nyilvántartást. 
· Az intézmény csak a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott ellátási területen tartózkodó ellátottak részére nyújtott-e ellátást, és csak ezek után az ellátottak után igényelték-e a támogatást. „3/A. § (1) Hajléktalan személyek ellátását biztosító szolgáltatások, a közösségi ellátások, a támogató szolgáltatás és a nappali ellátás esetén az a személy is ellátható, aki a szolgáltató vagy intézmény külön jogszabályban meghatározott ellátási területén tartózkodik, de ott nem rendelkezik bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel. (2) Bentlakást nyújtó intézmény esetén – az intézmény férőhelyeinek 10%-áig - az a személy is ellátható, aki az intézmény külön jogszabályban meghatározott ellátási területén nem rendelkezik bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel.” [9/1999. SzCsM rendelet 3/A. § (1)(2)], továbbá a települési önkormányzat által fenntartott bölcsőde esetén a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszáma legfeljebb 25%-áig, mini bölcsőde esetén a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszáma legfeljebb 50%-áig az ellátási területén kívül lakóhellyel, ennek hiányában tartózkodási hellyel rendelkező gyermek ellátását is biztosíthatja, feltéve, hogy az ellátási területén lakóhellyel, ennek hiányában tartózkodási hellyel rendelkező valamennyi bölcsődei ellátást igénylő és arra jogosult gyermek ellátását biztosítani tudja [Gyvt. 94. § (5a)].

Állásfoglalás - ellátási terület
(Kiadta: Pénzügyminisztérium, iktatószám: -, kelte: 2023. október 17.)
 „A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 
(a továbbiakban: Gyvt.) adja meg a kérdésre a választ azzal, hogy az ellátási területre vonatkozó szabályokat együttesen, a társulásra és az ellátási szerződésre vonatkozó szabályok figyelembevételével kell vizsgálni. A százalékos arányok ezen szabályok együttes vizsgálatát követően vehetőek figyelembe.
Gyvt. 94. § (5) A települési önkormányzat által fenntartott intézmények ellátási területe a település lakosságára terjed ki, kivéve a 39/A. § (4) bekezdése szerinti kijelölés esetében, ha az intézményt társulás keretében közösen tartják fenn, vagy ha az ellátást szerződésben vállalta más önkormányzat lakosságára is kiterjedően.
96. § (1) A települési önkormányzat az e törvényben meghatározott személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátást - a több önkormányzat illetékességi területére kiterjedő intézményi ellátási kötelezettségnek és a 94/A. §-nak a figyelembevételével - más szervvel, személlyel kötött ellátási szerződés útján, illetve társulásban is biztosíthatja.
97. § (1) Az e törvényben meghatározott személyes gondoskodást nyújtó ellátást vagy egyes körülhatárolható és elkülöníthető feladatok ellátását, ide nem értve a területi gyermekvédelmi szakszolgáltatást, a települési önkormányzat, illetve az állam - a fenntartói feladatainak a Kormány rendeletében kijelölt szerv útján - állami fenntartóval, egyházi fenntartóval és nem állami fenntartóval kötött ellátási szerződés útján is biztosíthatja.
A fentiek alapján tehát a FŐSZABÁLY, hogy a települési önkormányzat által fenntartott intézmények/szolgáltatások ellátási területe az adott település lakosságára terjed ki (pl.: ózdi önkormányzati bölcsőde esetében Ózd), akkor is, ha a MŰKENG-ben (TÉVESEN!) pl.: Borsod-Abaúj-Zemplén vármegye került bejegyzésre!
Kivételt jelent a főszabály alól a társulás és az ellátási szerződés. A társulás esetében a társulási szerződés alapján alakul az ellátási terület, hiszen lehetséges, hogy a társulás valamennyi tagja számára biztosított az ellátás, de az is lehet, hogy csak meghatározott tagok számára (ehhez mérten kell a 25%-ot és az 50%-ot számítani), az ellátási szerződés esetében a szerződéssel érintett település is bekerül az ellátási területbe (ezen felül kell a 25%-ot, illetve az 50%-ot számolni).
A Gyvt. 97. §-a mondja ki, hogy önkormányzatok is köthetnek egymással ellátási szerződést.”
· Az önkormányzat vagy a társulási megállapodásban erre kijelölt települési önkormányzat a személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról, azok igénybevételéről, valamint a fizetendő díjakról alkotott-e rendeletet.
· Az ellátásban részesülő személyek megfeleltek-e az önkormányzat rendeletében megfogalmazott jogosultsági feltételeknek.
· A támogatást igénylő önkormányzat, illetve az általa fenntartott intézmény(ek) látták-e el a feladatot.
· Amennyiben az önkormányzat közfoglalkoztatottal, vagy egyéb olyan foglalkoztatottal látta el a feladatokat, aki után állami támogatást, kedvezményt vett igénybe, úgy a kiadások között kizárólag az önrészt (közfoglalkoztatásnál), vagy az egyéb állami támogatással, kedvezménnyel csökkentett bérösszeget tüntette-e fel.
· A kormányzati funkciók szerint kinyomtatott főkönyvi kivonat adatai a 05/A és a 11/I űrlap adatait alátámasztották-e.
· A támogatás felhasználásánál figyelembe vehető kormányzati funkciókon a támogatási célnak megfelelő kiadásokat számolták-e el.
· Valamennyi ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével kötött-e a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja, illetve a Gyvt. 32. § (5) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodást az intézményvezető/szolgáltató vezetője, a megállapodások formai, tartalmi szempontból megfelelnek-e a jogszabályi előírásoknak. 
Szoctv. alapján:
„94/C. § (1) Az ellátás igénybevételének megkezdése előtt
a) állami fenntartású intézmény (szolgáltató) esetén az intézményvezető (szolgáltató vezetője),
b) egyházi fenntartású és nem állami fenntartású intézmény (szolgáltató) esetén a fenntartó vagy az általa megbízott személy
az ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével írásban megállapodást köt.
(2) Nem kell az (1) bekezdés szerint megállapodást kötni
a) népkonyhán történő étkeztetés,
b) családsegítés,
c) falu- és tanyagondnoki szolgáltatás,
d) szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás,
e) utcai szociális munka,
f) hajléktalanok nappali melegedője,
g) hajléktalanok éjjeli menedékhelye,
h) ha az ellátás időtartama a 30 napot nem haladja meg, hajléktalanok átmeneti szállása
esetén.
(2a) Az (1) bekezdés szerinti megállapodás megkötéséhez az ellátást igénylő személy személyes jognyilatkozata szükséges, ha cselekvőképes vagy cselekvőképességében a szociális ellátások igénybevételével összefüggő jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlátozott. A cselekvőképességet teljesen korlátozó gondnokság alatt álló személyt a megállapodás megkötését megelőzően meg kell hallgatni és véleményét a lehető legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.” 

A Szoctv. 94/C. § (1) és (2a) bekezdése egymással olyan viszonyban állnak, hogy a változatlan főszabályt (megállapodás-kötési kötelezettség) az új rendelkezés kiegészíti, magyarázza: a megállapodással kapcsolatos jognyilatkozatok megtételének módját szabályozza (nem egy új jogintézményt vezet be). Ennek értelmében a cselekvőképes, valamint a cselekvőképességében a szociális ellátások igénybevételével összefüggő jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlátozott személy a megállapodásra vonatkozó jognyilatkozatait személyesen, tehát nem törvényes képviselő vagy meghatalmazott útján teszi meg. A cselekvőképességet teljesen korlátozó gondnokság alatt álló (tehát cselekvőképtelen) személyt a megállapodás megkötése előtt meg kell hallgatni, és véleményét figyelembe kell venni, de a jognyilatkozatot helyette a törvényes képviselője (gondnoka) teszi meg, a cselekvőképtelen nagykorú személy jognyilatkozata semmis.
„A megállapodás része a jognyilatkozat, nem külön dokumentumban kell ezt megjeleníteni. Minta mondat példaként: Az ellátást igénybevevő kijelenti, hogy e megállapodás tartalmát aláírását megelőzően elolvasta, vagy hozzátartozója, törvényes képviselője, vagy más – nem az ellátó érdekkörébe tartozó- segítség útján megismerte, megértette és a megállapodás egy példányát annak aláírását követően átvette.”

Gyvt. alapján:
32. § (5) A gyermekjóléti alapellátások igénybevételének – az (5a) bekezdésben foglalt kivétellel – a megkezdése előtt, valamint az utógondozói ellátás igénybevételének megkezdésekor
a) állami fenntartású szolgáltató, intézmény esetén a szolgáltató vezetője, illetve az intézményvezető,
b) egyházi fenntartó által fenntartott (a továbbiakban: egyházi fenntartású) és nem állami fenntartó által fenntartott (a továbbiakban: nem állami fenntartású) szolgáltató, intézmény esetén a fenntartó vagy az általa megbízott személy
a kérelmezővel, illetve törvényes képviselőjével írásban megállapodást köt.
(5a) Gyermekek átmeneti otthona és családok átmeneti otthona esetén az (5) bekezdés szerinti megállapodást az ellátás kezdetétől számított 15 napon belül kell megkötni.
(6) Nem kell az (5) bekezdés szerint megállapodást kötni
a) gyermekjóléti szolgáltatás,
b) – ha a fenntartó döntése alapján a szolgáltatás jellegére tekintettel az nem indokolt – alternatív napközbeni ellátás,
c) Biztos Kezdet Gyerekház 
esetén.

· Ellenőrizni kell, hogy az ellátás kezdetének időpontja a megállapodásokban megegyezett-e a tényleges ellátás kezdő időpontjával. 
· Az ellátás megszűnése esetén a megszűnés napjáig számolták-e el az ellátási napokat.
· Nem magyar állampolgárságú ellátottak esetén a Szoctv. 3. § (3) bekezdésében, illetve a Gyvt. 4. § (1) bekezdésében előírt jogosultságát a bemutatott dokumentumok alátámasztották-e. 
· Az önkormányzat attól az időponttól vette-e igénybe a támogatást, amikor az ellátottak adatait – a Szoctv. 20/C. § (1)(4) bekezdése, illetve a Gyvt. 139. § (2)(3) bekezdése szerinti – nyilvántartásba vette, illetve amikor a nyilvántartásba vettek ellátását az időszakos jelentés szerint ténylegesen megkezdte [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.7. pont] (kivétel: falu- és tanyagondnoki szolgáltatás, szenvedélybetegek alacsonyküszöbű ellátása és utcai szociális munka).
· A megállapodásokban rögzítetteknek megfelelően jelentették-e a KENYSZI rendszerben a szolgáltatás tartalmára vonatkozó adatokat.



20.1.3. A települési önkormányzatok egyes szociális és gyermekjóléti feladatainak támogatása jogcím

20.1. Az e jogcím alá tartozó támogatásokra vonatkozó közös szabályok:
20.1.1. Az e jogcím szerinti feladatokra támogatás kizárólag
a) a Szoctv.-ben, illetve a Szoctv. 132. § (1) és (2) bekezdése szerinti felhatalmazások alapján kiadott jogszabályban, továbbá
b) a Gyvt.-ben, illetve a Gyvt. 162. § (1) és (2) bekezdése szerinti felhatalmazások alapján kiadott jogszabályban
foglalt szakmai feltételeknek megfelelően biztosított ellátás esetén vehetők igénybe.
20.1.2. Az önkormányzatok kötelező feladatainak a Szoctv. 120–122. §-a, illetve a Gyvt. 97. §-a szerinti ellátási szerződés, illetve az önkormányzatok egymás közötti, az Mötv. 41. § (6) bekezdése alapján kötött szerződés keretében történő ellátása esetén a támogatás igénylésére a szolgáltatás, illetve az intézmény szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett fenntartója jogosult. E szabály alól kivételt képez az 1.3.2.1. Család- és gyermekjóléti szolgálat jogcím, az 1.3.2.2.1. Család- és gyermekjóléti központ jogcím, az 1.3.2.2.2. Család- és gyermekjóléti központ – óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység támogatása jogcím és az 1.4.1.1. Intézményi gyermekétkeztetés – bértámogatás jogcím, amelyek esetében az adott feladatra nem állami fenntartóval kötött ellátási szerződés esetén is az az önkormányzat jogosult a támogatás igénylésére, amely számára szerződés alapján a nem állami fenntartó biztosítja az ellátást.
20.1.3. A 20.1.2. pontban szereplő kivétellel az 1.3.2. Egyes szociális és gyermekjóléti feladatok támogatása jogcím, az 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím, az 1.3.4. A települési önkormányzatok által biztosított egyes szociális szakosított ellátások, valamint a gyermekek átmeneti gondozásával kapcsolatos feladatok támogatása jogcím szerinti támogatásokat azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek
a) az adott szociális szolgáltatás, illetve gyermekjóléti szolgáltató tevékenység tekintetében a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzésre kerültek és
b) a Szoctv. 58/A. §-a, illetve a Gyvt. 145. §-a alapján az adott szociális, gyermekjóléti szolgáltatóra, intézményre, hálózatra, ellátotti létszámra, férőhelyszámra, feladatmutatóra befogadást nyertek, vagy a támogatásra befogadás nélkül is jogosultak.
20.1.4. Az 1.3.2. Egyes szociális és gyermekjóléti feladatok támogatása jogcím szerinti feladatok esetében a társulásoknak járó magasabb támogatást a társulás székhelye szerinti önkormányzat akkor igényelheti, ha
a) a feladat ellátásáról az Mötv. szerinti önkormányzati társulás saját fenntartású intézménye, szolgáltatója útján gondoskodik, a feladat ellátásában részt vevő önkormányzatok önállóan az adott feladat ellátását nem biztosítják (azaz a társulás által történő feladatellátás esetén a feladat ellátásában részt vevő önkormányzatoknál az adott feladat ellátását szolgáló kormányzati funkción kiadás nem merülhet fel), az adott feladat tekintetében nincs szolgáltatójuk, intézményük bejegyezve a szolgáltatói nyilvántartásba, valamint
b) a társult és ellátott önkormányzatok lakosságszáma az 1.3.2.3. Szociális étkeztetés jogcím, az 1.3.2.4.2. Személyi gondozás – önálló feladatellátás jogcím, az 1.3.2.4.3. Személyi gondozás – társulás által történő feladatellátás jogcím, az 1.3.2.6. Időskorúak nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.7. Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.8. Demens személyek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.9. Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.10. Szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.11. Hajléktalanok nappali intézményi ellátása jogcím szerinti feladatok esetében együttesen legalább 3 000 fő, az 1.3.2.12. Családi bölcsőde jogcím és az 1.3.2.13. Hajléktalanok átmeneti intézményei jogcím szerinti feladatok esetében együttesen legalább 5 000 fő és
c) az adott feladathoz járó alaptámogatás igénylésére az önkormányzat jogosult.
20.1.5. Egy önkormányzat ugyanazon feladat ellátása tekintetében a támogatás szempontjából kizárólag egy társulásban vehető figyelembe.
20.1.6. Amennyiben az önkormányzat egyes szociális és gyermekjóléti feladatok ellátásáról a 20.1.4.–20.1.5. pont szerinti társulás útján gondoskodik, úgy az önkormányzat az ellátottak után a társulás által történő feladatellátásnak megfelelő, magasabb fajlagos összegű támogatásra jogosult.
20.1.7. Az 1.3.2. Egyes szociális és gyermekjóléti feladatok támogatása jogcím, az 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím, az 1.3.4. A települési önkormányzatok által biztosított egyes szociális szakosított ellátások, valamint a gyermekek átmeneti gondozásával kapcsolatos feladatok támogatása jogcím szerinti támogatások igénybevételének feltétele az ellátott adatainak – a Szoctv. 20/C. § (1)–(4) bekezdése, illetve a Gyvt. 139. § (2) és (3) bekezdése szerinti – nyilvántartásba vétele, valamint az időszakos jelentési kötelezettség teljesítése. A támogatás igénybevételére a fenntartó attól az időponttól jogosult, amikor a nyilvántartásba vett ellátást az időszakos jelentés szerint ténylegesen megkezdte.
20.1.8. A szociális étkeztetés és az egyes napközbeni étkeztetést biztosító szociális és gyermekjóléti intézmények esetében irányadó eljárás, amennyiben az étel előállítása nem a szolgáltatást biztosító intézmény konyháján történik:
20.1.8.1. Amennyiben az önkormányzat, önkormányzati intézmény, társulás, vagy társulás által fenntartott intézmény (a továbbiakban együtt: megrendelő) az ételt gazdasági társaságtól, egyéni vállalkozótól, központi költségvetési szervtől vagy nemzetiségi önkormányzattól (a továbbiakban: külső szolgáltató) vásárolja, úgy az szolgáltatásnak minősül és a megrendelő a külső szolgáltató felé teljesített kiadást a megfelelő szakmai kormányzati funkción könyvelheti.
20.1.8.2. Amennyiben a megrendelő az ételt másik, főzőkonyhával rendelkező önkormányzattól, önkormányzati intézménytől, társulástól, társulás által fenntartott intézménytől veszi át, úgy a főzőkonyhát üzemeltető önkormányzat, intézmény által az önkormányzat részére nyújtott étkeztetési szolgáltatás bevételeit és kiadásait az intézmény könyveiben a 049010 Máshova nem sorolt gazdasági ügyek kormányzati funkción könyveli le, a megrendelő pedig a főzőkonyhát üzemeltető önkormányzat, intézmény felé teljesített kiadást a megfelelő szociális vagy gyermekjóléti feladathoz kapcsolódó kormányzati funkción, a vásárolt élelmezés rovaton könyveli.
20.1.8.2.1. Amennyiben a végső kedvezményezett (a továbbiakban: étkeztetést igénybevevő) részére a főzőkonyha közvetlenül biztosítja az ételt az önkormányzatok közötti megállapodás alapján, azaz az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény (a továbbiakban: Áfa tv.) értelmében a főzőkonyha áll szolgáltatás-ellenszolgáltatás kapcsolatban az étkeztetést igénybevevővel, a számlát a főzőkonyha nevében szükséges kiállítani az étkeztetést igénybevevő felé. Ez esetben a főzőkonyhát üzemeltető önkormányzat, intézmény által a megrendelő önkormányzat vagy intézménye részére nem történik szolgáltatásnyújtás, számlázás a főzőkonyha és az önkormányzat vagy intézménye között nincs.
20.1.8.2.2. Amennyiben a főzőkonyha nem közvetlenül biztosítja az ételt az étkeztetést igénybevevőnek, úgy a főzőkonyha és az étkezést biztosító önkormányzat vagy intézmény között az Áfa tv. értelmében szolgáltatásnyújtás történik, így számlát is szükséges kiállítani a felek között.
20.1.9. Ha az önkormányzatok egymás közötti és önkormányzati körön kívüli feladat, illetve intézmény átadása-átvétele következtében az érintett felek a finanszírozást pénzeszközátadással, – átvétellel egymás közötti megállapodás útján rendezik, úgy a nyilvántartásba vétel és az időszakos jelentési kötelezettség teljesítése az átvevő fenntartó tekintetében vizsgálandó.
20.1.10. Az 1.3.2. Egyes szociális és gyermekjóléti feladatok támogatása jogcím, az 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím, az 1.3.4. A települési önkormányzatok által biztosított egyes szociális szakosított ellátások, valamint a gyermekek átmeneti gondozásával kapcsolatos feladatok támogatása jogcím szerinti támogatások teljes összege abban az esetben jár, ha a szolgáltatás, intézmény a tárgyév egészében szerepel a szolgáltatói nyilvántartásban.
20.1.11. Amennyiben az 1.3.2. Egyes szociális és gyermekjóléti feladatok támogatása jogcím, az 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím, az 1.3.4. A települési önkormányzatok által biztosított egyes szociális szakosított ellátások, valamint a gyermekek átmeneti gondozásával kapcsolatos feladatok támogatása jogcím szerinti szolgáltatás, intézmény nem egész évben működik, a támogatás a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan jár. Amennyiben a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzés adott hónap első napjától érvényes, és a szolgáltatás, intézmény ezen időponttól jogszerűen működik, e hónapra a támogatás igénybe vehető.
20.1.12. A nappali, illetve a bentlakásos intézményi ellátást nyújtó intézményekben – kivéve a hajléktalanok nappali intézményét – a Szoctv. 92/K. § (5) bekezdése alapján az ellátottak száma egyetlen napon sem haladhatja meg:
a) nappali intézmény esetén – a nappali melegedő kivételével – a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 110%-át,
b) bentlakásos intézmény esetén a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 105%-át,
c) mindkét intézménytípus esetében éves átlagban pedig a férőhelyszám 100%-át.
20.1.13. Demens személyek nappali ellátása, valamint időskorúak bentlakásos ellátása esetében a támogatás igénybevételéhez a 2019. január 1-je előtt kiállított demenciakórképet igazoló szakvélemények is elfogadhatók.
20.1.14. Gondozási nap: egy ellátott egynapi intézményi ellátása (idős és hajléktalan személyeket ellátó tartós és átmeneti szociális intézményben, valamint gyermekek átmeneti gondozását biztosító intézményben), amely az intézménybe történő felvétel napjával kezdődik és annak végleges elhagyásával fejeződik be. A gondozási napok számításánál az ideiglenesen – egészségügyi vagy egyéb okból – távollévőket is figyelembe kell venni. Az intézményi jogviszony egy év folyamatos távollét esetén megszűnik.
20.2. A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatások egyidejű igénybevételére vonatkozó szabályok:
20.2.1. Ha az ellátott ugyanazon a napon több szolgáltatótól, intézménytől, hálózattól, illetve székhelytől, telephelytől (a továbbiakban együtt: engedélyes) is ugyanabban – az 1.3.2.3. Szociális étkeztetés jogcím, az 1.3.2.4. Házi segítségnyújtás jogcím, az 1.3.2.6. Időskorúak nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.7. Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.8. Demens személyek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.9. Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.10. Szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.11. Hajléktalanok nappali intézményi ellátása jogcím, az 1.3.2.12. Családi bölcsőde jogcím, az 1.3.2.13. Hajléktalanok átmeneti intézményei jogcím és az 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím szerint támogatott és a Szoctv. 20/C. § (2) bekezdésének és a Gyvt. 139. § (3) bekezdésének hatálya alá nem tartozó (a továbbiakban: adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott) – a szociális szolgáltatásban vagy gyermekek napközbeni ellátásában részesül, a támogatás szempontjából az adott napon ellátottként csak annál az engedélyesnél vehető figyelembe, amelyik az ellátottról előbb teljesítette a 20.1.7. pont szerinti időszakos jelentést.
20.2.2. A 20.2.1. pont szerinti rendelkezést kell alkalmazni akkor is, ha az ellátott ugyanazon a napon több, adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott gyermekek átmeneti gondozásába tartozó ellátásban részesül.
20.2.3. Ha az ellátott ugyanazon a napon több engedélyestől részesül hajléktalan személyek nappali ellátásában, a támogatás szempontjából az ellátott valamennyi engedélyesnél figyelembe vehető.
20.2.4. Szociális étkeztetés esetén – a népkonyha kivételével – a támogatás szempontjából nem vehető figyelembe az ellátott arra a napra, amelyen
a) a demens személy időskorúak nappali ellátásában,
b) fogyatékos személyek nappali ellátásában,
c) pszichiátriai betegek nappali ellátásában,
d) szenvedélybetegek nappali ellátásában vagy
e) hajléktalan személyek nappali ellátásában
is részesül.
20.2.5. Házi segítségnyújtás esetén a támogatás szempontjából nem vehető figyelembe az ellátott arra a napra, amelyen nappali ellátásban is részesül, ide nem értve a demens betegek nappali ellátását.
20.2.6. Adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott szociális alapszolgáltatás esetén a támogatás szempontjából nem vehető figyelembe az ellátott arra a napra, amelyen adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott gyermekjóléti alapellátásban, gyermekvédelmi szakellátásban vagy szociális szakosított ellátásban is részesül, a 20.2.7.–20.2.12. pontban meghatározott kivételekkel.
20.2.7. Szociális étkeztetés esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon éjjeli menedékhelyen vagy hajléktalan személyek átmeneti szállásán bentlakásos szociális intézményi ellátásban, családok átmeneti otthonában átmeneti gondozásban, utógondozói ellátásban vagy támogatott lakhatásban is részesül.
20.2.8. Hajléktalan személyek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon éjjeli menedékhelyen vagy hajléktalan személyek átmeneti szállásán bentlakásos szociális intézményi ellátásban is részesül.
20.2.9. Időskorúak nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban is részesül.
20.2.10. Fogyatékos személyek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon fogyatékos személyek rehabilitációs célú lakóotthonában, fogyatékos személyek támogatott lakhatásában vagy éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban, továbbá ha nevelőszülői ellátásban vagy utógondozói ellátásban is részesül.
20.2.11. Pszichiátriai betegek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon pszichiátriai betegek rehabilitációs célú lakóotthonában, pszichiátriai betegek támogatott lakhatásában vagy éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban, továbbá, ha utógondozói ellátásban is részesül.
20.2.12. Szenvedélybetegek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon szenvedélybetegek rehabilitációs célú lakóotthonában vagy éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban, továbbá, ha utógondozói ellátásban is részesül.
20.2.13. Bölcsődei ellátás keretén belül biztosított intézményi vagy szolgáltatási forma igénybevétele (bölcsőde, mini bölcsőde, munkahelyi bölcsőde, családi bölcsőde) esetén a támogatás szempontjából nem vehető figyelembe az ellátott arra a napra, amelyen a bölcsődei ellátás egy másik intézményi vagy szolgáltatási forma igénybevétele során is (bölcsőde, mini bölcsőde, munkahelyi bölcsőde, családi bölcsőde) ellátásban részesül.
20.2.14. Adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott gyermekjóléti alapellátás esetén a támogatás szempontjából nem vehető figyelembe az ellátott arra a napra, amelyen adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott szociális szakosított ellátásban vagy a Gyvt. 139. § (3) bekezdésének hatálya alá nem tartozó gyermekvédelmi szakellátásban is részesül, a 20.2.15. pontban foglalt kivétellel.
20.2.15. Bölcsődei ellátás igénybevétele esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon otthont nyújtó ellátásban is részesül.
20.2.16. Ugyanarra a napra ugyanazon ellátott a támogatás szempontjából nem vehető figyelembe több, adatszolgáltatási kötelezettséggel járó és támogatott szociális szakosított ellátás és gyermekvédelmi szakellátás esetén, kivéve az utógondozói ellátás és az éjjeli menedékhely legfeljebb három egymást követő napig történő egyidejű igénybevételét.
20.2.17. A teljesített feladategység meghatározása során nem vehető figyelembe támogató szolgáltatás esetén az adott napon az azzal az ellátottal teljesített feladategység, aki ugyanazon a napon a Szoctv. 20/C. § (2) bekezdésének és a Gyvt. 139. § (3) bekezdésének hatálya alá nem tartozó
a) szociális szakellátásban – az éjjeli menedékhely, hajléktalanok átmeneti szállása, fogyatékos személyek gondozóháza, időskorúak gondozóháza, idősek otthona, hajléktalanok otthona, fogyatékos személyek otthona, hajléktalan személyek rehabilitációs intézménye, fogyatékos személyek rehabilitációs intézménye, fogyatékos személyek rehabilitációs célú lakóotthona vagy fogyatékos személyek ápoló-gondozó célú lakóotthona támogatott lakhatás kivételével –,
b) gyermekvédelmi szakellátásban – otthont nyújtó ellátás, utógondozói ellátás, utógondozás kivételével –, vagy
c) gyermekjóléti alapellátásban – a bölcsődei ellátás keretén belül biztosított intézményi vagy szolgáltatási forma kivételével –
is részesül.
20.2.18. A teljesített feladategység meghatározása során nem vehető figyelembe pszichiátriai betegek részére nyújtott közösségi alapellátás esetén az a BNO 10 kódkönyv F 20–29 vagy F 31–33 diagnóziskódba nem besorolható ellátottakkal teljesített feladategység, amely éves szinten meghaladja az összes figyelembe vehető feladategység 10%-át.
20.2.19. A teljesített feladategység meghatározása során nem vehető figyelembe szenvedélybetegek részére nyújtott közösségi alapellátás esetén az a BNO 10 kódkönyv F 10–19 és F 6300 diagnóziskódba nem besorolható ellátottakkal teljesített feladategység, amely éves szinten meghaladja az összes figyelembe vehető feladategység 30%-át.
20.2.20. A teljesített feladategység meghatározása során nem vehető figyelembe közösségi alapellátás esetén az adott napon az azzal az ellátottal teljesített feladategység, aki ugyanazon a napon a Szoctv. 20/C. § (2) bekezdésének és a Gyvt. 139. § (3) bekezdésének hatálya alá nem tartozó
a) gyermekjóléti alapellátásban – a gyermekjóléti szolgáltatás, családok átmeneti otthona, családok átmeneti otthona külső férőhelye kivételével –,
b) szociális szakellátásban – az éjjeli menedékhely, hajléktalanok átmeneti szállása, hajléktalan személyek rehabilitációs intézménye, hajléktalanok otthona, pszichiátriai betegek rehabilitációs célú lakóotthona, a szenvedélybetegek rehabilitációs célú lakóotthona és a támogatott lakhatás kivételével – vagy
c) gyermekvédelmi szakellátásban – utógondozói ellátás kivételével –
is részesül.
20.2.21. Ha az ellátott ugyanazon a napon több engedélyestől is igénybe vesz pszichiátriai betegek részére nyújtott közösségi alapellátást vagy szenvedélybetegek részére nyújtott közösségi alapellátást, az adott napon a vele teljesített feladategységet annál az engedélyesnél kell figyelembe venni, amely az ellátott után – a szolgáltatások igénybe vevőinek a Szoctv. 20/C. §-ában, illetve a Gyvt. 139. § (2) bekezdésében meghatározott adatairól vezetett központi elektronikus nyilvántartási rendszerben – az időszakos jelentési kötelezettségét előbb teljesítette.

[bookmark: _Toc235613185]Jogcímenkénti felülvizsgálati és helyszíni ellenőrzési szempontok

[bookmark: _Toc235613186]1. Egyes szociális és gyermekjóléti feladatok támogatása (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.)

	ELŐIRÁNYZAT: 
	307 300,4 millió forint



A támogatás felhasználásával kapcsolatos közös szabályok:
22.1. Az 1.3.2.1. Család- és gyermekjóléti szolgálat jogcím, az 1.3.2.2.1. Család- és gyermekjóléti központ jogcím és az 1.3.2.2.2. Család- és gyermekjóléti központ – óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység támogatása jogcím között átcsoportosítás hajtható végre. A támogatás szempontjából kizárólag
a) a 104042 Család és gyermekjóléti szolgáltatások és
b) a 104043 Család és gyermekjóléti központ
kormányzati funkciókon elszámolt kiadások vehetők figyelembe.
22.2. Az 1.3.2.3. Szociális étkeztetés jogcímtől az 1.3.2.20. Félutasház jogcímig a támogatások között átcsoportosítás hajtható végre. A támogatás szempontjából kizárólag
a) a 104042 Család és gyermekjóléti szolgáltatások,
b) a 104043 Család és gyermekjóléti központ,
c) a 107050 Szociális étkeztetés népkonyhán,
d) a 107051 Szociális étkeztetés szociális konyhán,
e) a 107052 Házi segítségnyújtás,
f) a 107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgáltatás,
g) a 102031 Idősek nappali ellátása,
h) a 102032 Demens betegek nappali ellátása,
i) a 101221 Fogyatékossággal élők nappali ellátása,
j) a 101141 Pszichiátriai betegek nappali ellátása,
k) a 101142 Szenvedélybetegek nappali ellátása,
l) a 107015 Hajléktalanok nappali ellátása,
m) a 104030 Gyermekek napközbeni ellátása családi bölcsőde, munkahelyi bölcsőde, napközbeni gyermekfelügyelet vagy alternatív napközbeni ellátás útján,
n) a 107013 Hajléktalanok átmeneti ellátása,
o) a 101222 Támogató szolgáltatás fogyatékos személyek részére,
p) a 101143 Pszichiátriai betegek közösségi alapellátása,
q) a 101144 Szenvedélybetegek közösségi alapellátása (kivéve: alacsonyküszöbű ellátás),
r) a 101145 Szenvedélybetegek alacsonyküszöbű ellátása és
s) a 107020 Családon belüli erőszak sértettjeinek bentlakásos ellátása kormányzati funkciókon elszámolt kiadások vehetők figyelembe.

[bookmark: _Toc235613187]Család- és gyermekjóléti szolgálat (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.1.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	7 140 000 forint/számított létszám/év



23.1. A központi költségvetés a számított szakmai létszám alapján támogatást biztosít a család- és gyermekjóléti szolgálatot biztosító önkormányzatok részére, a személyi és dologi kiadások elismert átlagos költségei figyelembevételével.
23.2. A támogatásra a feladat ellátására kötelezett önkormányzat, azaz az önálló polgármesteri hivatalt működtető, illetve a közös önkormányzati hivatal székhelye szerinti önkormányzat jogosult. Ez utóbbi esetben a támogatás igénylője a támogatásból a közös önkormányzati hivatalhoz tartozó valamennyi település feladatellátását biztosítja. Tárgyév január és február hónapokban az önkormányzatok a 2024. évi költségvetési törvény szerint a család- és gyermekjóléti szolgálatra megállapított támogatás figyelembe vételével részesülnek támogatásban. Tárgyév március hónaptól az e törvény alapján megállapított szabályok szerint megállapított éves támogatás alapján történik a támogatás folyósítása.
23.3. Támogatás nyújtható a feladat ellátására kötelezett önkormányzatoknak a Gyvt. szerinti ellátási területen kívüli települések ellátásához is, figyelembe véve azon jogszabályi rendelkezést, hogy – közös hivatalhoz tartozó település esetén – a közös hivatalhoz tartozó valamennyi települést ugyanannak a szolgálatnak kell ellátnia. Ebben az esetben a támogatás megállapítása az ellátott
a) önálló polgármesteri hivatallal rendelkező önkormányzatonként és
b) közös hivatalonként
külön-külön történik, a támogatás igénylője ezek együttes összegére jogosult. Ebben az esetben az ellátást nem saját maga biztosító önkormányzat a támogatásra nem jogosult.
23.4. Társult feladatellátás csak abban az esetben támogatható, ha annak székhelye, így a támogatás igénylője a feladat ellátására kötelezett önkormányzat.
23.5. A támogatásra nem jogosult az az önkormányzat, amelynek a lakosságszáma nulla.
23.6. Valamennyi, a támogatásra jogosult önkormányzatot támogatás illeti meg a számított szakmai létszám alapján. E szakmai létszám meghatározása számított alap- és kiegészítő létszám, illetve korrekciós szorzó alapján történik a következő képlet szerint:
T = [(ALsz*SZk) + KLsz] * FÖ
ahol:
T = a támogatás összege,
ALsz = a település, fővárosi kerület lakosságszáma, közös önkormányzati hivatal esetén a hivatalhoz tartozó önkormányzatok együttes lakosságszám (L) alapján az adott évre elismert foglalkoztatottak számított alaplétszáma, egy tizedesjegyre kerekítve, ALsz értéke: járásszékhely önkormányzatok esetében: L/8 000, fővárosi kerületi önkormányzatok esetében: L/12 000, egyéb önkormányzatok esetében: L/5 000, de minimum 1 fő,
SZk = a számított alaplétszám korrekciós szorzója (SZk) azon fővárosi kerületi önkormányzatok esetében, amelyeknél a kerület teljes lakosságszámához viszonyítva – tárgyévet megelőző év május 31-én – a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek aránya meghaladja a 2,5%-ot: 1,5, minden más önkormányzat esetében: 1,
KLsz = adott évre elismert foglalkoztatottak számított kiegészítő létszáma, egy tizedesjegyre kerekítve. KLsz értéke a közös hivatalt alkotó települések számától és együttes lakosságszámától függ; 5–8 település esetén L/10 000, de legalább 0,5 fő, 8 település felett 2*L/10 000, de legalább 1 fő,
FÖ = 1.3.2.1. Család- és gyermekjóléti szolgálat jogcím szerinti fajlagos összeg.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· A támogatást az önálló polgármesteri hivatalt működtető, illetve a közös önkormányzati hivatal székhelye szerinti önkormányzat vette-e igénybe.
· Amennyiben a feladat ellátása más települési önkormányzattal kötött ellátási szerződés, vagy társulás útján történik, akkor figyelembe vették-e, hogy a közös hivatalok egységét nem lehet megbontani az ellátási területen kívüli települések ellátása esetén sem.
· Figyelembe vették-e, hogy a közös hivatalhoz tartozó, ellátási területen kívüli település(ek) esetében valamennyi települést ugyanannak a szolgálatnak kell ellátnia.
Ebben az esetben a támogatás megállapítása önálló polgármesteri hivatallal rendelkező önkormányzatonként és közös hivatalonként külön-külön történt-e. 
· Nem jogosult a támogatásra az az önkormányzat, amely az ellátást nem saját maga biztosítja, vagy amelynek lakosságszáma nulla. 
· Ellátási szerződés esetén a támogatásokat – 2025.  évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.2. pontjában foglaltak kivételével – azok a települési önkormányzatok vették-e igénybe, amelyek a gyermekjóléti szolgáltató tevékenység tekintetében a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzésre kerültek. 
· Figyelembe vették-e, hogy nem állami fenntartóval kötött ellátási szerződés esetén is az a települési önkormányzat jogosult a támogatás igénylésére, amely számára szerződés alapján a nem állami fenntartó biztosítja az ellátást [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.2.]. 
· Társult feladatellátás esetén a támogatás igénylője a feladat ellátására kötelezett önkormányzat-e.
[bookmark: _Toc348360275][bookmark: _Toc425338730]
A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· 15/1998. NM rendelet 8. § (1) bekezdése szerinti együttműködési megállapodás, 8. § (1) bekezdés a) pontja szerinti cselekvési vagy intézkedési terv, illetve az 8. § (1) bekezdés b) pontja szerinti esetnapló, (1. számú függelék), amennyiben a szakmai tevékenység az első interjú kapcsán tett intézkedéssel nem zárható le, és esetkezelés szükséges,
· kimutatás a GYVR rendszerben rögzített tevékenységekről [15/1998. NM rendelet 8. § (1a)], 
· éves jelzőrendszeri intézkedési terv [15/1998. NM rendelet 9. § (4)],
· személyes találkozások dokumentálása [15/1998. NM rendelet 14. § (2)],

[bookmark: _Toc348360276][bookmark: _Toc425338731]A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Amennyiben a szakmai tevékenység az első interjú kapcsán tett intézkedéssel nem zárható le, és esetkezelés szükséges, kötöttek-e együttműködési megállapodást, a szolgáltatást igénybe vevő szülővel vagy más nagykorú személlyel (a 15/1998. NM rendelet 8. § (5) bekezdésében meghatározott kivétellel, továbbá a cselekvőképességében a gyermekjóléti, szociális ellátások igénybevételével összefüggő jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlátozott nagykorú személy esetén a gondnoka hozzájárulásával), és vezették-e a 15/1998. NM rendelet 8. § (1) bekezdés a) pontja szerinti cselekvési vagy intézkedési tervet, illetve az 8. § (1) bekezdés b) pontja szerinti esetnaplót. 
· Rögzítették-e a család- és gyermekjóléti központ esetmenedzserének a gyermekvédelmi gondoskodás keretébe tartozó hatósági intézkedéssel érintett gyermekkel és törvényes képviselőjével kapcsolatosan elvégzett feladatait a hatósági intézkedést követően a GYVR rendszerben. [15/1998. NM rendelet 8. § (1a)]
· Készítettek-e éves jelzőrendszeri intézkedési tervet. Az éves jelzőrendszeri intézkedési tervet a gyermekjóléti szolgálat az éves szakmai tanácskozást követően minden év március 31-éig készíti el. [15/1998. NM rendelet 9. § (4)]
· A 15/1998. NM rendelet 1. számú mellékletben meghatározott létszámelőírás esetében a 25 ellátott család számításakor csak azok a családok vehetők figyelembe,
· akik megállapodással rendelkeznek, és a szociális segítőmunka során éves átlagban legalább havi három személyes találkozás megszervezésére és dokumentálására sor kerül, valamint
· ahol hatósági intézkedéshez kapcsolódó szolgáltatásnyújtás történik.
[15/1998. NM rendelet 14. § (2)]
· A gyermekjóléti szolgáltatást térítésmentesen biztosították-e (Gyvt. 149. §).
· A 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 23.6. pontja szerinti számított szakmai létszám meghatározása a számított alap- és kiegészítő létszám, illetve korrekciós szorzó alapján történt-e.
· A 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 23.6. pontja szerinti számított alaplétszám meghatározása során a támogatást igénybe vevő önkormányzat a lakosságszámra vonatkozóan a 2024. január 1-jei állapotnak megfelelő, a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 1.2. pontja szerint vette-e figyelembe. 
· A számított alaplétszámot a megfelelő osztószám alkalmazásával állapította-e meg, amely:
· járásszékhely önkormányzatok esetében: 8 000,
· fővárosi kerületi önkormányzatok esetében: 12 000,
· egyéb önkormányzatok esetében: 5 000, 
de minimum 1 fő.
· A foglalkoztatottak számított alaplétszámának megállapítása egy tizedesjegyre kerekítve történt-e.
· Közös önkormányzati hivatal esetén a hivatalhoz tartozó önkormányzatok együttes lakosságszámát vették-e figyelembe.
· 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 23.6. pontja szerinti számított kiegészítő létszám meghatározásánál figyelembe vették-e, hogy amennyiben a közös önkormányzati hivatalt négynél több település alkotja, a székhely önkormányzat számított kiegészítő létszámának meghatározása:
· 5-8 település esetében (lakosságszám/10.000), de legalább 0,5 fő,
· 8 település felett 2*(lakosságszám/10.000), de legalább 1 fő.
· A foglalkoztatottak számított kiegészítő létszámának megállapítása egy tizedesjegyre kerekítve történt-e.
· A 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 23.6. pontja szerinti számított alaplétszám korrekciós szorzója az e pontban rögzítettek szerint lett-e megállapítva.
· A 2025.évi Kvtv. 2. melléklet II. 23.6. pontja szerinti támogatás meghatározása a tényleges számított szakmai létszám, korrekciós szorzó, illetve a számított kiegészítő létszám alapján történt-e, a támogatás fajlagos összegének figyelembevételével.


[bookmark: _Toc235613188]Család- és gyermekjóléti központ (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.2.)

ba) Család- és gyermekjóléti központ (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.2.1.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	6 770 000 forint/számított létszám/év
továbbá a szociálpolitikáért felelős miniszter által kijelölt intézmény esetében további
15 000 000forint/engedélyes



24.1. 1.3.2.2.1. Család- és gyermekjóléti központ jogcímre vonatkozó szabályok
24.1.1. A központi költségvetés a számított szakmai létszám alapján támogatást biztosít a járásszékhely önkormányzatoknak és a fővárosi kerületi önkormányzatoknak a család- és gyermekjóléti központ fenntartásához, a személyi és dologi kiadások elismert átlagos költségei figyelembevételével.
24.1.2. A támogatásra jogosult önkormányzat e támogatásból a járáshoz tartozó összes településen biztosítja a feladatellátást. Társult feladatellátás csak abban az esetben támogatható, ha annak székhelye, így a támogatás igénylője a feladat ellátására kötelezett önkormányzat.
24.1.3. Valamennyi, a támogatásra jogosult önkormányzatot támogatás illeti meg a számított szakmai létszám alapján. A számított szakmai létszám meghatározása számított alap- és kiegészítő létszám, illetve korrekciós szorzó alapján történik a következő képlet szerint:
JAT = [(JALsz * SZk) + JKLsz + EM] * JFÖ + FT
ahol:
JAT = a támogatás összege,
JALsz = a járáshoz tartozó önkormányzatok együttes, illetve a kerületi önkormányzat lakosságszáma (Lj) és a járáshoz tartozó önkormányzatok száma (TELsz) alapján az adott évre elismert foglalkoztatottak számított alaplétszáma, egy tizedesre kerekítve, JALsz értéke: járásszékhely önkormányzatok esetében: Lj/9 000*(1+TELsz/84), de minimum 3 fő, kerületi önkormányzatok esetében: Lj/12 000,
SZk = a számított alaplétszám korrekciós szorzója (SZk) azon kerületi önkormányzatok esetében, amelyeknél a kerület teljes lakosságszámához viszonyítva – tárgyévet megelőző év május 31-én – a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek aránya meghaladja a 2,5%-ot: 1,5, minden más esetben: 1,
JKLsz = adott évre elismert foglalkoztatottak számított kiegészítő létszáma, egy tizedesjegyre kerekítve. Értéke a kedvezményezett járások besorolásáról szóló 290/2014. (XI. 26.) Korm. rendelet szerinti kedvezményezett, fejlesztendő és komplex programmal fejlesztendő járások tekintetében a következő paramétertábla alapján számolandó:

	
	 A
	 B
	 C
	 D 

	 
	 Járás besorolása
	 Lj < 20 000
	 20 000 <= Lj <= 35 000
	 Lj > 35 000 

	 1
	 Kedvezményezett járás
	 0,5
	 1
	 1 + [(Lj–35 000)/35 000] 

	 2
	 Fejlesztendő járás
	 1
	 2
	 2 + [(Lj–35 000)/35 000] 

	 3
	 Komplex programmal fejlesztendő járás
	 1,5
	 3
	 3 + [(Lj–35 000)/35 000] 



EM = család- és gyermekjóléti központonként 1 fő szociális diagnózis felvételét végző esetmenedzser, 
JFÖ = 1.3.2.2.1. Család- és gyermekjóléti központ jogcím szerinti fajlagos összeg, 
FT = a szociálpolitikáért felelős miniszter által kijelölt intézmény részére biztosítandó összeg. 

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· A család- és gyermekjóléti központ fenntartójának rendelkeznie kell szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzéssel. (Figyelembe kell venni a Gyvt. 161/V. §-ában leírtakat is.)
· Járásszékhely települési önkormányzatok és fővárosi kerületi önkormányzatok igényelték-e a támogatást. (A járásszékhely település, a fővárosban a fővárosi kerületi önkormányzat és a megyei jogú város lakosságszámtól függetlenül köteles család- és gyermekjóléti központot működtetni. A járásszékhely településen működő család- és gyermekjóléti központ ellátási területe a járás lakosságára terjed ki.) [Gyvt. 94. § (4)].
· A társulás székhelye a járásszékhely önkormányzat-e.
· A támogatásra jogosult önkormányzat a járáshoz tartozó összes településen biztosította-e a feladatellátást. 

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai.

[bookmark: _Toc348360211][bookmark: _Toc425338693]A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Figyelembe vették-e, hogy a család- és gyermekjóléti központ feladatainak ellátására 2016. január 1-jétől a települési önkormányzat egyházi fenntartóval és nem állami fenntartóval ellátási szerződést nem köthet [Gyvt. 40/A § (3)].
· A támogatást igénybe vevő önkormányzat a személyiadat- és lakcímnyilvántartásért felelős miniszter által vezetett minisztérium adatait vette-e figyelembe a támogatás megállapításakor (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 1.2. pontja). 

bb) Család- és gyermekjóléti központ - óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység támogatása (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.2.2.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	5 255 forint/számított létszám/év



24.2. Az 1.3.2.2.2. Család- és gyermekjóléti központ – óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység támogatása jogcím szerinti támogatásra az a járásszékhely önkormányzat jogosult, amely az általa fenntartott család- és gyermekjóléti központ útján ellátja a Gyvt. szerinti óvodai és iskolai szociális segítő tevékenységet. A támogatás az önkormányzatot a köznevelésben és a szakképzésben részt vevő gyermekek, tanulók 2023. október 1-jei létszáma alapján illeti meg.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· A támogatás elszámolásakor kizárólag 104042 Család- és gyermekjóléti szolgáltatások és a 104043 Család- és gyermekjóléti központ kormányzati funkciókon elszámolt kiadásokat vették-e figyelembe.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai.
· A család- és gyermekjóléti központ – óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység támogatása jogcím vonatkozásában a járási székhely települési önkormányzatnak és a nevelési-, oktatási intézménynek a megállapodása az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység ellátásáról.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· A család- és gyermekjóléti központ - óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység támogatása jogcím vonatkozásában a járási székhely települési önkormányzat kötött-e megállapodást a nevelési-, oktatási intézménnyel az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység ellátásáról.
· A megállapodás tartalmazta-e a 15/1998. NM rendelet 26. § (2) bekezdésében meghatározott tartalmi elemeket.

[bookmark: _Toc235613189]Szociális étkeztetés (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.3.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	

	Szociális étkeztetés - önálló feladatellátás
	88 520 forint/fő

	Szociális étkeztetés - társulás által történő feladatellátás
	97 410 forint/fő



25.1. A támogatás az önkormányzatoknak a szociális étkeztetés feladataihoz kapcsolódik.
25.2. A támogatás az önkormányzatot a szociális étkeztetésben ellátottak száma szerint illeti meg. Ezen a jogcímen igényelhető támogatás a népkonyhai étkeztetésben részesülők után is.
25.3. A támogatás nem vehető igénybe az 1.4. A települési önkormányzatok gyermekétkeztetési feladatainak támogatása jogcím szerinti gyermekétkeztetésben részesülők után.
25.4. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor – a heti 6, illetve 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve 7 nap alapulvételével – az ellátottak éves becsült száma, elszámoláskor az étkeztetésben részesülők étkeztetésre vonatkozó igénybevételi naplója alapján naponta összesített ellátottak száma osztva 249-cel. Egy ellátott naponta csak egyszer vehető figyelembe.

Szociális étkeztetés – szociális konyha

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot. 
· Figyelembe vették-e az elszámolás során a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.8.1. pontjában foglaltakat, amely alapján amennyiben az önkormányzat, önkormányzati intézmény, társulás, vagy társulás által fenntartott intézmény (a továbbiakban együtt: megrendelő) az ételt gazdasági társaságtól, egyéni vállalkozótól, központi költségvetési szervtől vagy nemzetiségi önkormányzattól (a továbbiakban: külső szolgáltató) vásárolja, úgy az szolgáltatásnak minősül és a megrendelő a külső szolgáltató felé teljesített kiadást a megfelelő szakmai kormányzati funkción könyvelheti.
Amennyiben a megrendelő az ételt másik, főzőkonyhával rendelkező önkormányzattól, önkormányzati intézménytől, társulástól, társulás által fenntartott intézménytől veszi át, úgy az megállapodás alapján (számla nélkül) történik, oly módon, hogy a főzőkonyhát üzemeltető önkormányzat, intézmény által az önkormányzat részére nyújtott étkeztetés szolgáltatás bevételeit és kiadásait az intézmény könyveiben a 049010 Máshova nem sorolt gazdasági ügyek kormányzati funkción könyveli le, a megrendelő pedig a főzőkonyhát üzemeltető önkormányzat, intézmény felé teljesített kiadást a megfelelő szociális vagy gyermekjóléti feladathoz kapcsolódó kormányzati funkción, a vásárolt élelmezés rovaton könyveli. (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.8.2.pontja)
Amennyiben a végső kedvezményezett (a továbbiakban: étkeztetést igénybevevő) részére a főzőkonyha közvetlenül biztosítja az ételt az önkormányzatok közötti megállapodás alapján, azaz az Áfa tv. értelmében a főzőkonyha áll szolgáltatás-ellenszolgáltatás kapcsolatban az étkeztetést igénybevevővel, a számlát a főzőkonyha nevében szükséges kiállítani az étkeztetést igénybevevő felé. Ez esetben a főzőkonyhát üzemeltető önkormányzat, intézmény által a megrendelő önkormányzat vagy intézménye részére nem történik szolgáltatásnyújtás, számlázás a főzőkonyha és az önkormányzat vagy intézménye között nincs. (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.8.2.1.pontja)
Amennyiben a főzőkonyha nem közvetlenül biztosítja az ételt az étkeztetést igénybevevőnek, úgy a főzőkonyha és az étkezést biztosító önkormányzat vagy intézmény között az Áfa tv. értelmében szolgáltatásnyújtás történik, így számlát is szükséges kiállítani a felek között. (2025.  évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.8.2.2.pontja)

Állásfoglalás – Szociális étkeztetés szolgáltatás biztosítása
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2023. február 28.)
„Amennyiben a főzőkonyháról biztosított szociális étkeztetés a költségvetési törvény hivatkozott rendelkezése szerint történik, úgy a felek között megállapodás alapján történik pénzmozgás. 
A szociális étkeztetés tekintetében az étkeztetést igénybe vevő részére pedig a főzőkonyha nevében történik a számla kiállítása. Ebben az esetben az étkeztetés bevétele a főzőkonyha bevétele kell legyen. 
Másik megoldás, hogy a főzőkonyha és a szociális intézmény között nem megállapodás útján, hanem közvetített szolgáltatásként történik az étkeztetés biztosítása. Ekkor a főzőkonyhánál a bevétel és a kiadás könyvelése szintén a „máshova nem sorolt gazdasági ügyek” kormányzati funkción történik, korábbi gyakorlatnak megfelelően számlát állít ki a szociális szolgáltató felé. 
A szolgáltató a kiadást a megfelelő szociális vagy gyermekjóléti feladathoz kapcsolódó kormányzati funkción a vásárolt élelmezés rovaton könyveli.”

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai 
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· az 1/2000. SzCsM rendelet 20. § (2) bekezdés c) pontjában meghatározott, (3) bekezdése szerinti – Szociális Ágazati Portálon közzétett – „Étkeztetésre vonatkozó igénybevételi napló” 
(2. számú függelék),
· óvodai ellátásban, iskolai oktatásban résztvevő ellátottak esetén a szülő, gondviselő nyilatkozata arról, hogy a gyermek, tanuló óvodai, iskolai, kollégiumi étkeztetésben nem részesült, azt nem kívánják igénybe venni, változás esetén azt az intézmény felé bejelentik a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.4. jogcímnél leírtak szerint („2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 25.3. A támogatás nem vehető igénybe az 1.4. A települési önkormányzatok gyermekétkeztetési feladatainak támogatása jogcím szerinti gyermekétkeztetésben részesülők után.”),
· vásárolt szolgáltatás esetén az étel előállítására, szállítására kötött vállalkozói szerződés, valamint az étkezést igazoló számlák,
· nem vásárolt szolgáltatás esetén: amennyiben a szociális étkeztetésen kívül más étkeztetési feladatot is ellát az önkormányzat, úgy a költségek arányosításáról szóló (költségmegosztási) önkormányzati rendelet/szabályzat,
· a térítési díjfizetéssel kapcsolatos önkormányzati döntések, térítési díj-nyilvántartás. 

A helyszíni ellenőrzés szempontjai 
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az önkormányzat legalább napi egyszeri meleg étkezést biztosított-e [Szoctv. 62. § (1), 1/2000. SzCsM rendelet 21. § (2) bekezdése].
· Az önkormányzat csak a rendeletében meghatározott szociális étkeztetésre jogosult ellátottakat vette-e figyelembe a naponta összesített ellátottak számának meghatározásakor.
· Egy ellátottat naponta csak egyszer vettek-e figyelembe.

Állásfoglalás – Szociális étkeztetés hétvégén
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/317-4/2021.)
A Szoctv. 62. § (1) bekezdésében foglaltakat akként kell értelmezni, hogy a napi egyszeri meleg ételt az adott napon kell előállítani és kiszállítani az igénybevevő számára. Így nem elfogadható a hétvégi étel előállítása és kiszállítása a pénteki napon. 

· Amennyiben az étel előállítását nem saját konyha üzemeltetésével, hanem vendéglátó- ipari egységgel kötött vállalkozói szerződés útján biztosítja a szolgáltató, úgy a vendéglátó- ipari szolgáltató rendelkezett-e a 20/2021. AM rendeletben meghatározott külön engedéllyel.

Állásfoglalás – igénybevétel helye, szakhatósági hozzájárulás megléte
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás KINCSTK/12442/2017)
„A követelményeknek történő megfelelést a Kormányhivatalnak kell vizsgálnia, de az ellenőrzés során az Igazgatóság munkatársainak is kontrolálnia kell a szakhatósági hozzájárulás meglétét, ezzel is biztosítva költségvetési támogatások helyes felhasználását.”

Állásfoglalás – iránymutatás szociális konyha 
(Kiadta: Belügyminisztérium, iktatószám: BM/29024-1/2024. kelte: 2024. november 14.)
„Összefoglalva:
Álláspontom szerint nem fogadható el a szociális konyhán történő étkeztetés keretében nyújtott egytálétel még akkor sem, ha annak kalória tartalma és változatossága megfelel az előírásoknak. A szociális konyháról kiszolgált, napi egyszeri meleg ételt ebéddel kell biztosítani, és a kiszolgált ételnek legalább két fogásból kell állnia azzal, hogy tíz élelmezési nap átlagában a legalább két fogást tartalmazó napi ételsoron túl, minimum három alkalommal gyümölcsöt vagy nyers zöldséget is biztosítania kell a szolgáltatónak. Étkeztetés keretében biztosított egy tál étel – ha a kiszolgált étel az egyéb feltételeknek is megfelel – kizárólag a népkonyha esetén fogadható el. Amennyiben a költségvetési támogatás felhasználásának vizsgálatakor a Kincstár azt állapítja meg, hogy a szolgáltatásnyújtás keretében a szociális konyháról kiszolgált étel nem felel meg a fenti előírásoknak, úgy indítványozza az illetékes kormányhivatalnál a szükséges intézkedések /ellenőrzés, jogkövetkezmények/ megtételét. A Kormányhivatal az ellenőrzés megállapításait helyszíni vizsgálattal, dokumentum elemzéssel, az étlap vizsgálatával, igénybevevői és dolgozói interjú segítségével támaszthatja alá.”

· Az önkormányzat vezette-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi naplót és abból megállapítható-e a szociális étkeztetést igénybevevők létszáma (2. számú függelék).
A táblázatnak három típusát kell naponta vezetni. Külön táblázatban kell vezetni a helyben, az elvitellel és a kiszállítással étkezőket.
· Az elszámolás alapját az igénybevételi napló alapján naponta összesített éves ellátotti létszám képezte-e. 
· A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló alapján az ellátottak számát úgy állapították-e meg, hogy a naponta összesített ellátotti létszámot elosztották 249-cel. 
· Az önkormányzat nem igényelt-e támogatást ugyanazon a napon olyan szociális étkeztetésben részesülő ellátott után, aki 
· demens személy időskorúak nappali ellátásában,
· fogyatékos személyek nappali ellátásában, 
· pszichiátriai betegek nappali ellátásában,
· szenvedélybetegek nappali ellátásában vagy 
· hajléktalan személyek nappali ellátásában is részesült 
(2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.4. pont).
· A támogatást nem vették-e igénybe a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.4. A települési önkormányzatok gyermekétkeztetési feladatainak támogatása jogcímen étkeztetésben részesülők után.
(Ha gyermek, tanuló szociális étkeztetést vesz igénybe szükséges a szülő, gondviselő nyilatkozata arról, hogy az intézményben – bölcsőde, óvoda, iskola, kollégium – 
a gyermek, tanuló nem részesült gyermekétkeztetésben.)
· Amennyiben önkormányzati rendelet a szociális rászorultság igazolására dokumentumok benyújtását kérte az igénylőtől, az ellenőrzés a benyújtás és a kritériumoknak való megfelelés megtörténtére, illetve helytállóságára terjedhet ki. A hatályos jogszabályok a szociális étkeztetés jogcím vonatkozásában nem írják elő a szociális rászorultság vizsgálatának szükségességét. 
A Szoctv. 10. § (1) bekezdése viszont felhatalmazza a települési önkormányzat képviselő-testületét arra, hogy a hatáskörébe tartozó pénzbeli és természetbeni ellátásoknál a kérelmező és családja vagyoni, jövedelmi viszonyairól szóló nyilatkozat és igazolás tartalmának, illetve benyújtásának részletes szabályait rendeletben szabályozza (az önkormányzat adott esetben dönthet úgy is, hogy a rászorultság megállapításához nem kér be adatot, igazolást, dokumentumot az igénylőtől, hanem bejelentés alapján jogosultság keletkezett a szolgáltatás igénybevételére). 
· A szociális étkeztetés térítési díját az ellátott az önkormányzatnak/intézménynek fizette-e.
(Ha az ellátottak közvetlenül az étel előállítójának/konyhának fizették meg az étkeztetés térítési díját, piaci alapon jutnak az ételhez, így a szociális étkeztetés után járó támogatás elveszti funkcióját, a támogatás igénybevétele nem jogszerű. A támogatás célja és rendeltetése, hogy az arra rászoruló személyek számára biztosítsa a legalább egyszeri meleg étkeztetést az önkormányzatokon/intézményeken keresztül úgy, hogy a szolgáltatásnyújtás költségeihez járul hozzá.) 
· Az ellátást a vállalkozói szerződésben, megállapodásban szereplő szolgáltatóval biztosította-e az önkormányzat.

Állásfoglalás – szociális étkeztetés – kiszállítás kiszervezése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/282-2/2021.)
„(…) a Szoctv. 122/A. §-a lehetőséget nyújt az egyes fenntartóknak, hogy a szolgáltató által biztosítandó egyes szolgáltatásokat a szolgáltatón kívüli szervezet igénybevételével végezze el. Nem tartalmaz a jogszabály olyan jellegű tiltást, hogy a szociális konyha, mint az étkeztetés egyik szolgáltatási formája esetén a fenntartó/intézmény/szolgáltató az ételadagok vásárlását és/vagy a kiszállítását ne végezhetné el intézményen, szolgáltatón kívüli szervezet igénybevételével.”

· Vásárolt szolgáltatás esetén a számlákon szereplő összes adagszám alátámasztja-e a nyilvántartásban/elszámolásban naponta összesített ellátotti létszámot.
· Saját konyha esetén, amennyiben az önkormányzat a szociális étkeztetésen kívül más étkeztetési feladatot is ellát, megtörtént-e a költségek arányosítása, illetve az a költségmegosztási rendeletben/szabályzatában foglaltak szerint történt-e.

Szociális étkeztetés - népkonyha

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· [bookmark: _Hlk216338352]a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.


Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai 
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· az 1/2000. SzCsM rendelet 20. § (2) bekezdés c) pontjában meghatározott, (3) bekezdése szerinti Szociális Ágazati Portálon közzétett – „Népkonyhán történő étkeztetésre vonatkozó napi igénybevételi napló” (2. számú függelék),
· vásárolt szolgáltatás esetén az étel előállítására, szállítására kötött vállalkozói szerződés, valamint az étkezést igazoló számlák,
· nem vásárolt szolgáltatás esetén: amennyiben a szociális étkeztetésen kívül más étkeztetési feladatot is ellát az önkormányzat, úgy a költségek arányosításáról szóló (költségmegosztási) önkormányzati rendelet/szabályzat.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai 
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az önkormányzat legalább napi egyszeri meleg étkezést biztosított-e [Szoctv. 62. § (1)].
· Egy ellátottat naponta csak egyszer vették-e figyelembe.
· A Szoctv. 115/A. § (1) b) bekezdésében foglaltak alapján a népkonyhán történő étkeztetést térítésmentesen biztosították-e.
· Az önkormányzat vezette-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett, „Népkonyhán történő étkeztetésre vonatkozó napi igénybevételi naplót” és abból megállapítható-e a népkonyhai szolgáltatást igénybevevők létszáma (2. számú függelék.

Állásfoglalás – igénybevétel helye 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás 18264-1/2019/SZOCSZOLG)
„A népkonyha működésére vonatkozó szakmai szabályok kimondják, hogy az igénybevétel alkalmi jelleggel és helyben fogyasztással történhet, ezért nincs lehetőség arra, hogy meghatalmazott vegye át az ételt és az igénybevevő helyett meghatalmazott írja alá.”

(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/542-2/2021.)
„ (…) nincs lehetőség arra, hogy meghatalmazott vegye át az ételt és írja alá az igénybevételi naplót, így amennyiben egyértelműen megállapítható, hogy azt nem az igénybevevő írta alá, a támogatás megállapítása során adott napra az ellátott nem vehető figyelembe.”

(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/255-2/2025.)
„… a rászoruló dönthet úgy, hogy átveszi a helyszínen az ételt, de azt nem fogyasztja el azonnal, hanem magával viszi. Azt azonban aggályosnak tartjuk, hogy az igénybe vevő meg sem jelenik a helyszínen, hanem helyette meghatalmazott veszi át az ételt (és írja alá a napi igénybevételi naplót). Ebben az esetben semmiképpen nem teljesül azon jogszabályi előírás, hogy az igénybevétel helyben fogyasztással történik, ezért álláspontunk szerint a helyszíni ellenőrzés során csak azon ellátottak vehetők figyelembe, akiknél megállapítható, hogy megjelentek a helyszínen és az igénybevételi naplót aláírták. Abban az esetben, ha az aláírásból egyértelműen kiderül, hogy az nem az igénybe vevő aláírása, az ellenőrzés során adott napra az ellátott szintén nem vehető figyelembe.”

· A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló alapján az ellátottak számát úgy állapították-e meg, hogy a naponta összesített ellátotti létszámot elosztották 249-cel. 
· Az ellátást a vállalkozói szerződésben, megállapodásban szereplő szolgáltatóval biztosította-e az önkormányzat.
Állásfoglalás –szociális étkeztetés – kiszállítás kiszervezése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/282-2/2021.)
„(…) a Szoctv. 122/A. §-a lehetőséget nyújt az egyes fenntartóknak, hogy a szolgáltató által biztosítandó egyes szolgáltatásokat a szolgáltatón kívüli szervezet igénybevételével végezze el. Nem tartalmaz a jogszabály olyan jellegű tiltást, hogy a szociális konyha, mint az étkeztetés egyik szolgáltatási formája esetén a fenntartó/intézmény/szolgáltató az ételadagok vásárlását és/vagy a kiszállítását ne végezhetné el intézményen, szolgáltatón kívüli szervezet igénybevételével.”

Állásfoglalás – népkonyha nyilvántartás vezetése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás X/2220-1/2021/SZOCSZOLG.)
„…elfogadhatónak tartjuk, ha a szolgáltató azon oszlopokat kihagyja a nyomtatványból,
amelyeket egy-egy igénybevevőre vonatkozóan csak az első alkalommal kell kitölteni, azzal, hogy 
az igénybevevői nyilvántartásban az adatoknak szerepelnie, kell; 
a szolgáltatónak/fenntartónak hitelt érdemlően bizonyítani kell, hogy egyszer felvezette az igénybevételi naplóba az adott igénybe vevővel kapcsolatban az adatokat;
az ellátás nyújtása során biztosítja, hogy új igénybe vevő esetén az összes oszlopot tartalmazó
táblázat rendelkezésre álljon.”

· Amennyiben az étkeztetés előállítását nem saját konyha üzemeltetésével, hanem vendéglátó- ipari egységgel kötött vállalkozói szerződés útján biztosítja a szolgáltató, úgy a vendéglátó- ipari szolgáltató rendelkezett-e a 20/2021. AM rendeletben meghatározott külön engedéllyel.

Állásfoglalás – igénybevétel helye 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás KINCSTK/12442/2017)
„4. Egyetért-e a Minisztérium azzal, hogy az Igazgatóság munkatársai a főzőhely részére az illetékes Kormányhivatal által kiadott, a tevékenység végzésére jogosító engedélyt is megvizsgálja (szükség esetén belföldi jogsegély keretében a Kormányhivataltól megkérje), különös tekintettel azon engedélyesek, fenntartók esetében, melyek népkonyhai ellátás címén több ezres feladatmutatóra igényelnek, számolnak el költségvetési támogatást?

Igen, A 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet a vendéglátó-ipari termékek előállításának és forgalomba hozatalának élelmiszerbiztonsági feltételeiről (továbbiakban: 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet) szabályozza az élelmiszerlánc szereplőire vonatkozó élelmiszer-biztonsági előírásokat a jogalkotó.

A szociális szolgáltató működésének az engedélyezése során az Sznyr.-ben meghatározott élelmiszer-higiénia és élelmiszer-biztonság jogszabályi követelményeinek való megfelelés szakkérdésként történő vizsgálata garantálja, hogy a szociális étkeztetésben részesülő személyek minden szempontból megfelelő minőségű ételt kapjanak. A 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet szabályainak történő megfelelést a szociális szolgáltatónak is biztosítania kell.

Amennyiben az étkeztetés előállítását nem saját konyha üzemeltetésével, hanem vendéglátó-ipari egységgel kötött vállalkozói szerződés útján biztosítja a szolgáltató, úgy a vendéglátó-ipari szolgáltatónak rendelkeznie kell az 57/2010. (V. 7.) FVM rendeletben meghatározott külön engedéllyel, az étel előállítása során meg kell felelnie a 62/2011. (VI. 30.) VM rendeletben meghatározott követelményeknek. A követelményeknek történő megfelelést a Kormányhivatalnak kell vizsgálnia, de az ellenőrzés során az Igazgatóság munkatársainak is kontrolálnia kell a szakhatósági hozzájárulás meglétét, ezzel is biztosítva költségvetési támogatások helyes felhasználását.”

Állásfoglalás – szakhatósági hozzájárulás megléte
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO-218-1/2022.)
„Amennyiben a szociális étkeztetést a 2021. július 1-jét követően kötött vállalkozói szerződés útján biztosítják, a helyszíni ellenőrzés során figyelemmel kell-e lennünk – a külön engedély eltörlése miatt – a 20/2021. (V. 17.) AM rendelet valamely más szabályozására (pl. FELIR azonosító)?

Főosztályunk álláspontja szerint nincs szükség a 20/2021. (V. 17.) AM rendelet szerinti külön kritériumok vizsgálatára. Amennyiben ennek ellenére az eljáró igazgatóság az ellenőrzés során szembetűnő visszásságot tapasztal, szükséges azt jelenteni az érintett kormányhivatalnak. 

Tekintettel arra, hogy a gyermekétkeztetésnél is előfordul, hogy a feladatot vásárolt szolgáltatás útján látják el, további kérdésünk, hogy a fenti szabályozások érintik-e a gyermek-étkeztetés helyszíni ellenőrzésére vonatkozó vizsgálati szempontjait?

Figyelemmel arra, hogy a külön engedélyeztetési eljárás a hivatkozott, 57/2010. (V. 7.) FVM rendelet hatályon kívül helyezésének okán megszűnt, ugyanakkor a 20/2021. (V. 17.) AM rendelet további különösebb kritériumot nem ír elő az engedélyeztetésre vonatkozóan, álláspontunk szerint nincs olyan jogszabályi előírás, amelyet a gyermekétkeztetés során e kontextusban vizsgálni kellene. Természetesen szükséges szem előtt tartani itt is, hogy amennyiben az igazgatóság a jogszabályi előírásoktól szembetűnően eltérő hiányosságot tapasztal, szükséges azt jelezni az érintett kormányhivatal részére, függetlenül attól, hogy az esetlegesen nem jár az állami támogatás visszavonásával.”
· Vásárolt szolgáltatás esetén a számlákon szereplő összes adagszám nem haladta-e meg a nyilvántartásban/elszámolásban naponta összesített ellátotti létszámot.

Állásfoglalás – iránymutatás népkonyha ügyében
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály Humánszolgáltatások és Módszertani Osztály, iktatószám: -, kelte: 2023. március 2.)
Alkalomszerű igénybevétel kérdése: 
Az Igazgatóság megállapítása alapján egyértelmű, hogy a vázolt esetben nem alkalomszerű igénybevételről van szó, hanem rendszeres étkezésről az ellátottak részéről. 
A probléma vonatkozásában irányadónak tartjuk a Főosztályunk által 2023. február 22-én az igazgatóságok részére kiküldött „ FW: RE2:BAR – Szakmai iránymutatás kérés – Népkonyha” tárgyú e-mailben kiküldött következő érvelést: 
„Tájékoztatom továbbá, hogy álláspontunk szerint nem tekinthető alkalmi jellegnek az a gyakorlat, amikor az ellátott rendszeresen pl. a hét minden munkanapján veszi igénybe a népkonyha ellátást de a BM válasza alapján nem állapítható meg hogy milyen mértéktől felel meg az ellátás az alkalmi kritériumnak, így a jelenlegi jogszabályi környezet mellett ezen körülmény nem alapozza meg a visszafizetési kötelezettséget.”

Egyéb felmerülő kérdések vizsgálata: 
Álláspontunk szerint a Magyar Államkincstárnak a jelenlegi szabályozási környezetben nem feladata az Útmutatóban rögzített, továbbá a kapcsolódó iránymutatásokban körülírt ellenőrzési szempontokon túlmenően egyéb részletkérdések vizsgálata. 
Az igénybevételi naplók vizsgálata során ilyennek tekinthetőek az Önök által is vázolt következő problémák: 
- adott napokon – esetenként a hét minden napján – minden ellátott aláírása azonos írásképpel szerepelt (olykor rendszeresen is), 
- olyan ellátotti csoportok szerepelnek a naplókban, akik valószínűsíthetően egy-egy adott munkahely foglalkoztatottjai (sok esetben még e naplók elnevezése is utal a munkáltató nevére). 

A fenti vizsgálati aspektusok túlmutatnak a Magyar Államkincstár vizsgálódási jogkörén. Írásszakértői képzettség és felhatalmazottság hiányában az azonos íráskép hitelesen és jogszerűen nem bizonyítható, így támogatás visszavonására nem adhat okot. 
Szintén, a bizonyíthatóság nehézségeinek okán önmagában nem elegendő a támogatás visszavonására a vélelmezhetően azonos munkáltatótól érkező ellátotti kör által igénybe vett szolgáltatás, még abban az esetben sem, amennyiben az így nyújtott ellátás egyértelműen nem felel meg a Szoc. tv. 62. §-ában megfogalmazott irányelveknek (szociális rászorultság, étkezésről történő gondoskodni képesség hiánya). Az ehhez szükséges vizsgálati szempontok ugyanis olyan további oksági összekapcsolást igényelnének (az egyes ellátottak esetében igazolni kellene, hogy adott munkáltatónál alkalmazzák ÉS nem felel meg a Szoc. tv. 62. § (1) bekezdésében rögzített kritériumoknak), amelyet minden ellátott esetében egyértelműen szükséges lenne alkalmazni, azonban az igazgatóságoknak erre sem kapacitása, sem a jogszabályokból levezethető felhatalmazása (mint vizsgálandó aspektus) nincs. Álláspontunk szerint ezen összefüggések, valamint az azokból esetlegesen adódó további visszásságok felderítésére a nyomozó hatóságok rendelkeznek jogkörrel. 
A fentiek okán megítélésünk szerint egyik fenti esetkörre tekintettel sem állapíthatja meg a támogatás jogszerűtlen igénybevételét az Igazgatóság a népkonyha jogcímen.

Nem lehet eltekinteni azonban a ténytől, hogy a fenti körülmények felvetik a visszaélés gyanúját, így mindkét esetben – valamint a jövőben esetleg előforduló, és az Igazgatóság által észlelt további esetekben – javasoljuk ismeretlen tettes ellen feljelentés tételét a Btk. 396. §-a szerint szabályozott, és az ott leírtak szerint minősülő költségvetési csalás bűntette ügyében.

Állásfoglalás – Népkonyha
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály Humánszolgáltatások és Módszertani Osztály, iktatószám: -, kelte: 2023. február 22.)
„…a népkonyha szolgáltatás vonatkozásában a Magyra Államkincstár, a Miniszterelnökség, a Kormányhivatalok és Szaktárcánk bevonásával vizsgálat zajlik, melynek eredménye határozhatja meg azon irányokat, melyek az említett szociális szolgáltatás rendszerben történő (újra)definiálását és szabályozási környezetének szükségszerű módosítását eredményezheti.  Mindez azonban még folyamatban van. 

Fentiek figyelembevételével arról tájékoztatom, hogy mindaddig, ameddig a fenntartó adminisztrációjából egyértelműen megállapítható az igénybevétel, addig finanszírozás szempontjából azt figyelembe kell venni. Tájékoztatom továbbá arról is, hogy amennyiben a szolgáltató a helyben fogyasztás szabályozásban meghatározott feltételeit teljesíti – a befogadott létszámára is figyelemmel -, addig az igénybevevő által elfogyasztott ételt a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a továbbiakban: R.) 23. § (1) bekezdése szerint helyben elfogyasztottnak kell tekinteni, így visszavonási alapot csak abban az esetben generál, amennyiben az igénybevétel ugyan megtörtént, de a helyben fogyasztás feltételeit a szolgáltató nem biztosította. 

Az R. 21. § (4) bekezdése a helyben fogyasztás feltételeként az étkeztetés szociális szolgáltatás tekintetében rögzíti, hogy biztosítani kell a szolgáltatást igénybe vevők számának megfelelően kézmosási lehetőséget, nemenként elkülönített illemhelyet, evőeszközöket és étkészletet.

Természetesen az ezek kezeléséhez szükséges feltételek megteremtése is szükséges.”
Tájékoztatom továbbá, hogy hogy álláspontunk szerint nem tekinthető alkalmi jellegnek az a gyakorlat, amikor az ellátott rendszeresen pl. a hét minden munkanapján veszi igénybe a népkonyha ellátást de a BM válasza alapján nem állapítható meg hogy milyen mértéktől felel meg az ellátás az alkalmi kritériumnak, így a jelenlegi jogszabályi környezet mellett ezen körülmény nem alapozza meg a visszafizetési kötelezettséget.

A fentieken kívül iránymutatás kértünk a Miniszterelnökség Területi Közigazgatás Működtetéséért Felelős Helyettes Államtitkárság Kormányhivatali Szakmai Irányítási és Koordinációs Főosztályától abban a kérdésben is, hogy a főzőkonyhák működési engedélyében engedélyezett adagszám a napi összesen lefőzhető adagot, vagy pedig az egyszerre lefőzhető adagszámot jelenti-e? Amennyiben az egyszerre lefőzhető adagszámot jelenti, úgy ezt az adagszámot naponta hányszor lehet maximálisan lefőzni?

Ez utóbbi kérdéskörrel kapcsolatban az alábbi tájékoztatást kaptuk:

„A főzőkonyhák és a népkonyhák engedélyezése, illetve ellenőrzése elválik egymástól. 
A főzőkonyhák tekintetében az élelmiszerlánc-biztonsági és állategészségügyi hatáskörben eljáró járási hivatalok, míg a népkonyhák vonatkozásában a fővárosi és vármegyei kormányhivatalok (a továbbiakban: kormányhivatalok) szociális és gyámügyi osztályai járnak el.

A korábbi egyeztetéseken is elhangzott, hogy egyes népkonyhák rendelkeznek főzőkonyhával, más népkonyhák esetében a fenntartók szerződést kötnek a főzőkonyhákkal. Ez utóbbi főzőkonyhákat azonban a népkonyhák engedélyezése során a kormányhivatalok szociális és gyámügyi osztályai – hatáskör hiányában – nem ellenőrzik.
A kormányhivatalok tájékoztatása szerint gyakori eset, amikor a MÜKENG (a továbbiakban: Szolgáltatói Nyilvántartás) rendszerébe történő nyilvántartásba vételt követően időközben a fenntartó a főzőkonyhákkal megkötött szerződését módosítja/felmondja, és másik főzőkonyhát vesz igénybe. Ezt a váltást a működést engedélyező szervnek nem kell vizsgálnia, valamint e tekintetben jogszabály sem írja elő a fenntartó bejelentési kötelezettségét. A működést engedélyező szervnek a szolgáltatót – és nem a szerződő másik felet – kell vizsgálnia, illetve ellenőriznie. Ez az oka annak, hogy a Szolgáltatói Nyilvántartás közhiteles adatbázisa nem tartalmaz ilyen adatot a népkonyhák esetében.

Az Ön által megfogalmazott kérdést – miszerint a főzőkonyhák működési engedélyében engedélyezett adagszám a napi összesen lefőzhető adagot jelenti-e, azaz a megjelölt adagszámnál több adagot nem adhatnak ki egy nap a főzőkonyhák – illetően az alábbi tájékoztatást adom.

A főzőkonyhák vonatkozásában kiemelendő, hogy 2021. július 1-jétől hatályát vesztette az élelmiszerek forgalomba hozatalának, valamint előállításának engedélyezéséről, illetve bejelentéséről szóló 57/2010. (V. 7.) FVM rendelet. Így módosultak a főzőkonyhák létesítésére vonatkozó szabályok, amelynek következtében már nem szükséges a főzőkonyhák esetében sem feltüntetni az adagszámot a nyilvántartásban.

Az új szabályozás értelmében ugyanis a területileg illetékes jegyzőnél kell bejelenteni az új vendéglátó egység indítását (önkormányzati regisztráció), aki a bejelentést az illetékes élelmiszerlánc-biztonsági és állategészségügyi hatáskörben eljáró járási hivatalnak továbbítja. Az önkormányzati regisztrációt követően az élelmiszerlánc-biztonsági és állategészségügyi hatóság ellenőrzést végez, amelynek keretében megvizsgálja, hogy az egység kialakítása megfelel-e a jogszabályi követelményeknek. Az ellenőrzés során – helyszíni szemle keretében – felvett hatósági jegyzőkönyvben kerül rögzítésre a kapacitásszám, amely – a rendelkezésre álló személyi és tárgyi feltételek alapján – az egység teljesítményét tükrözi adott időpillanatban. Ez a szám rugalmasan kezelendő, mivel az üzemeltető felelőssége, hogy a későbbi ellenőrzések alkalmával a konyha kapacitása a vállalásainak is megfeleljen. 
(A nyitás állapotához képest főzhet többet is, ha ehhez a szükséges feltételeket biztosítja.)

A népkonyhák tekintetében szintén nem értelmezhető a „napi lefőzhető adag” fogalma. 
Az engedélyezett adagszám esetükben azt jelenti, hogy a népkonyhai szolgáltatás keretében mennyi adag kiosztásához kaphat állami támogatást a szolgáltató. Kiadásra kerülhet több adag is, ami nem tilos, azonban állami támogatás ebben az esetben is csupán a bejegyzett adagszám alapján nyújtható. A szolgáltató a KENYSZI rendszerben rögzített TAJ számokkal „igazolja” a kiosztott ételadagok számát. Ez a gyakorlatban – a TAJ számokkal való visszaélések miatt – szintén aggályos, nehezen ellenőrizhető.

A fentiekre tekintettel álláspontunk szerint más megközelítést igényel a probléma megoldása. Javasolt a főzőkonyhák szigorúbb ellenőrzése mellett a szolgáltatást ténylegesen igénybevevők számának pontos meghatározhatóságának elősegítése, a TAJ számokkal való visszaélések kiszűrése is.”

· Saját konyha esetén, amennyiben az önkormányzat a szociális étkeztetésen kívül más étkeztetési feladatot is ellát, megtörtént-e a költségek arányosítása, illetve az a költségmegosztási rendeletben/szabályzatában foglaltak szerint történt-e.

[bookmark: _Toc235613190]Házi segítségnyújtás (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.4.)

26.1. A támogatásra az az önkormányzat jogosult, amely a házi segítségnyújtást működteti.
26.2. A támogatás az önkormányzatot a házi segítségnyújtás szociális segítés keretében ellátott személyek száma, személyi gondozás esetén a számított ellátotti létszám szerint illeti meg.
26.3. Az ellátottak száma éves átlagban nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett ellátotti létszám 100%-át.

da) Szociális segítés jogcím (2025.  évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.4.1.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	25 000 forint/fő



27.1. A támogatás a szociális segítés keretében kizárólag szociális segítésre megállapodást kötött ellátottak után jár. A feladat ellátható közfoglalkoztatottak alkalmazásával, de ez esetben a támogatás kizárólag a feladat ellátásával összefüggő kiadások közfoglalkoztatáshoz kapcsolódó egyéb állami támogatással nem fedezett részére használható fel.
27.2. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor a szociális segítés keretében ellátottak éves becsült száma, elszámoláskor a szociális segítésben részesülők tevékenységnaplója alapján naponta összesített ellátottak száma osztva 249-cel.

db) Személyi gondozás önálló feladatellátás jogcím (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.4.2.) és 
Személyi gondozás - társulás által történő feladatellátás jogcím (2025.  évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.4.3.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	

	Személyi gondozás - önálló feladatellátás
	648 100 forint/fő

	Személyi gondozás - társulás által történő feladatellátás
	842 600 forint/fő



28.1. A támogatás a személyi gondozás keretében kizárólag személyi gondozásra megállapodást kötött ellátottak után jár. A 2016. évben kötött megállapodások esetén azon ellátottak után is jár a támogatás, akikkel személyi gondozásra és szociális segítésre kötöttek megállapodást. 
A támogatásnál nem vehető figyelembe a társadalmi gondozók alkalmazásával, a közérdekű önkéntes tevékenység keretében, a közfoglalkoztatotti jogviszonyban álló személyek, vagy szociális szövetkezet igénybevételével nyújtott ellátás.
28.2. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor a személyi gondozásra megállapodással rendelkező ellátottak részére nyújtott tevékenység éves becsült óraszáma alapján kalkulált ellátotti létszám. Elszámoláskor az ellátotti létszámot a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a továbbiakban: 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet) 6. § (4a) bekezdés d) pontja alapján kell meghatározni. Amennyiben a gondozást nem heti 40 órában foglalkoztatott szociális gondozó végzi, úgy a gondozásra fordított havi 147 órás órakeret arányosan csökkentve vehető figyelembe. Az ellátottak száma igényléskor és elszámoláskor sem haladhatja meg a befogadott ellátotti létszámot.
28.3. Egy ellátott naponta az 1.3.2.4.1. Szociális segítés jogcím, az 1.3.2.4.2. Személyi gondozás – önálló feladatellátás jogcím és az 1.3.2.4.3. Személyi gondozás – társulás által történő feladatellátás jogcím közül csak egy jogcímen vehető figyelembe.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az elszámolásban szereplő mutatószám főszabály szerint nem lehet több az engedélyezett létszámnál. 

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· [bookmark: OLE_LINK1]Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· az 1/2000. SzCsM rendelet 5. számú melléklete szerinti tevékenységnapló (3. számú függelék),
· a gondozási szükséglet vizsgálatát igazoló, 36/2007. SZMM rendelet 3. számú melléklete szerinti értékelő adatlap (4. számú függelék),
· a szociális gondozók és a szakképesítéssel nem rendelkező segítők alkalmazási dokumentumai (kinevezések, megbízási szerződések, közfoglalkoztatotti szerződések stb.),
· a szociális gondozók szakképesítését alátámasztó dokumentumok vagy a képesítési előírás alóli felmentés dokumentumai (önkormányzat felmentése, felnőttoktatásban való részvételt igazoló dokumentum, amennyiben a munkavállaló már szakirányú oktatásban részt vesz).
· A háziorvos/kezelőorvos/kórházi osztályos orvos által kitöltött, a 9/1999. SzCsM rendelet 1. számú melléklet I. része szerinti „Egészségi állapotra vonatkozó igazolás”. (6. számú függelék)

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· A megállapodások a Szoctv. 94/C. § (3) bekezdés c) pontja szerint tartalmazták-e a személyi gondozás és/vagy szociális segítés nyújtását. (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 28.1. pontja szerint a 2016. évben kötött megállapodások esetén azon ellátottak után is jár a támogatás, akikkel személyi gondozásra és szociális segítésre kötöttek megállapodást.)
· A háziorvos/kezelőorvos/kórházi osztályos orvos kitöltötte-e a 9/1999. SzCsM rendelet 1. számú melléklet I. része szerinti „Egészségi állapotra vonatkozó igazolás”-t. (6. számú függelék)

Állásfoglalás – házi segítségnyújtás ellátás típusa 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás 9628-1/2017/SZOCSZOLG)
„A Szt. 63. § (8) bekezdése alapján a korábban szociális segítésre és személyi gondozásra szóló megállapodásokat módosítani szükséges személyi gondozásra, mert a személyi gondozás magában foglalja a szociális segítést.” 

Állásfoglalás – házi segítségnyújtás megállapodás
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: KINCSTK/3677-2/2018., kelte: 2018. február 21.)
2016. évben kötött megállapodások esetén elfogadható az a megállapodás is, melyet a szolgáltató/fenntartó úgy kötött az ellátottal, hogy személyi gondozásra ÉS szociális segítésre, tekintettel arra, hogy személyi gondozás magába foglalja a szociális segítést is és 2016. évben még nem volt arra vonatkozó rendelkezés, hogy házi segítségnyújtás esetén a megállapodást szociális segítésre vagy személyi gondozásra kell megkötni. 
Állásfoglalás – házi segítségnyújtás megállapodás
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO_352-4_2020.)
„…az újonnan felvételre kerülő személlyel minden esetben (akkor is, ha csak szociális segítésben részesül) személyi gondozásra irányuló megállapodást kell kötni.”

Állásfoglalás – házi segítségnyújtás 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK/10563/4/2018.)
· a megállapodás típusától, az abban megjelölt (aláhúzott tevékenység típustól) nem lehet eltekinteni,
· a vonatkozó jogszabályok nem írták elő, hogy 2017. január 1-jével a jogszabályi változás miatt új megállapodást kellene kötni, vagy a korábbit kell módosítani,
· abban az esetben ha a megállapodásban nem húzták alá az ellátás típusát (szociális segítés, személyi gondozás) ugyanúgy kell eljárni, mint ha mindkettőt aláhúzták volna.

· Az önkormányzat csak a befogadást nyert – azon belül a személyi gondozásban ellátható személyek legmagasabb számára – ellátotti létszámra vette-e igénybe a támogatást [Szoctv. 58/A. § (2) c)].
· A szociális gondozók rendelkeztek-e a szakképzettséget igazoló dokumentumokkal vagy a képzettségi előírás alóli felmentés dokumentumaival.
· Azt a személyt, aki a munkakör betöltéséhez szükséges képesítési előírások alól felmentést kapott, a felmentés ideje alatt az 1/2000. SzCsM rendeket 2. számú mellékletben meghatározott létszámnormák teljesítése szempontjából szakképzettnek kell tekinteni. [1/2000. SzCsM rendelet 6. § (5), (12) bekezdés és 126. §]
A házi segítségnyújtásra megállapított, a munkakör betöltéséhez szükséges képesítési előírások alóli felmentési szabályok kizárását megelőzően felmentésben részesült személyek a felmentésben megjelölt időpontig szakképzettnek minősülnek, ha 2016. január 1-jén a képesítés megszerzése érdekében képzésben vesznek részt. 1/2000. SzCsM rendelet 118. § (1) bekezdés b) pont]

Állásfoglalás – szociális gondozó szakképzettség alóli mentesülése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás X/2582-1/2021/SZOCSZOLG)
„A hivatkozott felmentési szabály csak a 100%-os szakképzettségi arány teljesítése alól mentesíti a szolgáltatót a felmentés időtartama alatt, de a munkavégzés tekintetében nem tekinthető úgy a szakképzetlen dolgozó, mintha szakirányú szakképesítéssel rendelkezne, azaz a felmentési szabály nem biztosít a szakképzetlen dolgozó számára szakképesítést.
A szakirányú szakképesítéssel nem rendelkező munkavállaló a munkaköri feladatainak az elvégzésekor olyan tevékenységeket láthat el, melyhez megfelelő kompetenciával rendelkezik. Ez úgy érhető el, hogy a szakirányú szakképesítéssel és megfelelő kompetenciával rendelkező kolléga betanítja a szakképzetlen munkavállalót a feladat elvégzésére, majd a továbbiakban felügyeli és koordinálja azt. A szakképzetlen dolgozó által elvégezhető feladatokat a dolgozó munkaköri leírásában kell meghatároznia a munkáltatónak. Amennyiben a szakképesítéssel nem rendelkező munkavállaló a kompetenciájába tartozó gondozási feladatot végez /szociális segítés körébe tartozó feladatok/, azt végezheti önállóan, a kompetenciájába nem tartozó feladatokat pedig szakképzett dolgozóval együtt végezheti.”

Állásfoglalás – szociális gondozó szakképzettség alóli mentesülése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: EMMI iránymutatás X/1576-1/2022/SZOCSZOLG)
„A megkeresésben érintett problémakör vonatkozásában kialakított álláspontom az alábbiak szerinti foglalhatók össze:
· a szakmai rendeletben meghatározott szabályoknak megfelelően kell biztosítani a szolgáltatás működését,
· házi segítségnyújtás szociális szolgáltatás működtetésekor, a felmentéssel foglalkoztatott gondozó által önállóan végzett személyi gondozás keretébe tartozó tevékenység nem számolható el a központi költségvetésből biztosított támogatás igénybevételekor, 
· a felmentéssel foglalkoztatott gondozó kompetenciája kizárólag a szociális segítés keretébe tartozó tevékenységek elvégzésére terjed ki, de nem terjed ki a személyi gondozásba tartozó tevékenységek körére, 
· a szakképzett gondozónak olvasható aláírásával, beazonosítható módon szükséges igazolnia a tevékenység elvégzését,
· a veszélyhelyzetet megelőző és azt követő időszak tekintetében, a költségvetési támogatások igénybevételének az ellenőrzése során a fenti szabályok érvényesülését biztosítani kell.”

· Abban az esetben, ha a képesítési előírások alól felmentett munkavállaló az előírt határidőben nem szerezte meg a szükséges szakképzettségét, illetve szakképesítését, úgy a határidő lejárta után végzett-e gondozási tevékenységet. (Amennyiben igen, úgy a határidő lejártát követően a foglalkoztatott a szakmai létszámnorma teljesítése szempontjából nem vehető figyelembe, továbbá az általa végzett gondozási tevékenység időtartama sem számolható el.) 
· Alkalmaztak-e újra olyan szociális gondozót, aki már egyszer képesítési előírások alóli felmentéssel foglalkoztatva volt, nem szerezte meg a szakmai végzettséget és foglalkoztatási jogviszonya megszüntetésre került. 
Az újra foglalkoztatás megengedése kiüresítené a szakmai végzettség megszerzésére, különösen annak időtartamára vonatkozó előírást. Ennek jóváhagyása lehetőséget teremtene a jogszabályi előírások megkerülésére és a szakmai képesítés nélküli munkavégzésre. Előzőekre figyelemmel az ismételten foglalkoztatott és a képesítési előírások alól újra felmentett gondozó a szakmai létszámnorma teljesítése szempontjából nem vehető figyelembe, továbbá az általa végzett gondozási tevékenység időtartama sem számolható el. 

Állásfoglalás – szociális gondozó szakképzettség alóli mentesülése
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/311-6/2022. kelte: 2022. június 14.)
„Korábbi, X/1576-1/2022/SZOCSZOLG iktatószámú levelünkben tájékoztatást adtunk arról, hogy házi segítségnyújtás keretében a szakirányú szakképesítéssel nem rendelkező munkavállaló a munkaköri feladatainak elvégzésekor milyen tevékenységeket láthat el. E kérdéskört a jogszabályok nem rendezik. Figyelembe véve a fenntartóktól kapott visszajelzéseket, a veszélyhelyzet elmúltával sem tartjuk indokoltnak a gyakorlatnak nem megfelelő szigorúbb szakmai elvárás fenntartását, így felülbírálva korábbi álláspontunkat a következőket tartjuk irányadónak: szakképzetlen munkatárs foglalkoztatása esetén az intézményvezető felelőssége, hogy a szakképzetlen munkatárs a személyi gondozás körébe tartozó mely tevékenységeket végezheti el, és melyeket nem.”
· Az önkormányzat rendelkezett-e személyi gondozás esetén az elszámolásban elfogadott gondozási óraszámhoz elegendő szakképzett gondozóval, a „147 órás órakeret” figyelembevételével. 
· Az ellátotti létszámot személyi gondozás esetén, az A/I. tevékenységnapló alapján naponta összesített órák száma képezte-e.
(A havonta rögzített időtartamok összesítésekor az ellátotthoz való utazásra fordított időt is tartalmazó „az elvégzett résztevékenység időtartama (perc)” oszlopot kell figyelembe venni.)
· Házi segítségnyújtás keretében nyújtott személyi gondozás esetén a szociális gondozók havi számát az 1/2000. SzCsM rendelet 5. számú melléklet A) pontja szerinti tevékenység-naplókban (3. számú függelék) ellátottanként, havonta rögzített időtartamok összesítése alapján határozták-e meg. 

1/2000. SzCsM rendelet 6. § (4a) bekezdés:
„d) házi segítségnyújtás keretében nyújtott személyi gondozás esetén
da) a szociális gondozók havi számát az 5. számú melléklet A) pontja szerinti tevékenységnaplókban ellátottanként, havonta rögzített időtartamok összesítése alapján kell meghatározni,
db) a tevékenység megkezdésének első hónapjában a megállapodásokban rögzített időtartamok összesítése az irányadó,
dc) egy gondozó közvetlen gondozásra fordított havi órakerete éves átlagban 147 óra, úgy, hogy az ellátotti szám számítása során 21 óra = 1 fő ellátott;”

Állásfoglalás – házi segítségnyújtás foglalkoztatottak létszáma 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK/8223-4/2017.)
A tevékenység megkezdésének első hónapjára vonatkozó rendelkezés az újonnan induló szolgáltatásokra vonatkozik. 
„A 2017. januárban indított szolgáltatások esetében minimum 1 fő gondozó alkalmazása szükséges. Amennyiben a megállapodásokban rögzítésre kerül a nyújtandó szolgáltatás időtartama, úgy a működés első hónapjára vonatkozóan a megállapodásokban szereplő gondozási idő összesítése alapján lehetett meghatározni a szükséges gondozói létszámot.” 

Állásfoglalás – gondozónő munkaideje
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: KINCSTK/3677-2/2018., kelte: 2018. február 21.)
 „A gondozónőknek átlagosan a havi munkaidőből 147 órát ténylegesen gondozási feladatok elvégzésével kell töltenie annak érdekében, hogy a szolgáltatás működtetéséhez nyújtott állami hozzájárulás összege az elérhető legnagyobb összegű legyen. Fontos kiemelni, hogy a 147 óra személyi gondozásra megállapodással rendelkezőknél elvégzett, gondozásra fordítandó idő, nem a gondozónő teljes munkaideje. A havi munkaidőből a 147 óra feletti rész szolgál az adminisztrációs tevékenységek elvégzésére, munkamegbeszélésekre vagy képzésen való részvételre (a jogszabály azonban azt sem zárja ki, hogy a 147 óra feletti időt szociális segítéssel töltse a gondozó). Ez az idő hónaponként változó lehet, adott hónap munkanapjainak számától függően. A gyakorlatban ez azt is jelentheti, hogy egy adott hónapban az egyik gondozónő által teljesített gondozási óraszám nem éri el/pl. csak 139 órát teljesített/a másik gondozónő esetében meghaladja azt /pl. 157 órát teljesített/, de átlagosan számolva, az adott hónapban a két gondozó 147-147 órát teljesített. 
A naptári hónapok eltérő munkanapokat tartalmaznak, ezért fontos, hogy éves átlagban számoljunk, mivel így átlagos havi munkanap a 21. A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5. sz. mellékletében meghatározott A) tevékenységnapló (továbbiakban: tevékenységnapló)
„Az elvégzett résztevékenység időtartama (perc)” megnevezésű (továbbiakban: 5. sz.) oszlopában feltüntetett adatokból a kizárólag szociális segítéssel töltött időszakokat le kell vonni, a maradék, összesített időt kell 147-tel osztani, így megkapjuk a szükséges dolgozói létszámot. Mindezek figyelembevételével az ellenőrzés során a havi 147 órát éves átlagban kell vizsgálni. 
Példa:
· az 5/A napló szerint „a szociális segítéstől megtisztított” éves gondozási óraszám 20.400 óra 
· 20.400/12=1.700 óra az átlagos havi személyi gondozás
· 1.700/147=11,56 fő kerekítve 12 fő az éves átlagos elvárt szakképzett gondozói létszám
· A gondozók alkalmazási okmányai alapján az alábbi havi létszámok állapíthatók meg:
9+9,5+10,5+9,5+11+11,5+12+12+11,5+12,5+12,5+12=133,5 „fő” gondozó
133,5 fő/12 hónap=11,125 „fő” kerekítve 11 fő az éves átlagos gondozói létszám, vagyis nem volt meg a szükséges gondozói létszám, ezért meg kell határozni, hogy mennyi a maximálisan elfogadható személyi gondozási óraszám:
11*147*12=19.404 óra személyi gondozási óra fogadható el maximálisan a finanszírozás alapjául + a személyi gondozásra megállapodással rendelkezők részére nyújtott szociális segítés résztevékenység óra száma (az 50%-os szabály figyelembevételével)
Személyi gondozás esetén is alkalmazandó az 1/2000. SzCsM rendelet 6 §. (4a) bekezdés c) pontjában meghatározott kerekítés: „a létszámigényt – ha a létszámnorma ellátotti számra vagy férőhelyekre vetítve van meghatározva – főben kell meghatározni, a kerekítés általános szabályainak figyelembevételével.” Vagyis ha a gondozási óraszám pl. 1680 óra; 1680/147=11,43, kerekítve 11 fő gondozó, ha a gondozási óraszám pl. 1700 óra, akkor 1700/147= 11,56, kerekítve 12 fő gondozói létszám szükséges a szakmai normák teljesítéséhez. Ennél kevesebb szakképzett gondozó esetén nem jogosult a teljes ellátás után a fenntartó támogatásra. (A kerekítésre vonatkozó szabályt a 2018. január 1-től hatályos 1/2000. SzCsM rendelet 2. sz. melléklet Kiegészítő szabályok 2. pontja, 2020. február 9-től az 1/2000. SzCsM rendelet 6. § (4a) bekezdés c) pontja határozza meg.)

A „szociális segítéstől megtisztított” éves gondozási óraszám meghatározásához az 1/2000. SzCsM rendelet 5/A. melléklet szerinti tevékenységi napló „Az elvégzett résztevékenység időtartama (perc)” megnevezésű oszlopában feltüntetett adatokból valamennyi kizárólag szociális segítéssel töltött időszakot le kell vonni. Azt a szociális segítéssel töltött időszakot is, melyet szakképzett gondozó végzett.
Amennyiben a személyi gondozásra szóló tevékenységnaplókban naponta az elvégzett résztevékenységek oszlopban felsorolásra kerülnek szociális segítés és személyi gondozás résztevékenységei is vegyesen (jogszabály nem kötelezi a fenntartót, hogy a személyi gondozásról szóló naplóban elkülönítve szerepeljenek az egyes résztevékenységekre jutó percek), úgy elfogadható megoldás ha a fenntartó egy analitikát ad a „megtisztított” gondozásos percekről és Nyilatkozatot tesz az analitikában foglaltak valóságnak megfelelő megerősítésére.
Amennyiben a vezető gondozó szakmai feladatokat (pl. helyettesítés esetében gondozás) is ellát és rendelkezik szakképesítéssel, abban az esetben figyelembe vehető a szakmai létszám megállapítása során.”

· Egy ellátott esetében azon napok száma, amelyen számára személyi gondozást is nyújtottak, az éves átlagban elérte-e az összes gondozási nap legalább 50%-át. (Amennyiben éves átlagban nem érte el, úgy a szociális segítéssel töltött napok számát a személyi gondozás napjainak számára kell lecsökkenteni.) [1/2000. SzCsM rendelet 25. § (3b)]
· A személyi gondozásban elszámolt óraszámok között nem szerepelt-e olyan idő, ahol a személyi gondozásra jogosult személy részére a szociális segítség körébe tartozó résztevékenységet társadalmi gondozók, közérdekű, önkéntes tevékenység keretébe, közfoglalkoztatotti jogviszonyban álló személyek vagy szociális szövetkezet végzett volna.
· Az önkormányzatnál/intézménynél vezették-e az 1/2000. SzCsM rendelet 5. számú melléklete szerinti tevékenységnaplót (3. számú függelék).
· A tevékenységnaplót az intézményvezető havonta aláírta-e [1/2000. SzCsM rendelet 27. § (5)].
· Csak a támogatásra jogosító gondozási tevékenységeket és résztevékenységeket vették-e figyelembe az elszámolás során [1/2000. SzCsM rendelet 25. § (3) bekezdése, illetve 5. számú melléklete]. 

Állásfoglalás – tevékenységi napló vezetése 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK/17237-4/2018.)
„… házi segítségnyújtás esetén minden esetben a résztevékenység megnevezését kell a tevékenységi naplóban feltüntetni, a megnevezés nem helyettesíthető tevékenységkódokkal, ezt támasztja alá a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal Szociális Szakmafejlesztési Főosztályának a Szociális Ágazati Portálon közzétett „Kitöltési javaslat a Tevékenységnapló házi segítségnyújtáshoz című dokumentumhoz” elnevezésű tájékoztatója is.

· A tevékenységnaplóban az ellátottak az ellátás megtörténtét aláírásukkal igazolták-e. 
· Amennyiben az ellátott írástudatlan vagy korlátozottan cselekvőképes, és helyette gondnoka, vagy meghatalmazott személy írta alá a tevékenységnaplót, akkor a felhatalmazó dokumentumok rendelkezésre álltak-e.
· Az elszámolás alapját szociális segítés esetén, a B/I. tevékenységnapló alapján naponta összesített éves ellátotti létszám képezte-e és ezt az éves ellátotti létszámot 249-cel osztották-e.
· Az ellátotti létszámot személyi gondozás esetén az 1/2000. SzCsM rendelet 6. § (4a) bekezdés d) pontja alapján határozták-e meg.
· Az önkormányzat figyelembe vette-e, – a Szoctv. 92/K. § (6) bekezdése, a 127. § (3) bekezdése, valamint a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 26.3. pontja szerint – hogy a házi segítségnyújtás esetében az ellátottak száma éves átlagban nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett ellátotti létszám 100%-át.

Állásfoglalás – ellátotti létszám
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/708-2/2020.)
„(...) az éves átlag is meghaladhatja a befogadott ellátotti létszám 100%-át az egyéb jogszabályi feltételeknek való megfelelés (pl. megállapodás megkötésre került; az ellátás a KENYSZI rendszerben rögzítésre került) esetén.”

Állásfoglalás – gondozási idő
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK/8223-4/2017.)
„A személyi gondozásra befogadott ellátotti szám ellenőrzése során nem azt kell vizsgálni, hogy fizikai valóságában hány ellátott számára nyújtanak gondozást. 
1 fő befogadott ellátott 21 órának felel meg, vagyis egy finanszírozott ellátott = 21 óra gondozási idővel. (…) A 21 óra gondozási idő bárhány konkrét személy között felosztódhat.” 

· Csak azok után az ellátottak után vették-e igénybe a támogatást, akik rendelkeznek a 36/2007. SZMM rendelet 3. számú melléklete (4. számú függelék) szerinti, a gondozási szükségletet megállapító értékelő adatlappal. A gondozási szükséglettel nem rendelkező személy is ellátható, azonban utána támogatás nem vehető igénybe [Szoctv. 63. § (1011)].

Állásfoglalás – értékelő adatlapok hiányos kitöltése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/475-2/2025.)
… felvázolt hiányosságok megalapozzák a támogatás visszavonását, ezért az értékelő adatlapok hiányos kitöltése, az aláírás, bélyegző lenyomat hiánya stb. miatt az érintett gondozási napok nem vehetők figyelembe.”

· A háziorvos/kezelőorvos/kórházi osztályos orvos kitöltötte-e a 9/1999. SzCsM rendelet 1. számú melléklet I. része szerinti orvosi igazolást „Egészségi állapotra vonatkozó igazolás”-t. (6. számú függelék)
· Ha a szolgáltatást igénylő a kérelem benyújtásakor nem rendelkezett a szociális rászorultságot igazoló irattal, az intézményvezető döntése alapján a gondozási szükséglet vizsgálat befejezéséig, de legfeljebb 30 napig biztosították-e a szolgáltatást [36/2007. SZMM rendelet 3. § (5)].
· Amennyiben információ van arról, hogy az ellátott ápolása okán valaki ápolási díjban részesül, figyelembe vették-e, hogy az ellátott egybefüggően legfeljebb egy hónapos időtartamban látható el a házi segítségnyújtás által. (Nem kell minden ellátottra vonatkozóan azt vizsgálni, hogy ápolási díjban hozzátartozója részesült-e, a vizsgálati szempont csak akkor alkalmazandó, ha az Igazgatóságnak konkrét információja van a fentiekről.) 
Állásfoglalás – házi segítségnyújtás és ápolási díj
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK18654-2/2018.) 
„Amennyiben a jogosultra tekintettel – a házi segítségnyújtás szociális szolgáltatás igénybevételének időtartama alatt – ápolási díjat állapítanak meg az igénybe vevő hozzátartozója számára, és erről a szociális szolgáltatót nem tájékoztatják, a házi segítségnyújtás jogcímű szolgáltatás szempontjából a szolgáltató által, a tevékenységnaplóban rögzített teljesítményt figyelembe kell venni a támogatás elszámolása során. Álláspontunk szerint a jogosulatlanul igénybe vett szolgáltatás megállapítását és annak jogkövetkezményét az ápolási díj igénybevételével kapcsolatban kell érvényesíteni.”

· Egy ellátottat adott napon a szociális segítés és személyi gondozás jogcím közül csak egy jogcímen vettek-e figyelembe.
· Az önkormányzat figyelembe vette-e 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.5. pontjában foglaltakat, amely alapján nem igényelhető azonos időszakban ugyanazon ellátott után házi segítségnyújtás jogcímen támogatás és 
· időskorúak nappali intézményi ellátása jogcímen támogatás (kivéve a demens személyek nappali ellátása), 
· fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása jogcímen támogatás, 
· pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása jogcímen támogatás,
· szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása, valamint 
· hajléktalanok nappali intézményi ellátása jogcímen támogatás. 
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29.1. A támogatásra az az önkormányzat jogosult, amely falugondnoki vagy tanyagondnoki szolgáltatást tart fenn.
29.2. A támogatás az önkormányzatot az ellátást biztosító szolgálat száma alapján illeti meg.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja,
· az önkormányzat 2025. évben hatályos rendelete a tanyagondnoki körzetek meghatározásáról és lakosságszámáról.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Vizsgálandó, hogy a települési önkormányzat nem működtet-e egy településen párhuzamosan falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatást is.
· Tanyagondnoki szolgáltatás esetén: (Szoctv. 60. §):
· a külterületi és az egyéb belterületi lakosságszám legalább 70 és legfeljebb 400 fő lehet, 
· ha a tanyagondnoki szolgáltatás létesítését követően nő a külterületi és egyéb belterületi lakosságszám, akkor a tanyagondnoki szolgáltatásonkénti külterületi és egyéb belterületi lakosságszám a 440 főt nem haladhatja meg,
· a település teljes lakosságszáma a létesítésre, fenntartásra való jogosultságot nem érinti.
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A helyszíni ellenőrzés dokumentumai 
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· az 1/2000. SzCsM. rendelet 39. § (4) bekezdése szerinti Szociális Ágazati Portálon közzétett – „tevékenység napló” (5. számú függelék),
· menetlevelek (szállítás megtörténtét igazoló adatlap), munkanapló,
· a falugondnok, tanyagondnok szakképesítésének igazolására alkalmas dokumentum,
· a falugondnok, tanyagondnok alkalmazási iratai, melyekből megállapítható, hogy a falugondnok, tanyagondnok foglalkoztatása heti 40 órában történt-e,
· szakmai program.
[bookmark: _Toc348360291][bookmark: _Toc425338748]
A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Amennyiben a falugondnoki, tanyagondnoki szolgálat feladatait az önkormányzat más intézménye keretében látja el, vizsgálandó, hogy: 
· az adott intézményben biztosították-e a falugondnoki, tanyagondnoki szolgálat önálló szakmai egységként történő működtetését,
· az intézmény alapító okirata tartalmazza-e a falugondnoki, tanyagondnoki szolgáltatás feladatainak ellátását is.
· A Szoctv. 115/A. § (1) bekezdés a) pontja alapján a szolgáltatást térítésmentesen biztosították-e.
· A szolgáltatónál/intézményben vezették-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett tevékenységnaplót. Amennyiben a tevékenységnapló 9. oszlopában az ellátottak aláírásai nem minden esetben szerepeltek, figyelembe vették-e a tevékenységnapló Kitöltési útmutató 9. pontjában foglaltakat, amely szabályozza azokat az eseteket, amikor el lehet tekinteni az igénybevevői aláírástól.
· Menetleveleket, szállítás megtörténtét igazoló adatlapokat, munkanaplókat, forgalmi naplókat, haladási naplókat rendszeresen vezették-e.
· A szolgáltatáshoz használt gépjármű menetlevelén feltüntették-e, hogy a gépjárművet a falugondnoki/tanyagondnoki szolgáltatás ellátásához veszik igénybe [1/2000. SzCsM rendelet 39. § (4)]
· A falugondnok, tanyagondnok foglalkoztatása heti 40 órában történt-e.
· Olyan személyt foglalkoztatnak-e falu (tanya) gondnokként, aki rendelkezik a szükséges képesítéssel, illetve, akit a foglalkoztatás kezdő időpontját követő 15 napon belül bejelentettek a falu- és tanyagondnoki alapképzésre, és azt a foglalkoztatás kezdő időpontjától számított egy éven belül elvégzi (a 2017. február17-e után létrejött foglalkoztatásra kell alkalmazni) [1/2000. SzCsM rendelet 39. § (5) bekezdés, 119. § (2) bekezdés].
A foglalkozás kezdő időpontjától kell számítani a jogszabályban rögzített egy éves határidőt,
· azonban azon tény, hogy a képzésre akkor tényleg bejelentették-e a munkavállalót, nem tartozik a Kincstár ellenőrzési jogkörébe, ennél fogva ennek elmaradása esetén nem lehet támogatást visszavonni,
Ilyen jellegű mulasztás esetén (foglalkoztatás kezdő időpontjában nem történt meg a bejelentés) a kormányhivatal bírságot szabhat ki.

Állásfoglalás – falugondnok alapképzése
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2022. június 3.)
„A minisztérium válaszát összefoglalva:
a foglalkozás kezdő időpontjától kell számítani a jogszabályban rögzített egy éves határidőt,
azonban azon tény, hogy a képzésre akkor tényleg bejelentették-e a munkavállalót, nem tartozik a Kincstár ellenőrzési jogkörébe, ennél fogva ennek elmaradása esetén nem lehet támogatást visszavonni, ilyen jellegű mulasztás esetén (foglalkoztatás kezdő időpontjában nem történt meg a bejelentés) a kormányhivatal bírságot szabhat ki.”

· Rendelkezett-e a szolgálat szakmai programmal, az tartalmazta-e az 1/2000. SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdésében foglaltakat.

[bookmark: _Toc235613192]Időskorúak nappali intézményi ellátása (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.6.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	

	Időskorúak nappali intézményi ellátása – önálló feladatellátás
	372 600 forint/fő

	Időskorúak nappali intézményi ellátása – társulás által történő feladatellátás
	558 800 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő időskorúak nappali intézményben ellátottak – önálló feladatellátás
	223 500 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő időskorúak nappali intézményben ellátottak – társulás által történő feladatellátás
	355 200 forint/fő



30.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek időskorúak nappali ellátását biztosító intézményt tartanak fenn. E támogatást vehetik igénybe továbbá azok az önkormányzatok, amelyek pszichiátriai betegek nappali ellátását vagy szenvedélybetegek nappali ellátását biztosító intézményt tartanak fenn, azon ellátottak után, akikre az 1.3.2.9. Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása jogcímen vagy az 1.3.2.10. Szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása jogcímen nem vehetnek igénybe támogatást. A támogatás az önkormányzatokat az ellátottak száma szerint illeti meg.
30.2. Azon ellátott után, akire vonatkozóan a támogató szolgáltatás és a közösségi ellátások finanszírozásának rendjéről szóló 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendeletben (a továbbiakban: 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet) meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a megváltozott munkaképességű munkavállalókat foglalkoztató munkáltatók akkreditációjáról, valamint a megváltozott munkaképességű munkavállalók foglalkoztatásához nyújtható költségvetési támogatásokról szóló 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet) alapján az akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítanak, a fenntartó az adott napra az 1.3.2.6.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő időskorúak nappali intézményben ellátottak – önálló feladatellátás jogcím vagy az 1.3.2.6.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő időskorúak nappali intézményben ellátottak – társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelheti.
30.3. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor az ellátottak éves becsült száma, elszámolásnál a nappali ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített ellátottak száma – a heti 6, illetve heti 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve 7 nap alapulvételével – osztva 249-cel. Nem vehetők figyelembe a kizárólag étkeztetésben részesülők.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám 
(az idősek nappali ellátása cím alatt felsorolt valamennyi jogcím mutatószámának összege) nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, kivéve, ha a működési napok száma éves szinten meghaladja a 249 napot, valamint nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.


[bookmark: _Toc425338762]A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a 9/1999. SzCsM rendelet 1. számú melléklet I. része szerinti „Egészségi állapotra vonatkozó igazolás” (6. számú függelék),
· [bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3]a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló (7. számú függelék),
· amennyiben volt olyan ellátott, akire vonatkozóan a külön jogszabályban meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatási támogatást vagy akkreditált foglalkoztatónak támogatást folyósítottak, akkor a foglalkoztatást alátámasztó dokumentum.

[bookmark: _Toc425338763]A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· A háziorvos/kezelőorvos/kórházi osztályos orvos kitöltötte-e a 9/1999. SzCsM rendelet 1. számú melléklet I. része szerinti „Egészségi állapotra vonatkozó igazolás”-t. (6. számú függelék) 
· Az intézményben vezették-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót, valamint az 1/2000. SzCsM rendelet 79. § (2) bekezdése alapján az ellátottak számát havonta és évente összesítették-e.
· Az ellátottak létszáma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 110%-át, éves átlagban pedig a férőhelyszám 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) bekezdés a) pont, a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. Ha mégis meghaladta, az ezt meghaladó gondozási napok számát a Szoctv. 127. § (3) bekezdésének megfelelően figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során. 
A 110% meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· Az önkormányzat – ugyanarra a napra, ugyanazon ellátott után – nem igényelt-e házi segítségnyújtás és nappali ellátás támogatást, ide nem értve a demens betegek ellátását [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.5. pont]. 
· Időskorúak nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban is részesült [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.9. pont]. 
· Az ellátottak számának megállapítása során figyelmen kívül hagyták-e azon ellátottakat, akik kizárólag étkeztetésben részesültek.
· Az elszámolás alapját a látogatási és eseménynapló alapján – a heti 6, illetve heti 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve a 7 nap alapulvételével számított – naponta összesített éves ellátotti létszám képezte-e. 

Állásfoglalás – nyitvatartási napok száma
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF/521/2/2013)
„….amennyiben a nyitva tartási napok száma az év folyamán meghaladja a 251-et, akkor a feladatmutató magasabb lehet, mint a működési engedélyben, szolgáltatói nyilvántartásban szereplő engedélyezett férőhelyszám.” 
A fenti iránymutatás 2025. évben is érvényes a nappali ellátásokra a 2025. évi Kvtv.-ben meghatározott 249 osztószámmal. 

· A Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló alapján az ellátottak számát úgy állapították-e meg, hogy az ellátási napok éves számát elosztották 249-cel. 
· Azon ellátottak után, akikre vonatkozóan a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak támogatást folyósítanak a fenntartó az adott napra csak a 1.3.2.6.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő időskorúak nappali intézményben ellátottak - önálló feladatellátás jogcím vagy az 1.3.2.6.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő időskorúak nappali intézményben ellátottak - társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelte-e.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/414-2/2024.)
„[…] egy esetleges helyszíni ellenőrzés során az Állampénztári Irodákon az akkreditált foglalkoztatással kapcsolatban rendelkezésre állnak és személyenként lekérdezhetőek a foglalkoztatási jogviszony adatok.[…]”

· Amennyiben a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és a Szoctv. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötöttek-e. [Szoctv. 99/D. § (3)] 

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
 (Kiadta: Belügyminisztérium Gondoskodáspolitikáért Felelős Államtitkárság Támogatási és Foglalkozási Rehabilitációs Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/465-2/2022, kelte: 2022. augusztus 30.)
„A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a felelőssége, hogy támogatást jogszerűen vegye igénybe, csak azon ellátottak után hívja le a 100 %-os támogatást, akik nincsenek fejlesztő foglalkoztatásban, vagy akkreditált munkáltatónál rehabilitációs célú foglalkoztatásban. 

A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a vonatkozó jogszabályok alapján tudnia kell, hogy milyen foglalkoztatásban vesz részt az ellátottja. 

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) 99/D. § szerint például lehetséges, hogy a nappali ellátást nyújtó intézmény a saját ellátottjainak nyújt fejlesztő foglalkoztatást (vagy több intézménnyel együtt hoz létre fejlesztő foglalkoztatót, más intézmény ellátottját is foglalkoztatja), vagy más (egyéb szociális szolgáltatást nem nyújtó), de a szolgáltatói nyilvántartásba fejlesztő foglakoztatást nyújtóként bejegyzett egyéb szervezettel köt megállapodást. Akkreditált munkáltató akkor lehet egyben fejlesztő foglalkoztató is, ha a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyezték. 
Az Szt. 99/D. § (3) bekezdése szerint, ha a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és az Szt. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kell kötniük. 

Az Szt. 99/B. § (2) bekezdése a kettős támogatás igénybevételének elkerülését szolgálja, miszerint fejlesztő foglalkoztatásban az részesülhet, aki más (Szt. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti) kereső tevékenységet nem végez. Fejlesztő foglalkoztatás esetén tehát a fenntartónak tudomással kell bírnia arról, hogy a fejlesztő foglalkoztatásba bevonandó személy végez-e kereső tevékenységet, áll-e más foglalkoztatóval, akkreditált munkáltatóval munkaviszonyban, mert ha igen, az ellátott fejlesztő foglalkoztatásban nem vehet részt.

Ugyanez igaz a megkeresés szerinti esetben is, nem életszerű, hogy egy nappali ellátást nyújtó intézmény „nem kell, hogy információval rendelkezzen arról”, hogy az ellátottja adott napon más foglalkoztatónál akkreditált foglalkoztatásban vesz részt. 

A 100 %-os támogatás jogszerű igénybe vételét a szolgáltatónak kötelessége igazolni, ennek egyik legegyszerűbb módja, ha kétsége van a foglalkoztatást illetően, ezzel kapcsolatban nyilatkoztatja ellátottjait, mert a költségvetési csalás gyanúját vetheti fel, ha valós tényt elhallgat (Btk. 396. § (1) bekezdés a) pontja). 
A Kvtv.-ben foglaltak betartása, a költségvetési támogatás jogszerű igénybe vétele érdekében az intézmény akkor jár el jogszerűen a támogatás lehívása során, ha nyilatkoztatja a nappali ellátásban részesülőket, foglalkoztatásuk aktuális helyzetéről.”

[bookmark: _Toc235613193]Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása (2025. évi Kvtv.
2. m. 1.3.2.7.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	

	Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása - autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak - önálló feladatellátás
	1 177 800 forint/fő

	Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása - autista diagnózisú ellátottak - önálló feladatellátás
	1 531 200 forint/fő

	Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása - autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak - társulás által történő feladatellátás
	1 295 600 forint/fő

	Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása - autista diagnózisú ellátottak - társulás által történő feladatellátás
	1 680 900 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak száma - autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak - önálló feladatellátás
	706 700 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak száma - autista diagnózisú ellátottak - önálló feladatellátás
	976 900 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak száma - autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak - társulás által történő feladatellátás
	777 300 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak száma - autista diagnózisú ellátottak - társulás által történő feladatellátás
	1 008 500 forint/fő



31.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek a fogyatékosok nappali ellátását biztosító intézményt tartanak fenn.
31.2. A támogatás az önkormányzatokat az ellátottak száma szerint illeti meg. Azon ellátott után, akikre vonatkozóan a 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet alapján az akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítanak, a fenntartó az adott napra csak az 1.3.2.7.3.1. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak – autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak – önálló feladatellátás jogcím, az 1.3.2.7.3.2. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak – autista diagnózisú ellátottak – önálló feladatellátás jogcím, az 1.3.2.7.4.1. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak – autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak – társulás által történő feladatellátás jogcím és az 1.3.2.7.4.2. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak – autista diagnózisú ellátottak – társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelheti.
31.3. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor az ellátottak éves becsült száma, elszámolásnál a nappali ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített ellátottak száma – a heti 6, illetve heti 7 napos nyitvatartással működő intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével – osztva 249-cel. Nem vehetők figyelembe a kizárólag étkeztetésben részesülők.


Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, kivéve, ha működési napok száma éves szinten meghaladja a 249 napot, valamint nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló (7. számú függelék),
· a fogyatékosság fennállását – a 9/1999. SzCsM rendelet 21. § (2) bekezdésének megfelelően – igazoló dokumentumok, vagyis:
· a tanulási képességet vizsgáló szakértői és rehabilitációs bizottság, illetve az országos szakértői és rehabilitációs tevékenységet végző bizottság szakértői véleménye, vagy
· a fogyatékosság jellege szerinti szakorvosi lelet, vagy
· a Szoctv. 65/C. §-ának (5) bekezdése szerinti dokumentumok 
· a 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet 19 § b) bekezdése szerinti súlyos fogyatékosságot megállapító határozat
· amennyiben volt olyan ellátott, akire vonatkozóan a külön jogszabályban meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatást vagy akkreditált foglalkoztatónak támogatást folyósítottak, akkor a foglalkoztatást alátámasztó dokumentum.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az intézmény vezette-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót, valamint az 1/2000. SzCsM rendelet 79. § (2) bekezdése alapján az ellátottak számát havonta és évente összesítették-e.
· Az elszámolás alapját a látogatási és eseménynapló alapján – a heti 6, illetve heti 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve a 7 nap alapulvételével számított – naponta összesített éves ellátotti létszám képezte-e.

Állásfoglalás – feladatmutató
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF-521/2/2013.)
„amennyiben a nyitva tartási napok száma az év folyamán meghaladja a 251-et, akkor a feladatmutató magasabb lehet, mint a működési engedélyben, szolgáltatói nyilvántartásban szereplő engedélyezett férőhelyszám.”
A fenti iránymutatás 2025. évben is érvényes a nappali ellátásokra a 2025. évi Kvtv.-ben meghatározott 249 osztószámmal.

· Az ellátottak számát úgy állapították-e meg, hogy az ellátási napok éves számát elosztották 249-nel.
· Az ellátottak létszáma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 110%-át, éves átlagban pedig a férőhelyszám 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) bekezdés a) pont, 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. Ha mégis meghaladta, az ezt meghaladó gondozási napok számát a Szoctv. 127. § (3) bekezdésének megfelelően figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során. 
A 110% meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· Figyelembe vették-e, hogy fogyatékos személyek intézményébe az ellátottakat csak próbaidővel lehet felvenni. A próbaidő tartama három hónapnál hosszabb nem lehet [1/2000. SzCsM rendelet 81. § (4)].
· A fogyatékos személy rendelkezett-e a tanulási képességet vizsgáló szakértői és rehabilitációs bizottság, illetve az országos szakértői és rehabilitációs tevékenységet végző bizottság szakértői véleményével vagy a fogyatékosság jellege szerinti szakorvosi lelettel, vagy a Szoctv. 65/C. § (5) bekezdése szerinti dokumentummal, illetve a 141/2000. (VIII. 9.) Korm. Rendelet 19 § b) bekezdése szerinti súlyos fogyatékosságot megállapító határozattal [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (2) bekezdés, 36/2007. SZMM rendelet 2/A. § (1) bekezdés]. 
· A fogyatékos személyek nappali intézményében a gondozottak 3 évnél idősebbek-e [1/2000. SzCsM rendelet 81. § (1)].
· Kiskorú esetében a fogyatékos személyek kérelméhez mellékelték-e a területileg illetékes szakértői és rehabilitációs bizottság szakvéleményét, amely kimondja, hogy a gyermek gyógypedagógiai nevelésre, oktatásra nem alkalmas és felvétele, elhelyezése a korának, állapotának megfelelő nevelési, oktatási intézményben nem biztosítható [1/2000. SzCsM rendelet 81. § (3)].

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(Kiadta: Belügyminisztérium Gondoskodáspolitikáért Felelős Államtitkárság Támogatási és Foglalkozási Rehabilitációs Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/465-2/2022, kelte: 2022. augusztus 30.)
„A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a felelőssége, hogy támogatást jogszerűen vegye igénybe, csak azon ellátottak után hívja le a 100 %-os támogatást, akik nincsenek fejlesztő foglalkoztatásban, vagy akkreditált munkáltatónál rehabilitációs célú foglalkoztatásban. 

A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a vonatkozó jogszabályok alapján tudnia kell, hogy milyen foglalkoztatásban vesz részt az ellátottja. 

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) 99/D. § szerint például lehetséges, hogy a nappali ellátást nyújtó intézmény a saját ellátottjainak nyújt fejlesztő foglalkoztatást (vagy több intézménnyel együtt hoz létre fejlesztő foglalkoztatót, más intézmény ellátottját is foglalkoztatja), vagy más (egyéb szociális szolgáltatást nem nyújtó), de a szolgáltatói nyilvántartásba fejlesztő foglakoztatást nyújtóként bejegyzett egyéb szervezettel köt megállapodást. Akkreditált munkáltató akkor lehet egyben fejlesztő foglalkoztató is, ha a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyezték. 
Az Szt. 99/D. § (3) bekezdése szerint, ha a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és az Szt. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kell kötniük. 

Az Szt. 99/B. § (2) bekezdése a kettős támogatás igénybevételének elkerülését szolgálja, miszerint fejlesztő foglalkoztatásban az részesülhet, aki más (Szt. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti) kereső tevékenységet nem végez. Fejlesztő foglalkoztatás esetén tehát a fenntartónak tudomással kell bírnia arról, hogy a fejlesztő foglalkoztatásba bevonandó személy végez-e kereső tevékenységet, áll-e más foglalkoztatóval, akkreditált munkáltatóval munkaviszonyban, mert ha igen, az ellátott fejlesztő foglalkoztatásban nem vehet részt.

Ugyanez igaz a megkeresés szerinti esetben is, nem életszerű, hogy egy nappali ellátást nyújtó intézmény „nem kell, hogy információval rendelkezzen arról”, hogy az ellátottja adott napon más foglalkoztatónál akkreditált foglalkoztatásban vesz részt. 

A 100 %-os támogatás jogszerű igénybe vételét a szolgáltatónak kötelessége igazolni, ennek egyik legegyszerűbb módja, ha kétsége van a foglalkoztatást illetően, ezzel kapcsolatban nyilatkoztatja ellátottjait, mert a költségvetési csalás gyanúját vetheti fel, ha valós tényt elhallgat (Btk. 396. § (1) bekezdés a) pontja). 

A Kvtv.-ben foglaltak betartása, a költségvetési támogatás jogszerű igénybe vétele érdekében az intézmény akkor jár el jogszerűen a támogatás lehívása során, ha nyilatkoztatja a nappali ellátásban részesülőket, foglalkoztatásuk aktuális helyzetéről.”

· Gondoztak-e olyan gyermeket a fogyatékosok nappali intézményében, aki köznevelési intézményben történő nevelésre, oktatásra alkalmas és felvétele, elhelyezése a korának, állapotának megfelelő köznevelési intézményben biztosítható.
Nem vonatkozik ez a tilalom:
· a tanköteles és a tanítási év során köznevelési intézményi ellátásban részesülő fogyatékos gyermek tanítási szünet idején történő ellátására [1/2000. SzCsM rendelet 81. § (3a) a)], 
· arra a gyermekre, aki köznevelési intézményben korai fejlesztésben és gondozásban vagy fejlesztő nevelésben részesül [1/2000. SzCsM rendelet 81. § (3a) b)],
· a Köznev. tv. 15. § (5) bekezdése szerinti esetre, valamint az egyéni munkarendben tanulmányokat folytató gyermekre. [1/2000. SzCsM rendelet 81. § (3a) c)]

Állásfoglalás – tanköteles korú gyermek ellátása
(Kiadta: Belügyminisztérium Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztálya Köznevelés-Igazgatási Főosztály, iktatószám: BM/14285-2/2023 kelte: 2023. május 22.)
„Az Nk. 15.§ (5) bekezdése szerint, ha a tanuló - a szakértői bizottság szakértői véleményében foglaltak szerint - iskolába járással nem tud részt venni a fejlesztő nevelés-oktatásban, a tankötelezettségét a fejlesztő nevelés-oktatást nyújtó iskola által szervezett egyéni fejlesztés keretében teljesíti. Az egyéni fejlesztés megszervezhető otthoni ellátás keretében, vagy abban az intézményben, amely a gyermek ápolását, gondozását ellátja. A Rendelet és az Nkt. fentiekben hivatkozott szabályozásának összevetéséből következik az a jogalkotói szándék, hogy az a fogyatékos gyermek, aki iskolába járással nem tud részt venni a fejlesztő nevelés-oktatásban, és ezért a tankötelezettségét vagy az otthonában vagy intézményben teljesíti egyéni fejlesztés keretében, részt vehessen a szociális ellátás keretében nappali ellátásban. Álláspontunk szerint az Nkt. szerinti ápolást, gondozást ellátó intézmény fogalma nem értelmezhető mereven, leszűkítve a bentlakásos intézményekre, hiszen ez ellentétes lenne a fenti szándékkal. Tehát a köznevelés keretében egyéni fejlesztésként nyújtott tevékenység és a nappali ellátás keretében biztosított szolgáltatás egymástól független, ennél fogva a finanszírozásuk sem zárhatja ki egymást, a fenntartó mindkét jogcímen jogosult az állami támogatás igénybevételére."

Állásfoglalás – tanköteles korú gyermek ellátása
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/283-5/2023. kelte: 2023. szeptember 28.)
„Tájékoztatom, hogy a fogyatékos személyek nappali ellátásának finanszírozásával kapcsolatban, a Belügyminisztérium Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztálya, illetve a Köznevelési-Igazgatási Főosztály közös véleményeként kibocsátott, BM/14285-2/2023 álláspontunkat - egyeztetve a Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztályával is - változatlanul fenntartjuk azzal a kiegészítéssel, hogy a jelzett állápont természetesen nemcsak azokra az esetekre vonatkozik, ha a súlyos és halmozottan fogyatékos tanuló fejlesztő nevelését-oktatást a gyógypedagógiai, konduktív pedagógiai nevelési-oktatási intézmény a tanuló ápolását-gondozását végző intézményben egyéni fejlesztés keretében valósítja meg, hanem azokra az esetekre is, ha a fejlesztő nevelés-oktatás csoportos formában valósul meg. Erre a nemezti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény megadja a megfelelő felhatalmazást a 15. § (2a) bekezdésben, melye szerint: "(2a) A fejlesztő nevelés-oktatást a gyógypedagógiai, konduktív pedagógiai nevelési-oktatási intézmény látja el egyéni vagy csoportos formában a) saját intézményében külön erre a célra létrehozott csoportban, b) otthoni ellátás keretében, c) abban az intézményben, amely a gyermek ápolását, gondozását ellátja.”
· Az ellátottak számának megállapítása során figyelmen kívül hagyták-e azon ellátottakat, akik kizárólag étkeztetésben részesültek.
· Az önkormányzat nem igényelt-e ugyanazon a napon ugyanazon ellátott után fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása jogcímű támogatást és szociális étkeztetés, illetve házi segítségnyújtás támogatást. 
A fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása jogcímen támogatás – ugyanarra a napra, ugyanazon ellátott után – nem vehető igénybe együtt a szociális étkeztetés és házi segítségnyújtás támogatásokkal [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.4. b) alpont és 20.2.5. pont].
· Fogyatékos személyek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon fogyatékos személyek rehabilitációs célú lakóotthonában, fogyatékos személyek támogatott lakhatásában vagy éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban, továbbá ha nevelőszülői ellátásban vagy utógondozói ellátásban is részesült [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.10. pont].
· A fenntartó igénybe vette-e a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak járó támogatást.

Állásfoglalás – a fenntartóval közfoglalkoztatási jogviszonyt létesítő ellátottak ellátási napjai
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/479-4/2025.)
„… a vonatkozó jogszabályok nem tiltják a fenntartóval közfoglalkoztatási jogviszonyt létesítő ellátottak ellátási napjai figyelembe vételét a támogatás igénybevétele, illetve elszámolása során a fogyatékos személyek nappali ellátása vonatkozásában, ezért álláspontom szerint ennek nincs jogszabályi akadálya.
· Azon ellátottak után, akikre vonatkozóan a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak támogatást folyósítanak, a fenntartó az adott napra csak az 2025.évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.7.3.1. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak - autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak - önálló feladatellátás jogcím, az 1.3.2.7.3.2. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak - autista diagnózisú ellátottak - önálló feladatellátás jogcím, az 1.3.2.7.4.1. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak - autista diagnózissal nem rendelkező ellátottak - társulás által történő feladatellátás jogcím és az 1.3.2.7.4.2. Foglalkoztatási támogatásban részesülő fogyatékos nappali intézményben ellátottak - autista diagnózisú ellátottak - társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelte-e.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/414-2/2024.)
„[…] egy esetleges helyszíni ellenőrzés során az Állampénztári Irodákon az akkreditált foglalkoztatással kapcsolatban rendelkezésre állnak és személyenként lekérdezhetőek a foglalkoztatási jogviszony adatok.[…]”

· Azon ellátottak után, akikre vonatkozóan a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.7.1.2. Fogyatékos személyek nappali intézményi ellátása - autista diagnózisú ellátottak - önálló feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelték, az ellátottak rendelkeztek-e autizmust igazoló szakvéleménnyel.
· Amennyiben a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és a Szoctv. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötöttek-e. [Szoctv. 99/D. § (3)] 
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	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	

	Demens személyek nappali intézményi ellátása 
– önálló feladatellátás
	1 018 100 forint/fő

	Demens személyek nappali intézményi ellátása 
– társulás által történő feladatellátás
	1 119 800 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő demens nappali intézményben ellátottak – önálló feladatellátás
	610 900 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő demens nappali intézményben ellátottak – társulás által történő feladatellátás
	672 000 forint/fő



32.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek demens ellátást biztosító intézményt tartanak fenn.
32.2. A támogatás igénybevételének feltétele, hogy az ellátásban részesülő személy rendelkezzen pszichiáter, neurológus, vagy geriáter szakorvos demenciakórképet igazoló szakvéleményével.
32.3. A támogatás az önkormányzatokat az ellátottak száma szerint illeti meg. Azon ellátott után, akikre vonatkozóan a 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet alapján az akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítanak, a fenntartó az adott napra csak az 1.3.2.8.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő demens nappali intézményben ellátottak – önálló feladatellátás jogcím vagy az 1.3.2.8.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő demens nappali intézményben ellátottak – társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelheti.
32.4. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor az ellátottak éves becsült száma, elszámolásnál a nappali ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített ellátottak száma – a heti 6, illetve heti 7 napos nyitvatartással működő intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével – osztva 249-cel. Nem vehetők figyelembe a kizárólag étkeztetésben részesülők.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· [bookmark: _Toc348360310][bookmark: _Toc425338771]Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, kivéve, ha működési napok száma éves szinten meghaladja a 249 napot, valamint nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· az 1/2000. SzCsM rendelet 79. § (1) bekezdése alapján, a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló (7. számú függelék),
· demens ellátott esetében 
· az orvosszakértői szerv vagy a Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium által befogadott demencia centrum vagy pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos által kiállított szakvélemény [2019. február 27-éig hatályos 9/1999. SzCsM rendelet 21. § (5)],
· pszichiáter, neurológus vagy geriáter szakorvos által kiállított szakvélemény [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (5)],
· amennyiben volt olyan ellátott, akire vonatkozóan a külön jogszabályban meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatást vagy akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítottak, akkor a foglalkoztatást alátámasztó dokumentum.
[bookmark: _Toc348360311][bookmark: _Toc425338772]
A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az intézmény vezette-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót, valamint az 1/2000. SzCsM rendelet 79. § (2) bekezdése alapján az ellátottak számát havonta és évente összesítették-e.
· Az elszámolás alapját a látogatási és eseménynapló alapján – a heti 6, illetve heti 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve a 7 nap alapulvételével számított – naponta összesített éves ellátotti létszám képezte-e.
· Az ellátottak számát úgy állapították-e meg, hogy az ellátási napok éves számát elosztották 249-cel.
· Az ellátottak létszáma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 110%-át, éves átlagban pedig a férőhelyszám 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) bekezdés a) pont, 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. Ha mégis meghaladta, az ezt meghaladó gondozási napok számát a Szoctv. 127. § (3) bekezdésének megfelelően figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során. 
A 110% meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· A demens személy rendelkezett-e pszichiáter, neurológus vagy geriáter szakorvos által kiállított demencia kórképet igazoló szakvéleménnyel [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (5) bekezdés a) pont]. 
· A támogatás igénybevételéhez a 2019. január 1-je előtt kiállított demenciakórképet igazoló szakvélemények is elfogadhatók. (2025.  évi Kvtv. 2. melléklet 20.1.13. pont)

Állásfoglalás – demenciára vonatkozó szakvélemény
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF/1214/2/2009.)
Ha a szakvélemény azt tartalmazza, hogy a demencia vélelmezhetően a kérelem benyújtásának időpontjától fennáll, akkor ettől az időponttól lehet igénybe venni a támogatást. Ha a szakvélemény konkrét időpontot tartalmaz az állapotra vonatkozóan, akkor ez az időpont az irányadó a támogatás igénylésére. 

Állásfoglalás – demenciát megállapító szakvélemény kiadása
(Kiadta: Emberi Erőforrások Minisztériuma Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztály, iktatószám: 36906-1/2018/SZOCSZOLG, kelte: 2018. július 2.)
„A fennálló demenciáról szakvélemény kiadása 2016. december 31. napjáig a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal (továbbiakban: NRSZH) feladatai között nevesítve volt. 
Az NRSZH megszüntetésével feladatainak egy része jogszabály alapján, jogutódlással különböző költségvetési szervekhez került, míg egyes feladati megszűntek. A megszüntetésre kerülő feladatok között szerepelt a fenti szakvélemény kiadására vonatkozó feladat. 2017. január 1. napjától ilyen feladatkörrel egy költségvetési szerv sem rendelkezik.
A fentiek alapján sem a Budapest Főváros Kormányhivatal Rehabilitációs Főosztályának sem a járási hivataloknak, megyei kormányhivataloknak nem tartozik hatáskörébe a szakvélemény kiállítása, elégséges a pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos által kiállított szakvélemény megléte.
Természetesen a szakorvosi szakvéleményen kívül a korábban kiállított demencia kórképet igazoló egyéb, a korábbi jogszabályoknak megfelelő szakvélemények is elfogadhatók a jogosultság igénybevételének igazolásához.”

· Az ellátottak számának megállapítása során figyelmen kívül hagyták-e azon ellátottakat, akik kizárólag étkeztetésben részesültek.
· Az önkormányzat nem igényelt-e ugyanazon a napon ugyanazon ellátott után demens személyek nappali intézményi ellátása jogcímű támogatást és szociális étkeztetés támogatást. 
A demens személyek nappali intézményi ellátása jogcímen támogatás – ugyanarra a napra, ugyanazon ellátott után – nem vehető igénybe együtt a szociális étkeztetéssel. Az együttes igénybevétel a szociális étkeztetés jogcím ellenőrzésénél vizsgálandó [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.4. a) alpont].
· A fenntartó igénybe vette-e a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak járó támogatást.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(Kiadta: Belügyminisztérium Gondoskodáspolitikáért Felelős Államtitkárság Támogatási és Foglalkozási Rehabilitációs Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/465-2/2022, kelte: 2022. augusztus 30.)
„A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a felelőssége, hogy támogatást jogszerűen vegye igénybe, csak azon ellátottak után hívja le a 100 %-os támogatást, akik nincsenek fejlesztő foglalkoztatásban, vagy akkreditált munkáltatónál rehabilitációs célú foglalkoztatásban. 

A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a vonatkozó jogszabályok alapján tudnia kell, hogy milyen foglalkoztatásban vesz részt az ellátottja. 

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) 99/D. § szerint például lehetséges, hogy a nappali ellátást nyújtó intézmény a saját ellátottjainak nyújt fejlesztő foglalkoztatást (vagy több intézménnyel együtt hoz létre fejlesztő foglalkoztatót, más intézmény ellátottját is foglalkoztatja), vagy más (egyéb szociális szolgáltatást nem nyújtó), de a szolgáltatói nyilvántartásba fejlesztő foglakoztatást nyújtóként bejegyzett egyéb szervezettel köt megállapodást. Akkreditált munkáltató akkor lehet egyben fejlesztő foglalkoztató is, ha a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyezték. 
Az Szt. 99/D. § (3) bekezdése szerint, ha a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és az Szt. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kell kötniük. 

Az Szt. 99/B. § (2) bekezdése a kettős támogatás igénybevételének elkerülését szolgálja, miszerint fejlesztő foglalkoztatásban az részesülhet, aki más (Szt. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti) kereső tevékenységet nem végez. Fejlesztő foglalkoztatás esetén tehát a fenntartónak tudomással kell bírnia arról, hogy a fejlesztő foglalkoztatásba bevonandó személy végez-e kereső tevékenységet, áll-e más foglalkoztatóval, akkreditált munkáltatóval munkaviszonyban, mert ha igen, az ellátott fejlesztő foglalkoztatásban nem vehet részt.

Ugyanez igaz a megkeresés szerinti esetben is, nem életszerű, hogy egy nappali ellátást nyújtó intézmény „nem kell, hogy információval rendelkezzen arról”, hogy az ellátottja adott napon más foglalkoztatónál akkreditált foglalkoztatásban vesz részt. 

A 100 %-os támogatás jogszerű igénybe vételét a szolgáltatónak kötelessége igazolni, ennek egyik legegyszerűbb módja, ha kétsége van a foglalkoztatást illetően, ezzel kapcsolatban nyilatkoztatja ellátottjait, mert a költségvetési csalás gyanúját vetheti fel, ha valós tényt elhallgat (Btk. 396. § (1) bekezdés a) pontja). 
A Kvtv.-ben foglaltak betartása, a költségvetési támogatás jogszerű igénybe vétele érdekében az intézmény akkor jár el jogszerűen a támogatás lehívása során, ha nyilatkoztatja a nappali ellátásban részesülőket, foglalkoztatásuk aktuális helyzetéről.”

· Azon ellátottak után, akikre vonatkozóan a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak támogatást folyósítanak a fenntartó az adott napra csak a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.8.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő demens nappali intézményben ellátottak - önálló feladatellátás jogcím szerinti támogatást, vagy az 1.3.2.8.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő demens nappali intézményben ellátottak - társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelte-e.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/414-2/2024.)
„[…] egy esetleges helyszíni ellenőrzés során az Állampénztári Irodákon az akkreditált foglalkoztatással kapcsolatban rendelkezésre állnak és személyenként lekérdezhetőek a foglalkoztatási jogviszony adatok.[…]”

· Amennyiben a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és a Szoctv. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötöttek-e. [Szoctv. 99/D. § (3)]

[bookmark: _Toc235613195]Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása (2025.  évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.9.)

	Fajlagos összeg: 
	

	Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása - önálló feladatellátás
	504 600 forint/fő

	Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása - társulás által történő feladatellátás
	605 500 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott pszichiátriai betegek - önálló feladatellátás
	302 800 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott pszichiátriai betegek - társulás által történő feladatellátás
	363 300 forint/fő


33.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek a pszichiátriai betegek számára nappali ellátást biztosító intézményt tartanak fenn.
33.2. A támogatás az önkormányzatokat az ellátottak száma szerint illeti meg, amennyiben az ellátott a schizophrenia, schizotypiás és paranoid (delusiv) rendellenességek (F 20–29), hangulatzavarok (affektív rendellenességek) (F 30–39), neurotikus, stresszhez társuló és szomatoform rendellenességek (F 40–45.9), evési zavarok (F 50), illetve a felnőtt személyiség és viselkedés rendellenességei (F 60–69) kórképek valamelyikével rendelkezik. Azon ellátott után, akikre vonatkozóan a 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet alapján az akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítanak, a fenntartó az adott napra csak az 1.3.2.9.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő nappali intézményben ellátott pszichiátriai betegek – önálló feladatellátás jogcím vagy az 1.3.2.9.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő nappali intézményben ellátott pszichiátriai betegek – társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelheti.
33.3. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor az ellátottak éves becsült száma, elszámolásnál az ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített, a Szoctv. szerint az intézménnyel megállapodást kötött ellátottak száma – a heti 6, illetve heti 7 napos nyitvatartással működő intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével – osztva 249-cel. Nem vehetők figyelembe a kizárólag étkeztetésben részesülők és a 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig távolmaradók.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, kivéve, ha működési napok száma éves szinten meghaladja a 249 napot, valamint nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló (7. számú függelék),
· az igénybe vevő pszichiátriai szakorvosának, kezelőorvosának – a 9/1999. SzCsM rendelet 21. § (1) bekezdése szerinti – szakvéleménye, 
· amennyiben volt olyan ellátott, akire vonatkozóan a külön jogszabályban meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatást folyósítottak, illetve akkreditált munkáltató támogatásban részesült, akkor a foglalkoztatást alátámasztó dokumentum.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(Kiadta: Belügyminisztérium Gondoskodáspolitikáért Felelős Államtitkárság Támogatási és Foglalkozási Rehabilitációs Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/465-2/2022, kelte: 2022. augusztus 30.)
„A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a felelőssége, hogy támogatást jogszerűen vegye igénybe, csak azon ellátottak után hívja le a 100 %-os támogatást, akik nincsenek fejlesztő foglalkoztatásban, vagy akkreditált munkáltatónál rehabilitációs célú foglalkoztatásban. 

A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a vonatkozó jogszabályok alapján tudnia kell, hogy milyen foglalkoztatásban vesz részt az ellátottja. 

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) 99/D. § szerint például lehetséges, hogy a nappali ellátást nyújtó intézmény a saját ellátottjainak nyújt fejlesztő foglalkoztatást (vagy több intézménnyel együtt hoz létre fejlesztő foglalkoztatót, más intézmény ellátottját is foglalkoztatja), vagy más (egyéb szociális szolgáltatást nem nyújtó), de a szolgáltatói nyilvántartásba fejlesztő foglakoztatást nyújtóként bejegyzett egyéb szervezettel köt megállapodást. Akkreditált munkáltató akkor lehet egyben fejlesztő foglalkoztató is, ha a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyezték. 
Az Szt. 99/D. § (3) bekezdése szerint, ha a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és az Szt. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kell kötniük. 

Az Szt. 99/B. § (2) bekezdése a kettős támogatás igénybevételének elkerülését szolgálja, miszerint fejlesztő foglalkoztatásban az részesülhet, aki más (Szt. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti) kereső tevékenységet nem végez. Fejlesztő foglalkoztatás esetén tehát a fenntartónak tudomással kell bírnia arról, hogy a fejlesztő foglalkoztatásba bevonandó személy végez-e kereső tevékenységet, áll-e más foglalkoztatóval, akkreditált munkáltatóval munkaviszonyban, mert ha igen, az ellátott fejlesztő foglalkoztatásban nem vehet részt.

Ugyanez igaz a megkeresés szerinti esetben is, nem életszerű, hogy egy nappali ellátást nyújtó intézmény „nem kell, hogy információval rendelkezzen arról”, hogy az ellátottja adott napon más foglalkoztatónál akkreditált foglalkoztatásban vesz részt. 

A 100 %-os támogatás jogszerű igénybe vételét a szolgáltatónak kötelessége igazolni, ennek egyik legegyszerűbb módja, ha kétsége van a foglalkoztatást illetően, ezzel kapcsolatban nyilatkoztatja ellátottjait, mert a költségvetési csalás gyanúját vetheti fel, ha valós tényt elhallgat (Btk. 396. § (1) bekezdés a) pontja). 

A Kvtv.-ben foglaltak betartása, a költségvetési támogatás jogszerű igénybe vétele érdekében az intézmény akkor jár el jogszerűen a támogatás lehívása során, ha nyilatkoztatja a nappali ellátásban részesülőket, foglalkoztatásuk aktuális helyzetéről.”

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az intézményben vezették-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót, valamint az 1/2000. SzCsM rendelet 79. § (2) bekezdése alapján az ellátottak számát havonta és évente összesítették-e.
· Az elszámolás alapját a látogatási és eseménynapló alapján naponta összesített, a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerint az intézménnyel megállapodást kötött – a heti 6, illetve heti 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve a 7 nap alapulvételével számított – ellátottak száma képezte-e.

Állásfoglalás – elszámolás alapját képező létszám megállapítása
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF-521/2/2013.)
E rendelkezés alapján amennyiben a nyitva tartási napok száma az év folyamán meghaladja a 251-et, akkor a feladatmutató magasabb lehet, mint a működési engedélyben, szolgáltatói nyilvántartásban szereplő engedélyezett férőhelyszám. 
A fenti iránymutatás 2025. évben is érvényes a nappali ellátásokra a 2025. évi Kvtv.-ben meghatározott 249 osztószámmal. 

A pszichiátriai nappali intézményi ellátás esetében az ellátottak számának meghatározásakor nem a ténylegesen jelen lévő, hanem a megállapodással rendelkező ellátottak számát kell figyelembe venni, így ellátási napnak minősül az érvényes megállapodással rendelkező időszak minden napja.
· Az elszámoláskor az ellátottak számának meghatározása során az ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített, a Szoctv. szerint az intézménnyel megállapodást kötött ellátottak számát 249-cel osztották-e.
· Az ellátottak létszáma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 110%-át, éves átlagban pedig a férőhelyszám 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) bekezdés a) pont, 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. Ha mégis meghaladta, az ezt meghaladó gondozási napok számát a Szoctv. 127. § (3) bekezdésének megfelelően figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során. 
A 110% meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.

Állásfoglalás – ellátotti létszám
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/708-2/2020.)
„(…) az éves átlag is meghaladhatja a befogadott ellátotti létszám 100%-át (…)” 

· Az önkormányzat az igényjogosultság megállapításánál figyelembe vette-e a Szoctv. 65/F. § (1) bekezdés b) pontjában foglaltakat.
· A pszichiátriai betegek rendelkeztek-e szakorvosi, illetve kezelőorvosi szakvéleménnyel [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (1)].
· Az 1.3.2.9. jogcím feladatmutató meghatározása során csak a BNO 10 kódkönyv (F 20-29), (F 30-39), (F 40-45.9), (F 50) vagy (F 60-69) diagnóziskódba besorolható ellátottakat 
vették-e figyelembe.
· A fenntartó azon ellátottak után, akikre az 1.3.2.9. jogcímen nem vehet igénybe támogatást, az 1.3.2.6. jogcímen számolta-e el támogatást.
· Az ellátottak számának meghatározásakor figyelmen kívül hagyták-e a kizárólag étkezésben részesülőket és a 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig távolmaradókat.
(Nem vehető figyelembe az ellátottak számának meghatározásakor az az időszak, amikor az adott ellátott 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig nem vett igénybe szolgáltatást. Amennyiben 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig nem vett igénybe szolgáltatást az ellátott, akkor az utolsó ellátási napig bezárólag, illetve a szolgáltatás újbóli igénybevételének első napjától vehető figyelembe az ellátott a mutatószám számításánál.
Amennyiben az ellátott tárgyév első, illetve utolsó nyitvatartási napján nem vette igénybe a szolgáltatást, abban az esetben a 30 nap meghatározásakor szükséges vizsgálni a tárgyévet megelőző év decemberét, valamint a következő év januárját is. Amennyiben megállapításra kerül, hogy az adott ellátott decemberjanuár hónapban folyamatosan, 30 napnál hosszabb ideig nem vett igénybe szolgáltatást, úgy 2025. évben a szolgáltatás újbóli igénybevételének első napjától, illetve az utolsó ellátási napig vehető figyelembe az ellátott a mutatószám számításánál.)
· Az önkormányzat nem igényelt-e ugyanazon a napon ugyanazon ellátott után pszichiátriai nappali intézményi ellátása jogcímű támogatást és szociális étkeztetés, illetve házi segítségnyújtás támogatást. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.4. c) alpont és 20.2.5. pont] Az együttes igénybevétel a szociális étkeztetés, illetve a házi segítségnyújtás jogcím ellenőrzésénél vizsgálandó.
· Pszichiátriai betegek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon pszichiátriai betegek rehabilitációs célú lakóotthonában, pszichiátriai betegek támogatott lakhatásában vagy éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban, továbbá, ha utógondozói ellátásban is részesült. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.11.].
· A fenntartó igénybe vette-e a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak járó támogatást.
· Azon ellátottak után, akikre vonatkozóan a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált foglalkoztatónak támogatást folyósítanak a fenntartó az adott napra csak az 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.9.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott pszichiátriai betegek - önálló feladatellátás jogcím szerinti támogatást vagy az 1.3.2.9.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott pszichiátriai betegek - társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelte-e.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/414-2/2024.)
„[…] egy esetleges helyszíni ellenőrzés során az Állampénztári Irodákon az akkreditált foglalkoztatással kapcsolatban rendelkezésre állnak és személyenként lekérdezhetőek a foglalkoztatási jogviszony adatok.[…]”

· Amennyiben a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és a Szoctv. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötöttek-e. [Szoctv. 99/D. § (3)]

[bookmark: _Toc235613196]Szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.10.)

	Fajlagos összeg: 
	

	Szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása - önálló feladatellátás
	482 800 forint/fő

	Szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása - társulás által történő feladatellátás
	579 400 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott szenvedélybetegek - önálló feladatellátás
	289 700 forint/fő

	Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott szenvedélybetegek - társulás által történő feladatellátás
	347 600 forint/fő



34.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek a szenvedélybetegek számára nappali ellátást biztosító intézményt tartanak fenn.
34.2. A támogatás az önkormányzatokat az ellátottak száma szerint illeti meg, amennyiben az ellátott pszichoaktív szer használata által okozott mentális és viselkedészavarok (F 10–10.9, F 11–11.9, F 12–12.9, F 13–13.9, F 14–14.9, F 15–15.9 kivéve koffein, F 16–16.9, F 18–18.9, F 19–19.9), illetve kóros játékszenvedély, társfüggőség kórképek valamelyikével rendelkezik. Azon ellátott után, akikre vonatkozóan a 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet alapján az akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítanak, a fenntartó az adott napra csak az 1.3.2.10.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő nappali intézményben ellátott szenvedélybetegek – önálló feladatellátás jogcím vagy az 1.3.2.10.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő nappali intézményben ellátott szenvedélybetegek – társulás által történő feladatellátás jogcím szerinti támogatást igényelheti.
34.3. Az ellátottak számának meghatározása: tervezéskor az ellátottak éves becsült száma, elszámolásnál az ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített, a Szoctv. szerint az intézménnyel megállapodást kötött ellátottak száma – a heti 6, illetve heti 7 napos nyitvatartással működő intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével – osztva 249-cel. Nem vehetők figyelembe a kizárólag étkeztetésben részesülők és a 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig távolmaradók.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025.  évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, kivéve, ha működési napok száma éves szinten meghaladja a 249 napot, valamint nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló (7. számú függelék),
· az igénybe vevő szenvedélybeteg szakorvosának, kezelőorvosának – a 9/1999. SzCsM rendelet 21. § (1) bekezdése szerinti – szakvéleménye, 
· amennyiben volt olyan ellátott, akire vonatkozóan a külön jogszabályban meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatást folyósítottak, illetve akkreditált munkáltató foglakoztatási támogatásban részesült, akkor a foglalkoztatást alátámasztó dokumentum.
[bookmark: _Toc348360318]
[bookmark: _Toc425338781]A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az önkormányzat az igényjogosultság megállapításánál figyelembe vette-e a Szoctv. 65/F. § (1) bekezdés b) pontjában foglaltakat.
· A szenvedélybetegek rendelkeztek-e szakorvosi, illetve kezelőorvosi szakvéleménnyel [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (1)]. Ha a szenvedélybetegek nappali ellátását igénylő személy nem rendelkezik az (1) bekezdés szerinti szakvéleménnyel, a szolgáltatást részére a kérelem benyújtásától számított három hónapig átmeneti jelleggel szakvélemény hiányában is biztosítani kell [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (7)]. Amennyiben az ellátott a három hónapos átmeneti időszak után sem rendelkezik a szükséges szakvéleménnyel, úgy adott ellátott után 
(az átmeneti időszakot követően) a fenntartó nem jogosult támogatásra.
· Az 1.3.2.10. jogcím feladatmutató meghatározása során csak a BNO 10 kódkönyv 
(F 10-10.9), (F 11-11.9), (F 12-12.9), (F 13-13.9), (F 14-14.9), (F15-15.9 kivéve koffein), 
(F 16-16.9), (F 18-18.9), (F 19-19.9) diagnóziskódba besorolható vagy kóros játékszenvedély vagy társfüggőség kórképpel rendelkező ellátottakat vették-e figyelembe.
· A fenntartó azon ellátottak után, akikre az 1.3.2.10. jogcímen nem vehet igénybe támogatást, az 1.3.2.6. jogcímen számolta-e el támogatást.
· Az intézményben vezették-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót, valamint az 1/2000. SzCsM rendelet 79. § (2) bekezdése alapján az ellátottak számát havonta és évente összesítették-e.
· Az elszámolás alapját a látogatási és eseménynapló alapján naponta összesített, a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerint az intézménnyel megállapodást kötött – a heti 6, illetve heti 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve a 7 nap alapulvételével számított – ellátottak száma képezte-e.

Állásfoglalás – elszámolás alapját képező létszám megállapítása
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF-521/2/2013.)
E rendelkezés alapján amennyiben a nyitva tartási napok száma az év folyamán meghaladja a 251-et, akkor a feladatmutató magasabb lehet, mint a működési engedélyben, szolgáltatói nyilvántartásban szereplő engedélyezett férőhelyszám. 
A fenti iránymutatás 2025. évben is érvényes a nappali ellátásokra a 2025. évi Kvtv.-ben meghatározott 249 osztószámmal. 

A szenvedélybetegek nappali ellátása esetében az ellátottak számának meghatározásakor nem a ténylegesen jelen lévő, hanem a megállapodással rendelkező ellátottak számát kell figyelembe venni, így ellátási napnak minősül az érvényes megállapodással rendelkező időszak minden napja.
· Az elszámoláskor az ellátottak számának meghatározása során az ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója alapján naponta összesített, a Szoctv. szerint az intézménnyel megállapodást kötött ellátottak számát 249-cel osztották-e.
· Az ellátottak létszáma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott férőhelyszám 110%-át, éves átlagban (az év során, a nyitvatartási napokra számított átlaglétszám figyelembevételével) pedig a férőhelyszám 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5),  2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. Ha mégis meghaladta, az ezt meghaladó gondozási napok számát a Szoctv. 127. § (3) bekezdésének megfelelően figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során. A 110% meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· Az ellátottak számának meghatározásakor figyelmen kívül hagyták-e a kizárólag étkezésben részesülőket és a 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig távolmaradókat.
(Nem vehető figyelembe az ellátottak számának meghatározásakor az az időszak, amikor az adott ellátott 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig nem vett igénybe szolgáltatást. Amennyiben 30 napnál folyamatosan hosszabb ideig nem vett igénybe szolgáltatást az ellátott, akkor az utolsó ellátási napig bezárólag, illetve a szolgáltatás újbóli igénybevételének első napjától vehető figyelembe az ellátott a mutatószám számításánál.
Amennyiben az ellátott tárgyév első, illetve utolsó nyitvatartási napján nem vette igénybe a szolgáltatást, abban az esetben a 30 nap meghatározásakor szükséges vizsgálni a tárgyévet megelőző év decemberét, valamint a következő év januárját is. Amennyiben megállapításra kerül, hogy az adott ellátott decemberjanuár hónapban folyamatosan, 30 napnál hosszabb ideig nem vett igénybe szolgáltatást, úgy 2025. évben a szolgáltatás újbóli igénybevételének első napjától, illetve az utolsó ellátási napig vehető figyelembe az ellátott a mutatószám számításánál.)
· Az önkormányzat nem igényelt-e ugyanazon a napon ugyanazon ellátott után szenvedélybetegek nappali intézményi ellátása jogcímű támogatást és szociális étkeztetés (népkonyha kivételével), illetve házi segítségnyújtás támogatást. Az együttes igénybevétel a szociális étkeztetés, illetve a házi segítségnyújtás jogcím ellenőrzésénél vizsgálandó [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.4. d) alpont és 20.2.5. pont].
· Szenvedélybetegek nappali ellátása esetén a támogatás szempontjából figyelembe kell venni az ellátottat, ha ugyanazon a napon szenvedélybetegek rehabilitációs célú lakóotthonában vagy éjjeli menedékhelyen bentlakásos szociális intézményi ellátásban, továbbá, ha utógondozói ellátásban is részesült [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.12. pont].
· A fenntartó igénybe vette-e a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált munkáltatónak járó támogatást.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(Kiadta: Belügyminisztérium Gondoskodáspolitikáért Felelős Államtitkárság Támogatási és Foglalkozási Rehabilitációs Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/465-2/2022, kelte: 2022. augusztus 30.)
„A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a felelőssége, hogy támogatást jogszerűen vegye igénybe, csak azon ellátottak után hívja le a 100 %-os támogatást, akik nincsenek fejlesztő foglalkoztatásban, vagy akkreditált munkáltatónál rehabilitációs célú foglalkoztatásban. 

A nappali ellátást nyújtó szolgáltatónak a vonatkozó jogszabályok alapján tudnia kell, hogy milyen foglalkoztatásban vesz részt az ellátottja. 

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) 99/D. § szerint például lehetséges, hogy a nappali ellátást nyújtó intézmény a saját ellátottjainak nyújt fejlesztő foglalkoztatást (vagy több intézménnyel együtt hoz létre fejlesztő foglalkoztatót, más intézmény ellátottját is foglalkoztatja), vagy más (egyéb szociális szolgáltatást nem nyújtó), de a szolgáltatói nyilvántartásba fejlesztő foglakoztatást nyújtóként bejegyzett egyéb szervezettel köt megállapodást. Akkreditált munkáltató akkor lehet egyben fejlesztő foglalkoztató is, ha a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyezték. 
Az Szt. 99/D. § (3) bekezdése szerint, ha a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és az Szt. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kell kötniük. 

Az Szt. 99/B. § (2) bekezdése a kettős támogatás igénybevételének elkerülését szolgálja, miszerint fejlesztő foglalkoztatásban az részesülhet, aki más (Szt. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti) kereső tevékenységet nem végez. Fejlesztő foglalkoztatás esetén tehát a fenntartónak tudomással kell bírnia arról, hogy a fejlesztő foglalkoztatásba bevonandó személy végez-e kereső tevékenységet, áll-e más foglalkoztatóval, akkreditált munkáltatóval munkaviszonyban, mert ha igen, az ellátott fejlesztő foglalkoztatásban nem vehet részt.

Ugyanez igaz a megkeresés szerinti esetben is, nem életszerű, hogy egy nappali ellátást nyújtó intézmény „nem kell, hogy információval rendelkezzen arról”, hogy az ellátottja adott napon más foglalkoztatónál akkreditált foglalkoztatásban vesz részt. 

A 100 %-os támogatás jogszerű igénybe vételét a szolgáltatónak kötelessége igazolni, ennek egyik legegyszerűbb módja, ha kétsége van a foglalkoztatást illetően, ezzel kapcsolatban nyilatkoztatja ellátottjait, mert a költségvetési csalás gyanúját vetheti fel, ha valós tényt elhallgat (Btk. 396. § (1) bekezdés a) pontja). 

A Kvtv.-ben foglaltak betartása, a költségvetési támogatás jogszerű igénybe vétele érdekében az intézmény akkor jár el jogszerűen a támogatás lehívása során, ha nyilatkoztatja a nappali ellátásban részesülőket, foglalkoztatásuk aktuális helyzetéről.”

· Azon ellátottak után, akikre vonatkozóan a 191/2008. Korm. rendeletben meghatározott intézményen belüli foglalkoztatási támogatást vagy fejlesztő foglalkoztatás működési támogatását, vagy a 327/2012. Korm. rendelet alapján az akkreditált munkáltatónak támogatást folyósítanak a fenntartó az adott napra csak az 1.3.2.10.3. Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott szenvedélybetegek - önálló feladatellátás jogcím vagy az 1.3.2.10.4. Foglalkoztatási támogatásban részesülő, nappali intézményben ellátott szenvedélybetegek - társulás által történő feladatellátás jogcím szerint támogatást igényelte-e.

Állásfoglalás – nappali ellátás nyújtása – fejlesztő foglalkoztatás
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/414-2/2024.)
„[…] egy esetleges helyszíni ellenőrzés során az Állampénztári Irodákon az akkreditált foglalkoztatással kapcsolatban rendelkezésre állnak és személyenként lekérdezhetőek a foglalkoztatási jogviszony adatok.[…]”

· Amennyiben a fejlesztő foglalkoztatást nyújtó szervezet és a Szoctv. 99/B. § (2) bekezdése szerinti szolgáltatást, ellátást nyújtó szervezet fenntartója különböző, akkor az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötöttek-e. [Szoctv. 99/D. § (3)]

[bookmark: _Toc235613197]Hajléktalanok nappali intézményi ellátása (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.11.)

	Fajlagos összeg:
	

	Hajléktalanok nappali intézményi ellátása - önálló feladatellátás
	381 800 forint/fő

	Hajléktalanok nappali intézményi ellátása - társulás által történő feladatellátás
	458 200 forint/fő

	Hajléktalanok nappali intézményi ellátása - a szociálpolitikáért felelős miniszter által kijelölt intézmény
	14 302 600 forint/engedélyes


35.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek a hajléktalanok számára nappali ellátást biztosító intézményt tartanak fenn.
35.2. A támogatás a számított férőhelyek után igényelhető.
35.3. A számított férőhelyek számának meghatározása:
Fh = L/250
ahol:
Fh = a számított férőhelyszám, egész számra kerekítve,
L = az eseménynapló alapján összesített éves létszám, a heti 6, illetve heti 7 napos nyitvatartással működő intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével.
35.4. Elszámolásnál a napi átlagos ellátotti létszám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyek 120%-át.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszám 120%-át, kivéve, ha működési napok száma éves szinten meghaladja a 250 napot, valamint nem haladhatja meg a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynapló (7. számú függelék).
[bookmark: _Toc348360332][bookmark: _Toc425338800]
A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· A Szoctv. 115/A. § (1) bekezdés f) pontja alapján a hajléktalanok nappali ellátását térítésmentesen biztosították-e.
· Vezették-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót.
· Az elszámolás alapját az eseménynapló alapján naponta összesített – a heti 6, illetve 7 napon nyújtott szolgáltatásoknál a 6, illetve a 7 nap alapulvételével számított – létszám képezte-e.

Állásfoglalás – elszámolás alapját képező létszám megállapítása
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF-521/2/2013.) „….amennyiben a nyitva tartási napok száma az év folyamán meghaladja a 251-et, akkor a feladatmutató magasabb lehet, mint a működési engedélyben, szolgáltatói nyilvántartásban szereplő engedélyezett férőhelyszám.” 
A fenti iránymutatás 2025. évben is érvényes a nappali ellátásokra a 2025.  évi Kvtv.-ben meghatározott 250-es osztószámmal. 

Állásfoglalás – elszámolás alapját képező létszám megállapítása
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK/7779-6/2018. EMMI iránymutatás.)
„„vörös kód” intézkedés alatt nyitvatartási időn túl is szolgáltatást nyújtó intézmény esetében az ellátottak a KENYSZI TEVADMIN rendszerben jelenthetőek, és a finanszírozás is igénybe vehető utánuk.”

· A számított férőhelyszámot úgy állapították-e meg, hogy az ellátási napok éves számát elosztották 250-nel.
· A napi átlagos ellátotti létszám nem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 120%-át. Az ezen felül ellátottakat nem vették-e figyelembe a teljesített feladatmutató meghatározása során.


Állásfoglalás - elszámolás alapját képező létszám megállapítása
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: KINCSTK/705-2/2016. - ÖF1698/1/2015., kelte: 2016. január 20.)
„A 120%-os korlátot a nyitvatartási napokra számított éves átlagban (napi átlagos ellátotti létszám) kell vizsgálni. A napi átlagos létszám = az eseménynapló alapján összesített éves létszám/ nyitvatartási napok száma. Az így kapott érték nem lehet magasabb 120%-nál. Vagyis 100 engedélyezett férőhelyszám esetén a napi átlagos létszám nem haladhatja meg a 120 főt. Az összesített éves létszám maximális értéke L=120*365=43.800
A maximálisan finanszírozható feladatmutatót = engedélyezett férőhelyszám 120%-a*nyitvatartási napok száma/251. Vagyis heti 7 napos nyitva tartás esetén 100 férőhely esetén (120*365)/251=43.800/251=174,5.”
A fenti iránymutatás 2025. évben is érvényes a 2025. évi Kvtv.-ben meghatározott 250 osztószámmal.
· Az önkormányzat nem igényelt-e ugyanazon a napon ugyanazon ellátott után hajléktalanok nappali intézményi ellátása jogcímű támogatást és szociális étkeztetés, valamint házi segítségnyújtás jogcímű támogatást. Az együttes igénybevétel a szociális étkeztetés, illetve a házi segítségnyújtás jogcím ellenőrzésénél vizsgálandó [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.4.e) alpont és 20.2.5. pont].

[bookmark: _Toc235613198]Családi bölcsőde (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.12.)

	Fajlagos összeg:
	

	Családi bölcsőde - önálló feladatellátás
	1 836 500 forint/fő

	Családi bölcsőde - társulás által történő feladatellátás
	2 387 300 forint/fő

	Gyvt. 145. § (2c) bekezdés b) pontja alapján befogadást nyert napközbeni gyermekfelügyelet
	790 800 forint/fő



36.1. A támogatás az önkormányzat által fenntartott családi bölcsődébe beíratott és ellátott gyermekek után vehető igénybe.
36.2. Az ellátottak számának meghatározása:
– tervezéskor a beíratott gyermekek naponként figyelembe vett éves becsült létszáma osztva 228-cal,
– elszámolásnál a beíratott gyermekek naponként figyelembe vett éves tényleges létszáma osztva 228-cal.
36.2.1. A beíratott és a támogatás szempontjából figyelembe vett gyermekek létszáma egyetlen alkalommal és összesen sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot.
36.2.2. Beíratottnak az a gyermek minősül, akit a családi bölcsődébe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben.
36.2.3. Az adott hónapban valamennyi nyitvatartási napon figyelembe vehető az a beíratott gyermek, aki az adott hónap nyitvatartási napjainak legalább felén a szolgáltatást igénybe vette és a napi nyilvántartási rendszerben lejelentették. Amennyiben a beíratott gyermek az ellátást a szülővel kötött megállapodás alapján csak bizonyos napokon veszi igénybe, abban az esetben az adott hónap nyitvatartási napjainak száma a megállapodásban szereplő napok számának adott havi összege.
36.2.4. Nem tekintendő hiányzónak a sajátos nevelési igényű, valamint korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermek azon a napon, amikor nem a családi bölcsődében részesül korai fejlesztésben. A fentiek szerint figyelembe vett sajátos nevelési igényű, valamint korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket az ellátottak számában két főként kell figyelembe venni.
36.2.5. Nem vehető figyelembe ugyanakkor az adott hónap egyetlen nyitvatartási napján sem az a gyermek, aki a hónapban a reá irányadó nyitvatartási napok több mint felén hiányzott.
36.2.6. Amennyiben a gyermek első alkalommal (beszoktatás első napja) vagy az igénybevétel utolsó hónapjában nem egész hónapra jelenik meg beíratottként a családi bölcsődében és a napi nyilvántartásban, akkor a támogatás a ténylegesen igénybe vett napok száma alapján jár, feltéve, hogy ezeken a napokon a gyermek jogviszonyban is állt a családi bölcsődével.
36.2.7. A családi bölcsőde nyári zárvatartása idején a támogatás azon beíratott gyermek után vehető igénybe, aki az adott hónapban a családi bölcsődével jogviszonyban állt és a napi nyilvántartási rendszerben megjelent. Amennyiben a családi bölcsőde a hónap egyetlen napján sem tart nyitva, abban az esetben támogatás arra a hónapra nem vehető igénybe.
36.2.8. A napi nyilvántartási rendszerben vezetett adatoknak és a családi bölcsődében rendszeresített napi jelenlét kimutatásának egyezni kell.
36.3. Az ellátottak között
a) 2-szeres szorzóval kell figyelembe venni a sajátos nevelési igényű, valamint korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket,
b) 1,1-szeres szorzóval kell figyelembe venni a hátrányos helyzetű gyermekeket és
c) 1,2-szeres szorzóval kell figyelembe venni a halmozottan hátrányos gyermekeket.
36.4. Az 1.3.2.12.3. Gyvt. 145. § (2c) bekezdés b) pontja alapján befogadást nyert napközbeni gyermekfelügyelet jogcím szerinti támogatás a Gyvt. 145. § (2c) bekezdés b) pontja alapján 2017. január 1. előtt befogadást nyert és 2017. január 1-jétől az átalakult napközbeni gyermekfelügyeletet fenntartó önkormányzatokat illeti meg.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· A családi bölcsőde fenntartójának rendelkeznie kell szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzéssel. (Figyelembe kell venni a Gyvt. 161/V. §-ában leírtakat is.)
[bookmark: _Toc348360218][bookmark: _Toc425338698]
A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a 328/2011. Korm. rendelet 2. számú melléklete szerinti „Az ellátási napokon az ellátást igénybe vevők jelen- vagy távollétének dokumentálása” nyilvántartás (8. számú függelék),
· orvosi igazolás, javaslat a gyermek 3. életévének betöltését követő meghosszabbítás esetén [Gyvt. 42/A. § (2)],
· a Gyvt. 33. § (3) bekezdés c) pontja szerinti szülői nyilatkozatok,
· a Gyvt. 42/A. § (1) bekezdés cb) pontja szerinti szülői nyilatkozatok,
· sajátos nevelési igény, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultság tényét alátámasztó dokumentumok (amennyiben a bölcsődei csoportban sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is ellátnak),
· sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermek bölcsődén kívüli korai fejlesztésben való részvételét igazoló dokumentum (amennyiben a bölcsődei csoportban sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is ellátnak),
· hátrányos helyzet tényét alátámasztó dokumentumok (amennyiben a bölcsődei csoportban, illetve a napközbeni gyermekfelügyeletben hátrányos helyzetű gyermeket is ellátnak), 
· halmozottan hátrányos helyzet tényét alátámasztó dokumentumok (amennyiben a bölcsődei csoportban, illetve a napközbeni gyermekfelügyeletben halmozottan hátrányos helyzetű gyermeket is ellátnak),
· az intézmény házirendje [Gyvt. 10. § (3)],
· szakmai program,
· munkaügyi nyilvántartások, kinevezések, bérjegyzékek, személyi segítő, koordinátor (hálózat esetében) alkalmazásával kapcsolatos dokumentumok, jelenléti ívek.

[bookmark: _Toc348360219][bookmark: _Toc425338699]A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Azon gyermekekre vonatkozóan, akik szeptember 1-je és december 31-e között töltötték be a harmadik életévüket, az önkormányzat rendelkezett-e a szülő, törvényes képviselő nyilatkozatával arról, hogy a gyermek napközbeni ellátását a következő év augusztus 31-éig bölcsődei ellátás keretében kívánja megoldani [Gyvt. 42/A. § (1) bekezdés cb)].
· A napi nyilvántartási rendszerben vezetett adatok és a bölcsődében rendszeresített napi jelenléti kimutatás egyezik-e. (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.8. pont)
· Figyelembe vették-e, hogy bölcsődében a gyermek húszhetes korától nevelhető és gondozható
· ha a harmadik életévét január 1-je és augusztus 31-e között tölti be, az adott év augusztus 31-éig, amennyiben a gyermek szeptember 1-je és december 31-e között tölti be a harmadik életévét, akkor a következő év augusztus 31-éig, amennyiben a szülő, törvényes képviselő nyilatkozott arról, hogy a gyermek napközbeni ellátását eddig az időpontig bölcsődei ellátás keretében kívánja megoldani,
· óvodai nevelésre nem érett gyermek esetén a gyermek negyedik életévének betöltését követő augusztus 31-éig,
· sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermek esetén annak az évnek az augusztus 31-éig, amelyben a hatodik életévét betölti 
[Gyvt. 42/A. § (1)–(3)].
· Rendelkezett-e az intézmény a bölcsőde orvosának javaslatával azon gyermekre vonatkozóan, aki a harmadik életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapján még nem érett az óvodai nevelésre és bölcsődei gondozását legfeljebb a negyedik életévének betöltését követő augusztus 31-éig meghosszabbították. Negyedik életévét betöltött gyermek esetén a szakértői bizottság szakvéleménye rendelkezésre állt-e [Gyvt. 42/A. § (2)].
· A jogosultsági feltételekben, valamint a személyazonosító adatokban beállott változásokról rendelkezésre állnak-e a Gyvt. 33. § (3) bekezdés c) pontja szerinti szülői nyilatkozatok.
· Megszüntették-e a gyermek bölcsődei ellátását:
· az óvodai nevelésre nem érett gyermek esetén a Gyvt. 42/A. § (2) bekezdésében meghatározott időpontban,
· a sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermek esetén a Gyvt. 42/A. § (3) bekezdésében meghatározott időpontban, 
· az előző pontok alá nem tartozó gyermek esetén, ha a harmadik életévét 
· január 1-je és augusztus 31-e között tölti be, az adott bölcsődei nevelési év végéig, 
· szeptember 1-je és december 31-e között tölti be, a következő bölcsődei
	nevelési év végéig.
· abban az esetben, ha a bölcsőde orvosának szakvéleménye szerint a gyermek egészségi állapota miatt bölcsődében nem gondozható [Gyvt. 42/A. § (4)].
· Figyelembe vették-e, hogy a Gyvt. 32. § (5) bekezdése szerint megkötött megállapodások száma – a szolgáltatás eltérő időpontokban történő igénybevétele esetén – túllépheti a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált határozattal bejegyzett férőhelyek számát, de szolgáltatást azonos időben igénybe vevő gyermekek száma ebben az esetben sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált határozattal bejegyzett férőhelyszámot [Gyvt. 100. § (1)].
· Amennyiben a megállapodások száma meghaladja a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, akkor a megállapodásokban rögzítették-e az ellátás időpontját.

Állásfoglalás – Ellátás időpontjának rögzítése megállapodásokban 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, kelte: 2025. július 4.) 
„Amennyiben a megállapodásokban nem kerül konkrétan rögzítésre az ellátás időpontja (napja; minden nap, vagy pl. H-Sz-P, stb.), akkor nem zárható ki, hogy egy időben a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzésről szóló határozatban meghatározott férőhelyszámot 
(pl. 7 férőhely) meghaladó mértékű gondozási igény keletkezzen. 
A megállapodásokból egyértelműen ki kell derülnie annak, hogy hány gyermeket, milyen rendszerességgel, milyen időintervallumban látnak el a családi bölcsődében. A gyermek gondozására irányuló jogviszony a megállapodással jön létre, melyből az a következtetés vonható le, hogy a Fenntartó egyszerre legfeljebb hét gyermek vonatkozásában köthet megállapodást. Az Igazgatóságoknak az egy időben érvényben lévő megállapodások számát, azok időbeli érvényességét kell ellenőrizne, nem pedig azt, hogy az egyéb nyilvántartások alapján a családi bölcsődében hány gyermek tartózkodik egyidejűleg.
Ha a Fenntartó adott napra a bejegyzett férőhelyszámot meghaladó számú megállapodást köt, azzal jogellenes állapotot hoz létre, mivel egyszerre vállal kötelezettséget a szolgáltatói nyilvántartásban foglalt maximális férőhelyszám feletti gyermekek fogadására, mindennapi felügyeletének biztosítására, gondozására, nevelésére az ellátás megszüntetéséig. Ennek megfelelően ilyen esetben az időrendben legkorábban megkötött 7 megállapodást követően kötött (az engedélyezett létszámot meghaladó) megállapodások megkötése – amíg az előbbi 7 megállapodás érvényben van – jogszabályellenes, nem vehető figyelembe a támogatás szempontjából.
Abban az esetben köthet a Fenntartó több, azonos időre szóló megállapodást, ha a megállapodásokba foglaltak alapján egyértelműen kizárható, hogy egy időben/adott napon az engedélyezett férőhelyek számát meghaladó gyermek elhelyezésére vonatkozó igény jelentkezzen, s e mellett a megállapodásokban vagy annak mellékletében, írásban rögzítik az ellátás igénybevételének módját; pl. ha valamely gyermek esetében csak a hét meghatározott napjain történik igénybevétel, ezen napok felsorolását.
A családi bölcsőde ellátás elsősorban a szülők munkavégzése vagy képzésben való részvételének segítése céljából, továbbá betegsége miatt a gyermek napközbeni ellátását biztosítja. A szülők munkavégzésének segítése érdekében létrejött családi bölcsődei ellátás kiszámíthatóságát, folyamatosságát a Fenntartónál kialakított rendszer nem biztosítja, nem megfelelő ha a szülő reggel értesül arról, hogy tudja-e vinni a gyermekét aznap vagy sem.
A Fenntartó által kialakított „pót-pótlólagos” rendszer nincs kellőképpen dokumentálva, nem zárható ki egyértelműen az, hogy a férőhelyszámot meghaladó gondozási igény keletkezzen, az egyidejűleg érvényes megállapodások száma nem ellenőrizhető egyértelműen.
A megállapodásokban a „pót-pótlónap” megjelölés, a kiszámíthatatlanság miatt nem egyeztethető össze a családi bölcsőde ellátás, mint gyermekjóléti alapellátás fent idézett céljával, s emiatt a finanszírozás szempontjából ezen megállapodások ebben a formában nem is fogadhatók el.
A családi bölcsődei ellátás csak azon napokra vehető igénybe, melyekre a megállapodás szól. 
A megállapodások egyértelműen tartalmazták azokat az igénybevételi napokat, amelyekre a szülő és a Fenntartó a gyermekek ellátására megállapodást kötött, ezen túlmenően a „pót-pótlónapok”-at az Államkincstár nem ismeri el, hiszen a Fenntartó nem alakította ki megfelelően – a szülőkkel egyetértésben, azokat megfelelően előre tájékoztatva, és általuk írásban is bizonyíthatóan elfogadottan – annak rendjét, ahogyan a szülők ellátási igényüket előre bejelentik (pl. az előre történő bejelentés módját, amelyből előre egyértelműen és utólag is ellenőrizhetően kiderül, hogy pontosan ki és mikor kívánja/kívánta igénybe venni az ellátást).
A fentieken túl a „feles hiányzási szabály” figyelembevétele során a Fenntartó a hiányzás után kétszeres támogatást kíván igénybe venni, hiszen a nyitvatartási napok legalább felén jelen lévő gyermekek esetében a hiányzás után és az azokat pótló „pót-pótlónap”-on is támogatást kívánnak igénybe venni.
Javasoljuk az ellenőrzés során kizárólag a megállapodásokban szereplő igénybevételi napok figyelembevételét, továbbá a „pót-pótlónapok” figyelmen kívül hagyását. Amennyiben a megállapodások ebben az esetben is meghaladják a szolgáltatói nyilvántartásban bejegyzett férőhelyszámot, úgy alkalmazzák az időben utoljára megkötött megállapodások figyelmen kívül hagyását.
A fentieken túl meg kívánjuk jegyezni, hogy az ún. félnapos ellátás is egész napos ellátásnak minősül a támogatás szempontjából, akkor sem vehető figyelembe adott napon több érvényes megállapodás, mint a szolgáltatói nyilvántartásban engedélyezett létszám, amennyiben az egyik gyermeknek csak délelőttre, egy másiknak pedig csak délutánra szól a megállapodása.” 

Állásfoglalás – Családi Bölcsőde jogcímmel kapcsolatos iránymutatás 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály ÖNKFO/225-2/2024., kelte: 2024. április 8.) 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 
(a továbbiakban: Gyvt.) 100. § (1) bekezdése megengedi a férőhelyek túllépésének számát a szolgáltatás eltérő időpontban történő igénybevétel esetén, de egyúttal azt is kimondja, hogy 
„A szolgáltatást azonos időben igénybe vevő gyermekek száma ebben az esetben sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett férőhelyszámot.” 
Amennyiben a gyermekek megállapodása egyértelműen kizárja azt, hogy egy időben vegyék igénybe az ellátást (pl. az egyik gyermek 8-12-ig, másik gyermek 12-16-ig), úgy a gyermekek eltérő időpontban a Gyvt. 100. § (1) bekezdése alapján elláthatók.
Felhívom a figyelmet, hogy ez esetben a gyermekek – mint ahogyan az adott napokra szólóan érvényes megállapodások esetében is – a megállapodáson szereplő időponton kívül nem vehetik igénybe a szolgáltatást!
A Gyvt. 139. § (2)–(3) bekezdéseiben, a 2024. évi Kvtv. 2. melléklet 21.1.7. pontjában, továbbá a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi igénybevevői nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről szóló 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 415/2015. Korm. rendelet) 7. §-ában előírt „Központi Elektronikus Nyilvántartás a Szolgáltatást Igénybevevőkről” – igénybevevői elektronikus nyilvántartásban (a továbbiakban: KENYSZI nyilvántartás) szereplő adatokat is.
KENYSZI nyilvántartásra vonatkozó részletes rendelkezéseket a 415/2015. Korm. rendelet 7. § (1)–(3) bekezdései szabályozzák: 
„7. § (1) Az időszakos jelentés keretében az adatszolgáltatásra jogosult az igénybevevői nyilvántartásban nyilatkozik arról, hogy a 4. § szerint rögzített személy a szolgáltatást – ide nem értve az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenységet – az adott napon igénybe vette-e, vagy – ha az az állami támogatás alapja – a 4. § szerint rögzített személlyel az adott napon fennállt-e a szolgáltatásra irányuló jogviszony. 
(2) Az időszakos jelentési kötelezettséget 
a) szociális étkeztetés, 
b) házi segítségnyújtás, 
c) támogató szolgáltatás, 
d) időskorúak nappali ellátása, 
e) fogyatékos személyek nappali ellátása, 
f) hajléktalan személyek nappali ellátása, 
g) éjjeli menedékhely, 
h) bölcsődei ellátás és 
i) fejlesztő foglalkoztatás, 
j)-k) 
esetén naponta, az adott napot követő munkanap 24 óráig, azt követően kell teljesíteni, hogy a szolgáltatást az adott napon az igénybevevőnek nyújtották.” 
A 2024. évi Kvtv. 2. melléklet 37. 1.3.2.12. pontjában Családi bölcsőde jogcímre vonatkozó iránymutatásai között az alábbiak szerepelnek: 
„37.2. Az ellátottak számának meghatározása:
– tervezéskor a beíratott gyermekek naponként figyelembe vett éves becsült létszáma osztva 231-gyel,
– elszámolásnál a beíratott gyermekek naponként figyelembe vett éves tényleges létszáma osztva 231-gyel.
37.2.1. A beíratott és a támogatás szempontjából figyelembe vett gyermekek létszáma egyetlen alkalommal és összesen sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot.
37.2.2. Beíratottnak az a gyermek minősül, akit a családi bölcsődébe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben.
[…]
37.2.8. A napi nyilvántartási rendszerben vezetett adatoknak és a családi bölcsődében rendszeresített napi jelenlét kimutatásának egyezni kell.”
Mivel a KENYSZI nyilvántartás és a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 328/2011. Korm. rendelet) 2. mellékletében szereplő „AZ ELLÁTÁSI NAPOKON AZ ELLÁTÁST IGÉNYBE VEVŐK JELEN- VAGY TÁVOLLÉTÉNEK DOKUMENTÁLÁSA” (a továbbiakban: napi nyilvántartás) is kizárólag az ellátási napok rögzítését tesz lehetővé, azaz azt, hogy egy adott napon az ellátottak igénybe vették-e a szolgáltatást vagy sem, kimondható, hogy az ellátás nyilvántartási egysége 1 ellátási nap. 
A gyermekek ténylegesen ellátásban töltött napi óraszámának, ennél fogva az adott napi tényleges érkezésének és távozásának nyilvántartására nincs jogszabályi előírás, így azok utólagos vizsgálatára sincs lehetőség.
A Fenntartó adott napra vonatkozóan akkor jogosult támogatásra, amikor a nyilvántartási kötelezettségének és az időszakos jelentési kötelezettségének eleget tett, illetve ha a napi nyilvántartás és a KENYSZI nyilvántartás szerinti adatok összhangban vannak. 
Minden jelenlévő gyermeket jelenteni kell, aki igénybe vette a szolgáltatást, így mind a „délelőttös”, mind a „délutános” gyermeknek szerepelnie kell a KENYSZI nyilvántartásban.
A fenti jogszabályi hivatkozásokból jól látszik, hogy a Gyvt. 100. § (1) bekezdése alapján eltérő időpontban elláthatók a gyermekek, de a 2024. Kvtv. 2. melléklet 37.2.1. pont egyértelműen kizárja a napi szinten a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot meghaladó gyermekek támogatás szempontjából való figyelembe vételét.
A férőhelyszám nem csak havi szinten, de napi szinten sem léphető át.

Állásfoglalás – Családi Bölcsőde jogcímmel kapcsolatos iránymutatás 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály ÖNKFO/377-3/2024., kelte: 2024. július 15.) 
A Gyvt. 100.§ (1) bekezdése szerint:
„100. § (1) A munkahelyi bölcsőde, a családi bölcsőde és a napközbeni gyermekfelügyelet esetében a 32. § (5) bekezdése szerint megkötött megállapodások száma – a szolgáltatás eltérő időpontokban történő igénybevétele esetén – túllépheti a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett férőhelyek számát. A szolgáltatást azonos időben igénybe vevő gyermekek száma ebben az esetben sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett férőhelyszámot.”
Ha a Fenntartó a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzésről szóló határozatban szereplő – egy időben – engedélyezett ellátotti számot meghaladó megállapodásban egységesen kötelezettséget vállal a gyermekek felügyeletének biztosítására, gondozására, nevelésére az ellátás megszüntetéséig, akkor a Fenntartó jogellenes állapotot hoz létre, mivel hallgatólagosan a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzésről szóló határozatban foglalt maximális férőhelyszám feletti ellátott fogadására vállalkozik. 
Ennek megfelelően az időrendben legkorábban megkötött 7 megállapodást követően kötött (a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzésről szóló határozatban szereplő engedélyezett létszámot meghaladó) megállapodás létrehozatala – amíg az előbbi 7 megállapodás érvényben van – jogszabályellenes, mert a Fenntartó nem vállalhatja egy azonos időben a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzésről szóló határozatban megállapított ellátotti létszámnál több gyermek ellátását. 
Abban az esetben köthet valamely családi bölcsőde fenntartója egy időben több megállapodást, mint a betölthető férőhelyek száma, ha a megállapodásokba foglaltak alapján egyértelműen kizárható, hogy egy időben a betölthető férőhelyek számát meghaladó gyermek elhelyezésére vonatkozó igény jelentkezzen, pl. a megállapodásokban vagy annak mellékletében, írásban rögzítik az ellátás igénybevételének módját (pl. ha valamely gyermek esetében csak a hét meghatározott napjain történik igénybevétel, ezen napok felsorolását, ha pedig csak meghatározott napszakban, akkor annak meghatározását).
Felhívom az Igazgatóságok figyelmét, hogy a Gyvt. 139. § (2)–(3) bekezdéseiben, a 2023. évi Kvtv. 2. melléklet 21.1.7. pontjában, továbbá a 415/2015. Korm. rendelet 7. §-ában előírt „Központi Elektronikus Nyilvántartás a Szolgáltatást Igénybevevőkről” – igénybevevői elektronikus nyilvántartásban (a továbbiakban: KENYSZI nyilvántartás) szereplő adatokat is.
A KENYSZI nyilvántartásra idevonatkozó részletes rendelkezéseket a 415/2015. Korm. rendelet 7. § (1)–(2) bekezdései szabályozzák: 
„7. § (1) Az időszakos jelentés keretében az adatszolgáltatásra jogosult az igénybevevői nyilvántartásban nyilatkozik arról, hogy a 4. § szerint rögzített személy a szolgáltatást – ide nem értve az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenységet – az adott napon igénybe vette-e, vagy – ha az az állami támogatás alapja – a 4. § szerint rögzített személlyel az adott napon fennállt-e a szolgáltatásra irányuló jogviszony. 
(2) Az időszakos jelentési kötelezettséget 
a) szociális étkeztetés, 
b) házi segítségnyújtás, 
c) támogató szolgáltatás, 
d) időskorúak nappali ellátása, 
e) fogyatékos személyek nappali ellátása, 
f) hajléktalan személyek nappali ellátása, 
g) éjjeli menedékhely, 
h) bölcsődei ellátás és 
i) fejlesztő foglalkoztatás, 
j)-k) 
esetén naponta, az adott napot követő munkanap 24 óráig, azt követően kell teljesíteni, hogy a szolgáltatást az adott napon az igénybevevőnek nyújtották.” 

A 2023. évi Kvtv. 2. melléklet II. rész 1.3.2.12. Családi bölcsőde jogcímre vonatkozó iránymutatásai között az alábbiak szerepelnek:
„37.2.1. A beíratott és a támogatás szempontjából figyelembe vett gyermekek létszáma egyetlen alkalommal és összesen sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot.
37.2.2. Beíratottnak az a gyermek minősül, akit a családi bölcsődébe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben.”
A fenti jogszabályi rendelkezések szerint az azonos időben igénybe vevő ellátás adott napra vonatkoztatható, azaz az ellátás nyilvántartási egysége 1 gondozási nap. 
Amennyiben a Fenntartó adott napra vonatkozóan szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot meghaladó számú megállapodást köt – hiába van az egyik gyermek kizárólag csak délelőtt, a másik gyermek pedig kizárólag csak délután – a vizsgálat kizárólag arra terjedhet ki, hogy megjelent-e a gyermek aznap a napi-, illetve a KENYSZI nyilvántartásban, illetve rendelkezett-e aznapra érvényes megállapodással. 

A gyermekek ténylegesen ellátásban töltött napi óraszámának, ennél fogva az adott napi tényleges érkezésének és távozásának nyilvántartására nincs jogszabályi előírás, így azok utólagos vizsgálatára nincs lehetőség.

· Az önkormányzat szakmai programjában, házirendjében, vagy valamely más dokumentumban rögzítette-e a napi nyitvatartási rendjét, illetve azt, ha nem csak hétköznapokon tart nyitva.

Állásfoglalás – Családi bölcsőde nyitvatartási napok száma
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály ÖNKFO/217-2/2025., kelte: 2025. március 20.) 

1. A Fenntartó adott napra vonatkozóan akkor jogosult támogatásra, amikor a nyilvántartási kötelezettségének és az időszakos jelentési kötelezettségének is eleget tett, illetve ha a napi nyilvántartás és a KENYSZI nyilvántartás szerinti adatok összhangban vannak.

0. A napi nyilvántartásban a gyermekek jelenlétét nem vezették egy hétig, azonban a KENYSZI-ben rögzítették a jelenlétet. 
Adott hónapban a támogatás szempontjából azok a napok vehetők figyelembe, amelyek mindkét nyilvántartásban szerepelnek, így a napi nyilvántartás vezetésének elmulasztása miatt a nem szerepeltetett napokkal a hiányzások számát szükséges megnövelni.

0. A napi nyilvántartásban a gyermekek jelenlétét vezették, azonban a KENYSZI-ben egy hétig azt nem rögzítették.
Adott hónapban a támogatás szempontjából azok a napok vehetők figyelembe, amelyek mindkét nyilvántartásban szerepelnek, így a KENYSZI jelentési kötelezettség elmulasztása miatt a le nem jelentett napokkal a hiányzások számát szükséges megnövelni.
(Az ÖNKFO/377-1/2024. iránymutatás mellékleteként korábban már megküldtük a családi bölcsőde ellátásra is vonatkozó előadás diákat tájékoztatásul. A 30. dián szereplő példa hasonló esetet tárt fel.)

0. A szakmai program alapján a családi bölcsőde hétköznapokon tart nyitva, azonban sem a napi nyilvántartásban, sem a KENYSZI-ben nem rögzítették a gyermekek jelenlétét egy hétig.
Amennyiben a jelenlét a napi nyilvántartás és a KENYSZI nyilvántartás esetében is 0 fő, akkor a családi bölcsőde zárva tartottnak minősül. A zárvatartás idejére támogatás nem vehető figyelembe, kivéve a nyári hónapokat, amikor a kivételszabályt kell alkalmazni.

0. A szakmai program alapján a családi bölcsőde hétköznapokon tart nyitva, azonban hétvégén és ünnepnapon (2024. augusztus 20.) is rögzítették a gyermekek jelenlétét a nyilvántartásokban.
Nem vehető figyelembe támogatás ünnepnapokra, valamint hétvégére abban az esetben, ha a családi bölcsőde csak hétköznapokon tart nyitva. Ebben az esetben nem hiányzásnak minősül az adott nap, hiszen eleve nem volt jogosult a Fenntartó arra a napra igénybevételt rögzíteni, így adott napon a figyelembe vehető létszám 0 fő. (Ez alól kivételt képezhetnek azok a hétvégi napok, amelyek áthelyezett munkanapnak minősülnek.)

1. Amennyiben egy gyermeket felvettek és beírattak a bölcsődébe az adott év január 31. napját megelőzően, azonban a naptéri év során egyetlen napon sem veszi igénybe a bölcsődei ellátást, a gyermek az elszámolás során nem vehető figyelembe, mivel nem teljesültek teljeskörűen a 2024. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím vonatkozásában előírt jogszabályi feltétetek.

· Azon önkormányzat, amely egy szervezeti egység keretében bölcsődét, mini bölcsődét, családi bölcsődét is üzemeltet, a támogatás igénybevételénél csak egy intézménytípusnál vette-e figyelembe az ellátásban részesülő gyermeket [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.13. pont].
· Az intézmény vezetett-e az ellátási napokra vonatkozó nyilvántartást a 328/2011. Korm. rendelet 2. számú mellékletnek megfelelően, azt havonta és évente összesítette-e (8. számú függelék). 
Állásfoglalás – Családi bölcsőde feladatmutató
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók: ÖNKFO/281-2/2021.)
Az iránymutatás alapján a családi bölcsődében az éves feladatmutatója meghaladhatja a működési engedélyben szereplő bejegyzett férőhelyszámot.

Állásfoglalás – Családi Bölcsőde jogcímmel kapcsolatos iránymutatás 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály ÖNKFO/377-2/2024., kelte: 2024. május 28.) 
„Az Önkormányzati Főosztály a KINCSTK/4359-2/2017. állásfoglalásával kapcsolatos álláspontját a befogadott létszám helyes elszámolása tekintetében továbbra is fenntartja, nincs arra vonatkozó jogszabályi előírás, hogy név szerint kell meghatározni azon ellátottakat, akik után a Fenntartó a „befogadás” alapján veheti igénybe a támogatást. A „befogadás” nem konkrét ellátottakra, hanem ellátotti létszámra, férőhelyszámra, feladatmutatóra vonatkozik. Amennyiben a családi bölcsődénél az engedélyezett létszám meghaladja a befogadott létszámot a 2023. évi Kvtv. 37. 2. melléklet 1.3.2.12. Családi bölcsőde jogcím jogszabályi rendelkezéseit alkalmazva a gyermekenként naponta figyelembe vehető létszámából a befogadott létszámon felüli ellátotti létszám nem vehető figyelembe a támogatás szempontjából.
Például, ha az engedélyezett létszám 7 fő, a befogadott létszám 5 fő, akkor a 2023. évi Kvtv. 37. 2. melléklet 1.3.2.12. Családi bölcsőde jogcím jogszabályi rendelkezéseit alkalmazva, meg kell vizsgálni, hogy adott napon a hiányzások figyelembevételével eléri-e a figyelembe vehető korrigált napi létszám a befogadott létszámot vagy sem. A hiányzásokkal korrigált naponta figyelembe vehető létszám jelen példa esetében nem haladhatja meg az 5 főt."

· Az elszámolás alapját a havi jelentő lapok szerinti, naponta ténylegesen ellátásban részesülő gyermekek gondozási napjainak száma képezte-e.
· Helyesen állapították-e meg a sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermekek összesített éves gondozási napjainak számát, valamint az elszámolásnál az ellátottak létszámának meghatározásakor kétszeres szorzóval vették-e figyelembe. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.3. a) alpont.]
· Helyesen állapították-e meg a hátrányos helyzetű gyermekek összesített éves gondozási napjainak számát, valamint az elszámolásnál az ellátottak létszámának meghatározásakor 1,1-es szorzóval vették-e figyelembe [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.3. b) alpont.]
· Helyesen állapították-e meg a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek összesített éves gondozási napjainak számát, valamint az elszámolásnál az ellátottak létszámának meghatározásakor 1,2-es szorzóval vették-e figyelembe. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.3. c) alpont.]
· Figyelembe vették-e, hogy nem tekintendő hiányzónak a sajátos nevelési igényű, valamint korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermek azon a napon, amikor nem a családi bölcsődében részesül korai fejlesztésben. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.4.]
· Figyelembe vették-e, hogy ha a gyermek sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg, akkor a sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermekek ellátására vonatkozó csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető. [15/1998. NM rendelet 35. § (6)] 
· Rendelkezésre álltak-e a sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermek bölcsődén kívüli korai fejlesztésben való részvételét igazoló dokumentumok.
· Rendelkeztek-e a sajátos nevelési igény, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultság tényét alátámasztó dokumentumokkal (amennyiben a bölcsődei csoportban sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is ellátnak).
· Az elszámolásnál az ellátottak számának meghatározása során a beíratott gyermekek naponként figyelembe vett éves tényleges létszámát 228-cal osztották-e. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.]
· Az elszámolásnál figyelembe vették-e, hogy az adott hónapban valamennyi nyitvatartási napon figyelembe vehető az a beíratott gyermek, aki az adott hónap nyitvatartási napjainak legalább a felén a szolgáltatást igénybe vette és a napi nyilvántartási rendszerben lejelentették. Amennyiben a beíratott gyermek az ellátást a szülővel kötött megállapodás alapján csak bizonyos napokon veszi igénybe, abban az esetben az adott hónap nyitvatartási napjainak száma a megállapodásban szereplő napok számának adott havi összege. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.3.]
· Az elszámolásnál figyelmen kívül hagyták-e azon gyermekek adott hónapra eső gondozási napjait, amely hónapban a gyermek a reá irányadó nyitvatartási napok több mint felén hiányzott. [2025.  évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.5.]

Állásfoglalás – Családi bölcsőde segítők alkalmazása
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/377-1/2024., kelte: 2024. május 8.)
Amennyiben a családi bölcsőde nyitvatartási ideje 8 órát meghaladó, akkor a szolgáltatás nyújtó személyen túl további szolgáltatásnyújtó személy alkalmazása szükséges. A családi bölcsőde 8-18-ig tartó nyitvatartása esetében, elfogadható szolgáltatás nyújtóként a 8 órán túl az a segítő is, aki rendelkezik a 100 órás minisztériumi rendeletben előírt tanfolyammal. Tehát pl. 8-16-ig a szolgáltatás nyújtó rendelkezésre áll, továbbá mellette segítő is jelen van 10-16-ig – aki rendelkezik a szolgáltatás nyújtónak megfelelő végzettséggel –, akkor a 16-18-ig a segítő figyelembe vehető, mint szolgáltatást nyújtó személy. Ez esetben szükséges felhívni a fenntartók figyelmét, hogy a munkaszerződésben és a munkaköri leírásban is tüntesse fel, hogy a segítő személyt osztott munkakörben foglalkoztatják.

Állásfoglalás – Családi bölcsőde feladatmutató zárvatartás 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/116-2/2024., kelte: 2024. február 13.)
A Kulturális és Innovációs Minisztérium Családügyekért Felelős Helyettes Államtitkárság Gyermekügyi és Idősügyi Főosztálya a Pénzügyminisztérium munkatársaival történt egyeztetés során arra az álláspontra jutott, hogy a normaszöveg alapján a nyári zárvatartás idejére a családi és munkahelyi bölcsőde fenntartóit megilleti az állami támogatás, a beíratott és a napi nyilvántartási rendszerben megjelenő gyermekek után, ha nem a teljes hónapra zárt be a szolgáltatás.
Az előző példában szereplő napok számához tehát hozzá kell adni a nyári zárvatartási napokat 
(5 nap).
A nyári zárvatartás idejére kivételszabályt, míg a hónap nyitvatartási napjaira a főszabályt kell alkalmazni.
Az egyéb zárvatartásokra (tavaszi, őszi, téli) a kivételszabály nem alkalmazandó!

A Kitöltési útmutatóban megjelent példát a Kulturális és Innovációs Minisztérium az alábbiak szerint egészítette ki és pontosította:

„Példa: a családi bölcsőde 2023. július 24. és 28. között tart zárva. Ebben az esetben a munkanapok száma 21 nap, a nyitvatartási napok száma 16 nap.
Amennyiben a gyermek 2023. július 14-ig rendelkezik megállapodással (nem egész hónapra jelenik meg beíratottként), akkor „tört hónapos” gyermeknek minősül, és a napi nyilvántartásban szereplő, ténylegesen igénybevett napok száma után jár a támogatás.
Amennyiben a gyermek 2023. július 14-től rendelkezik megállapodással (nem egész hónapra jelenik meg beíratottként), akkor „tört hónapos” gyermeknek minősül, és a napi nyilvántartásban szereplő, ténylegesen igénybevett napok száma után jár a támogatás. Azonban a nyári zárvatartási napokra (5 nap) figyelembe kell venni támogatás szempontjából! 

Amennyiben a gyermek 2023. július hónap egészére rendelkezik megállapodással, akkor egész hónapban beíratottként jelenik meg. Ebben az esetben figyelembe kell venni a Kv.tv. 2. melléklet 37.2.3., 37.2.5. és 37.2.7. pontjában leírtakat. Vagyis, ha a gyermek legalább 9 napot jelen volt, akkor 16 napra vehető figyelembe, ha 8 napot jelen volt, akkor 8 napra vehető figyelembe, ennél kevesebb nap esetén pedig nem vehető figyelembe adott hónap nyitvatartási napjain. ra vonatkozóan.  Azonban a nyári zárvatartási napokra (5 nap) figyelembe kell venni támogatás szempontjából!

Amennyiben a gyermek (a szülővel kötött megállapodás alapján) csak bizonyos napokon veszi igénybe az ellátást (pl. csak kedd, szerda és péntek), akkor esetében 2023. július hónapban a nyitvatartási napok száma 12 nap. Ebben az esetben ha legalább 7 napot jelen volt, akkor 12 napra vehető figyelembe, ha 6 napot jelen volt, akkor 6 napra vehető figyelembe, ha ennél kevesebb napot volt jelen, akkor nem vehető figyelembe egyetlen napon sem. Ha a családi bölcsőde 2023. július 24. és 28. között zárva tart, akkor a nyitvatartási napok száma 9 nap. Ebben az esetben akkor vehető figyelembe valamennyi nyitvatartási napra, ha legalább 5 napon jelen volt. Azonban a nyári zárvatartási napokra (3 nap) figyelembe kell venni támogatás szempontjából!”

Állásfoglalás – Családi bölcsőde feladatmutató zárvatartás 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/377-1/2024., kelte: 2024. május 8.)

Felmerült az az eshetőség is, hogy egy gyermeknek nem minden napra szól a megállapodása, de a nyári zárvatartás idejére a gyermek napjait figyelembe kell venni. Mely napokat lehet ez esetben figyelembe venni? 
Ha nem teljes hónapra zárt be a családi bölcsőde, akkor zárvatartás idejére a kivételszabályt, a többi nyitvatartási napra pedig a főszabályt kell alkalmazni.

3 esetet szeretnénk felvázolni 2023. június hónapot példaként felhozva.
(2023. június: 22 munkanap, zárvatartás: 2023.06.19-2023.06.30.)

· Az egyik gyermeknek csak hétfőre és keddre szól a megállapodása, a gyermek a KENYSZI és a napi nyilvántartás szerint 2023.06.05-én, 2023.06.06-án és 2023.06.13-án jelen volt.
Mivel a megállapodása nem érvényes az összes nyitvatartási napra, csak a hétfőkre és keddekre, így esetében a nyitvatartási napok száma: 4 nap, melyből 3-at volt jelen, azaz több mint felén, így 4 napra jár neki támogatás a 2023.06.01-2023.06.16. közötti időszakban.
A nyári zárvatartás idejére pedig, a 2023.06.19-2023.06.30. közötti időszakban esetében 4 nap vehető figyelembe (2023.06.19-20. és 2023.06.26-27.), hiszen neki csak hétfőre és keddre volt érvényes megállapodása.
2023. június hónapban figyelembe vehető napok száma összesen: 8 nap.

· Az egyik gyermeknek csak hétfőre és keddre szól a megállapodása, a gyermek a KENYSZI és a napi nyilvántartás szerint 2023.06.05-én, 2023.06.06-án jelen volt.
Mivel a megállapodása nem érvényes az összes nyitvatartási napra, csak a hétfőkre és keddekre, így esetében a nyitvatartási napok száma: 4 nap, melyből 2-t volt jelen, azaz éppen a felén, így 2 napra jár neki támogatás a 2023.06.01-2023.06.16. közötti időszakban.
A nyári zárvatartás idejére pedig, a 2023.06.19-2023.06.30. közötti időszakban esetében 4 nap vehető figyelembe az előzőek szerint.
2023. június hónapban figyelembe vehető napok száma összesen: 6 nap.
· Az egyik gyermeknek csak hétfőre és keddre szól a megállapodása, a gyermek a KENYSZI a napi nyilvántartás szerint 2023.06.05-én jelen volt.
Mivel a megállapodása nem érvényes az összes nyitvatartási napra, csak a hétfőkre és keddekre, így esetében a nyitvatartási napok száma: 4 nap, melyből 1-et volt jelen, azaz kevesebb, mint a felén, így nem jár neki támogatás a 2023.06.01-2023.06.16. közötti időszakban.
A nyári zárvatartás idejére pedig, a 2023.06.19-2023.06.30. közötti időszakban esetében 4 nap vehető figyelembe az előzőek szerint.
2023. június hónapban figyelembe vehető napok száma összesen: 4 nap.

A fenti eseteket tovább bonyolítja az, hogyha a gyermek megállapodása nem egész hónapra szól, a ha a gyermek megállapodása pl. 2023.06.05-től érvényes, akkor 2023.06.05-2023.06.16.  közötti időszakban ténylegesen igénybe vett napokat kell figyelembe venni.

Felmerült az az eshetőség is, hogy egy gyermeknek nem minden napra szól a megállapodása, de hónap közben változik az, hogy mely napokra érvényes a megállapodása, tehát pl. 2023. június 2023.06.01-2023.06.16-ig pl. hétfőre és keddre szól a megállapodása, a 2023.06.19-2023.06.30. közötti időszakban pedig minden hétköznapra érvényes már a megállapodása.
A 2023.06.01-2023.06.16. közötti időszakban a nyitvatartási napok száma: 4 nap, 2023.06.19-2023.06.30. közötti időszakban a nyitvatartási napok száma: 10 nap, így az összes nyitvatartási nap: 14 nap, erre kell alkalmazni a hiányzási szabályt.

További kérdésként merült fel az, hogy mi a teendő abban az esetben amikor adott napon nincs jelen a szolgáltatást nyújtó vagy segítő személy, így aznap a jelenlét egy része vagy teljes egésze nem vehető figyelembe.
Felhívnánk a figyelmet arra, hogy ebben az esetben aszerint szükséges eljárni, hogy először figyelembe kell venni a „feles szabály” szerinti napokat, ki kell számolni gyermekenként, hogy mennyi támogatás járna, ezt követően pedig az adott napon, amikor pl. egyik gyermek sem lett volna figyelembe vehető, mivel pl. nem volt jelen a teljes nyitvatartási idő alatt szolgáltatás nyújtó személy le kell vonni az aznapi tényleges jelenlét számát. Ha pedig 5-nél több gyerek van, de nincs segítő, akkor utólag le kell vonni az 5 főn felüli létszámot.

Szeretnénk felhívni a figyelmet arra, hogy amennyiben a szolgáltatás nyújtó vagy a segítő személye tartósan hiányzik az ellátásból, abban az esetben mindenképpen szükséges értesíteni az illetékes Kormányhivatalt.
A Református Szeretetszolgálat által rendezett Bölcsődei szakmai napon a Kulturális és Innovációs Minisztérium Gyermekügyi és Idősügyi Főosztályának osztályvezetőjével egyeztetettek alapján további ellenőrzési kérdések merültek fel a Családi bölcsődei jogcímet érintően.

Amennyiben a családi bölcsőde nyitvatartási ideje 8 órát meghaladó, akkor a szolgáltatás nyújtó személyen túl további szolgáltatásnyújtó személy alkalmazása szükséges.
A családi bölcsőde 8-18-ig tartó nyitvatartása esetében, elfogadható szolgáltatás nyújtóként a 8 órán túl az a segítő is, aki rendelkezik a 100 órás minisztériumi rendeletben előírt tanfolyammal.
Tehát pl. 8-16-ig a szolgáltatás nyújtó rendelkezésre áll, továbbá mellette segítő is jelen van 10-16-ig – aki rendelkezik a szolgáltatás nyújtónak megfelelő végzettséggel –, akkor a 16-18-ig a segítő figyelembe vehető, mint szolgáltatást nyújtó személy.
Ez esetben szükséges felhívni a fenntartók figyelmét, hogy a munkaszerződésben és a munkaköri leírásban is tüntesse fel, hogy a segítő személyt osztott munkakörben foglalkoztatják.
Szeretnénk felhívni a figyelmet továbbá arra is, hogy családi bölcsődék esetében az nyitvatartási időben benne van a napi fél óra ebédidő is, nem szükséges tovább növelni napi fél órával a nyitvatartási időt a szolgáltatóknál.”
· Amennyiben a gyermek első alkalommal (beszoktatás első napja) vagy az igénybevétel utolsó hónapjában nem egész hónapra jelenik meg beíratottként a családi bölcsődében és nyilvántartásban, akkor az adott hónapban a ténylegesen igénybe vett napok számát vették-e figyelembe. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.6.]

Állásfoglalás – Családi bölcsőde feladatmutató
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/65-3/2023., kelte: 2023. november 6.)
2. példa: „A gyermekre vonatkozóan július 14-ig van megállapodása a családi bölcsődének.”
A 2. példát tekintve, ha a gyermek július 14-ig rendelkezett megállapodással (nem egész hónapra jelenik meg beíratottként, „tört hónapos” gyermeknek minősül), úgy a gyermeke vonatkozóan július hónapban a napi nyilvántartásban szereplő ténylegesen igénybe vett napjainak száma után igényelhető támogatás. 
2023. július 14-ig érvényes megállapodás esetében ha a gyermek minden napon jelent volt 10 nap, ha pedig nem volt jelen minden nap, akkor 10 nap - hiányzások száma vehető figyelembe a támogatás szempontjából.

· Nyári zárvatartás idején helyesen állapították-e meg a beíratott gyermekek naponként figyelembe vehető létszámát. (Amennyiben a családi bölcsőde a hónap egyetlen napján sem tart nyitva, abban az esetben támogatás arra a hónapra nem vehető igénybe.) [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 36.2.7.]

Állásfoglalás – Családi bölcsőde feladatmutató 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/65-3/2023., kelte: 2023. november 6.)
3. példa: „A nyári zárva tartás július 24-28 között van.”
A 3. példa esetében, ahol a gyermek július hónapban végig megállapodással rendelkezett már más a helyzet, mivel a gyermek egész hónapban beíratottként jelenik meg. A 3. példa esetében a jogszabály 37.2.7. pontjában leírtak az irányadóak, valamint a 37.2.3. és 37.2.5. pontokban és a kitöltési útmutatóban leírtakkal együtt érvényesek.
Július hónapban 21 munkanap van, amennyiben a családi bölcsőde július 24-28 között 
(5 munkanapon keresztül) zárva tart, ebben az esetben július hónapban a nyitvatartási napok száma 16 nap. 
Amennyiben a gyermek ebből a 16 nyitvatartási napból több mint felén jelen volt (minimum 9 napot), akkor 16 napra vehető figyelembe a támogatás, ha a felén hiányzott (8 napot volt jelen és 8 napot hiányzott), akkor pedig 8 napra vehető figyelembe támogatás az adott hónapra vonatkozóan.
· Figyelembe vették-e, hogy három vagy annál több családi bölcsőde fenntartását hálózatba kell szervezni [Gyvt. 44/A. § (4)]. Hálózat működtetése esetén egy fő koordinátort alkalmaztak-e. (Ötnél kevesebb családi bölcsőde esetében bármelyik szolgáltatást nyújtó személy vagy más munkakörben foglalkoztatott személy is elláthatja a koordinátori feladatokat, amennyiben elvégezte az előírt tanfolyamot.) [15/1998. NM rendelet 51/I. § (2)]

Állásfoglalás – családi bölcsőde hálózat koordinátor 
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók: Csa-böl-hál koordinátor) 
„Bár nem a koordinátorra vonatkozik a fenti előírás, azonban figyelemmel Főosztályunk KINCSTK/9122-6/2018. sz iránymutatásában foglaltakra is, álláspontunk szerint nincs olyan jogszabályi előírás, illetve értelmezés, amely a megbízási jogviszonyt a konkrét esetben tiltaná. Amennyiben ugyanis a segítő személyre vonatkozóan a jogszabály elegendőnek tartja szükség szerint a megbízási jogviszonyt is (mint más foglalkoztatásra irányuló jogviszonyt) álláspontunk szerint nincs olyan rendelkezés, amely alapján a hálózati koordinátorra szigorúbb feltételek (értsd: munkaviszony) lennének számon kérhetők.”
· Amennyiben a családi bölcsődében öt gyermeknél többet látnak el, úgy az ellátást nyújtó személyi segítővel rendelkezett-e. 
Állásfoglalás – személyi segítő
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók: KINCSTK/5309-2/2018.)
A KINCSTK/5309-2/2018. iránymutatása alapján: „a személyi segítőre vonatkozóan jogszabály nem írja elő a nyitvatartási időhöz igazodó, azt lefedő napi munkaidőt. (…) A fenntartó maga döntheti el, hogy a segítő személyt teljes napi munkaidőben vagy részmunkaidőben foglalkoztatja.”

· A szolgáltatást nyújtó személy melletti segítő tevékenységet szociális gondozói díjban részesülő, munkaviszonyban vagy más foglalkoztatásra irányuló jogviszonyban foglalkoztatott személy látta-e el. [15/1998. NM rendelet 51/F. § (4) bekezdés]
· Az önkormányzat családi bölcsődénként (csoportonként) biztosította-e egy fő személyi segítő alkalmazását. (Amennyiben ötnél több gyermeket látnak el.)

Állásfoglalás – személyi segítő
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók: ÖF_1040_2013)
A jogszabályi rendelkezések családi napközinként határozzák meg a kötelezően alkalmazandó foglalkoztatottak létszámát, vagyis csoportonként kell egy fő állandó segítőt alkalmazni. Nem elfogadható megoldás, amennyiben hat családi napközi csoporthoz egy állandó segítőt alkalmaz az intézmény fenntartója. 

· Figyelembe vették-e, hogy amennyiben a családi bölcsődében
· egy sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is gondoznak, akkor a gondozható gyermekek száma legfeljebb 4 fő,
· amennyiben kizárólag sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, úgy legfeljebb 2 fő gondozható.
[15/1998. NM rendelet 51/F. § (2) bekezdés]
· Figyelembe vették-e, hogy amennyiben a családi bölcsődében, ha a szolgáltatást nyújtónak személyi segítője van, és
· sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket nem látnak el, legfeljebb 8 gyermek,
· egy sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb 7 gyermek,
· két sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb 6 gyermek,
· három sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb 5 gyermek,
· kizárólag sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb 4 gyermek gondozható.
[15/1998. NM rendelet 51/F. § (3) bekezdés].
· Figyelembe vették-e, hogy egy szolgáltatás nyújtó személy a speciális bölcsődei csoportban legfeljebb kettő gyermeket nevelhet, gondozhat [15/1998. NM rendelet 35. § (4) bekezdés].
· Amennyiben a családi bölcsődében a foglalkoztatott
· szolgáltatást nyújtó személy munkakört tölti be, eredményesen elvégezte-e a bölcsődei szolgáltatást nyújtó személyek képesítési előírásait meghatározó miniszteri rendeletben előírt tanfolyamot,
· kisgyermeknevelő munkakört tölti be, rendelkezett-e a 15/1998. NM rendelet 
2. számú melléklet II. Rész „I. Alapellátások” cím 2.4 pontjában a kisgyermeknevelő munkakör betöltéséhez előírt képesítéssel. [15/1998. NM rendelet 51/G. § (1)]
· Amennyiben a családi bölcsőde fenntartója nem létesített a 15/1998. NM rendelet 2. számú melléklet II. Rész „I. Alapellátások” cím 2.4 pontjában meghatározott kisgyermeknevelő munkakört, a bölcsődei szolgáltatást nyújtó személy eredményesen elvégezte-e a bölcsődei szolgáltatást nyújtó személyek képesítési előírásait meghatározó miniszteri rendeletben előírt tanfolyamot. [15/1998. NM rendelet 51/G. § (2)]
Nem vonatkozik a munkakör ellátásához a 2. számú mellékletben előírt tanfolyam elvégzésének kötelezettsége a bölcsődében, mini bölcsődében a bölcsődei dajka munkakört betöltő személyre, a munkahelyi bölcsődében, családi bölcsődében szolgáltatást nyújtó személyre, valamint a családi bölcsőde hálózat koordinátorára, ha a 2. számú melléklet II. Rész I. Alapellátások cím, 2. Bölcsődei ellátás pont, 2.1. Bölcsőde alpontjában foglalt ellátási formánál a kisgyermeknevelő munkakör betöltéséhez szükséges bármely képesítési előírással rendelkezik. [15/1998. NM rendelet 176. §. (3d) bekezdés]
· Az önkormányzat a Gyvt. 44/A. § (2) bekezdése és a 15/1998. NM rendelet 51/G. §-a értelmében egy szolgáltatást nyújtó személyt a nyitvatartási idő alatt mindig biztosított-e. 
· Figyelembe vették-e, hogy a családi bölcsődében a szolgáltatást nyújtó személy közalkalmazotti jogviszonyban vagy munkaviszonyban foglalkoztatható. [15/1998. NM rendelet 51/G. § (2a)]
· Az önkormányzat igazolta-e, hogy a szolgáltatást nyújtó személy betegsége vagy egyéb váratlan esemény bekövetkezése esetén helyettesítése megoldott. [15/1998. NM rendelet 51/G. § (4)]
· A fenntartó a Gyvt. 44/A. § (2) bekezdése és a 15/1998. NM rendelet 51/G. §-a értelmében egy szolgáltatást nyújtó személyt a nyitva tartási idő alatt mindig biztosított-e. (Ha a szolgáltatást nyújtó személy munkaideje kevesebb, mint a nyitva tartási idő, akkor a fenntartó további szolgáltatást nyújtó személyt kell, hogy alkalmazzon.) 

Állásfoglalás – osztott munkakör
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, ÖNKFO/377-1/2024., kelte: 2024. május 8.)
Amennyiben a családi bölcsőde nyitvatartási ideje 8 órát meghaladó, akkor a szolgáltatás nyújtó személyen túl további szolgáltatásnyújtó személy alkalmazása szükséges. A családi bölcsőde 8-18-ig tartó nyitvatartása esetében, elfogadható szolgáltatás nyújtóként a 8 órán túl az a segítő is, aki rendelkezik a 100 órás minisztériumi rendeletben előírt tanfolyammal. Tehát pl. 8-16-ig a szolgáltatás nyújtó rendelkezésre áll, továbbá mellette segítő is jelen van 10-16-ig – aki rendelkezik a szolgáltatás nyújtónak megfelelő végzettséggel –, akkor a 16-18-ig a segítő figyelembe vehető, mint szolgáltatást nyújtó személy. Ez esetben szükséges felhívni a fenntartók figyelmét, hogy a munkaszerződésben és a munkaköri leírásban is tüntesse fel, hogy a segítő személyt osztott munkakörben foglalkoztatják.

Állásfoglalás – helyettesítés
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, ÖNKFO/258-2/2023., kelte: 2023. május 4.)
„A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a továbbiakban: 15/1998. NM rendelet) 51/G. § (4) pontja alapján a családi bölcsőde fenntartójának igazolnia kell, hogy betegség vagy egyéb váratlan esemény bekövetkezése esetén a bölcsődei szolgáltatást nyújtó személy helyettesítése megoldott olyan személlyel, aki megfelel a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 44/A. § (2) és (3) bekezdésben foglaltaknak, valamint az 15/1998. NM rendelet 2. számú melléklet II. Rész „I. Alapellátások” cím 2.4. pontjában a szolgáltatást nyújtó személy tekintetében előírt képesítési feltételnek. A helyettesítésre szociális gondozói díjban részesíthető személy is alkalmazható.
A 15/1998. NM rendelet 51/G. § (4) bekezdése értelmében szolgáltatást nyújtó személyt a nyitvatartási idő alatt mindig biztosítani kell, a szolgáltatást nyújtó személy akadályoztatása esetén helyettesítő személy alkalmazása kötelező, amennyiben a szolgáltatás nyújtó személy munkaideje kevesebb, mint a nyitvatartási idő, akkor további megfelelő végzetséggel rendelkező szolgáltatást nyújtó személy alkalmazására van szükség.
A helyettesítési feladatokat elláthatja ugyanaz a személy, amennyiben a fenntartó igazolni tudja, hogy a helyettesítés a két szolgáltatónál nem egy időben történt. 
Továbbá felhívnánk a figyelmet arra, hogy a közérdekű önkéntes tevékenységről szóló 2005. évi LXXXVIII. törvény 3. § (3) bekezdése kimondja, hogy a fogadó szervezet feladatainak ellátásához jogszabályban, illetve hatósági határozatban előírt létszámfeltételek önkéntes foglalkoztatásával nem teljesíthetők, így a helyettesítő személy önkéntes alapon nem fogadható el. 
Jelen esetben a leírtak alapján a helyettesítés ténye nem igazolható, mivel a fenntartó nem tudja bizonyítani, hogy a helyettes melyik munkanapokon melyik bölcsődében végzett helyettesítési feladatot, továbbá az önkéntes foglalkoztatás okán a helyettesítését tényét bérkifizetéssel sem tudják igazolni.”

[bookmark: _Toc235613199]Hajléktalanok átmeneti intézményei (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.13.)

	FAJLAGOS ÖSSZEG: 
	

	Hajléktalanok átmeneti szállása - önálló feladatellátás
	913 700 forint/férőhely

	Hajléktalanok átmeneti szállása időszakos férőhely - önálló feladatellátás
	913 700 forint/férőhely

	Hajléktalanok éjjeli menedékhelye - önálló feladatellátás
	913 700 forint/férőhely

	Hajléktalanok éjjeli menedékhelye időszakos férőhely - önálló feladatellátás
	913 700 forint/férőhely

	Hajléktalanok átmeneti szállása - társulás által történő feladatellátás
	1 005 200 forint/férőhely

	Hajléktalanok átmeneti szállása időszakos férőhely - társulás által történő feladatellátás
	1 005 200 forint/férőhely

	Hajléktalanok éjjeli menedékhelye - társulás által történő feladatellátás
	1 005 200 forint/férőhely

	Hajléktalanok éjjeli menedékhelye időszakos férőhely - társulás által történő feladatellátás
	 1 005 200 forint/férőhely

	Kizárólag lakhatási szolgáltatás
	456 800 forint/férőhely



37.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek átmeneti szállást és éjjeli menedékhelyet tartanak fenn hajléktalanok részére.
37.2. A támogatás az önkormányzatot a hajléktalanok átmeneti szállásán a ténylegesen betöltött, éjjeli menedékhelyén a működő férőhelyek száma, továbbá a hajléktalanok kórházi ellátás előtti és utáni gondozását szolgáló olyan férőhelyek alapján illeti meg, amelyeket az E. Alap is finanszíroz.
37.3. A kizárólag lakhatási szolgáltatás biztosítása esetén az 1.3.2.13.9. Kizárólag lakhatási szolgáltatás jogcím szerinti támogatás vehető igénybe.
37.4. A férőhelyek számának meghatározása: tervezéskor a gondozási napokon rendelkezésre álló férőhelyek éves becsült összege osztva 365-tel, elszámolásnál az átmeneti szállás esetében a gondozási napokon ténylegesen betöltött férőhelyek, éjjeli menedékhely esetében a rendelkezésre álló férőhelyek éves összege osztva 365-tel.


Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az éjjeli menedékhely, átmeneti szállás esetén az elszámolásban szereplő mutatószám nem lehet több, mint az engedélyezett férőhelyek száma. 
· A hajléktalanok átmeneti szállásán végrehajtott férőhelyszám-bővítés – az 1/2000. 
SzCsM rendelet 107/B. § (2) bekezdése értelmében – nem haladhatja meg az intézmény ideiglenes vagy állandó szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 30%-át.
· Az átmeneti szállás esetén az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, valamint ennek figyelembevételével a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· az intézmény által szerkesztett, a működési napokat/gondozási napokat igazoló nyilvántartás: jelenléti ív, eseménynapló stb. (éjjeli menedékhely esetén/hajléktalanok átmeneti szállása esetén),
· a Szociális Ágazati Portálon közzétett egyéni nyilvántartó lap (9. számú függelék),
· az átmeneti szállás esetén a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodás az intézményvezető/szolgáltató vezetője és az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője között, vagy a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntése, amennyiben az ellátás időtartama a 30 napot meghaladja.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az átmeneti szállásra vonatkozóan a harminc napnál hosszabb ideig tartó ellátás esetén kötött-e az intézményvezető/szolgáltató vezetője az ellátást igénylőkkel, illetve a törvényes képviselőjükkel a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodást, vagy rendelkezésre állt-e a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntése. 
(Éjjeli menedékhely esetében nem kell megállapodást kötni az ellátottakkal.) [Szoctv. 94/C. § (2) bekezdés g)].
· Az ellátottak részére biztosított önálló életvitel fenntartása érdekében szükséges mértékű esetvitelt (szociális munkát) a Szoctv. 94/C. § szerinti megállapodásban meghatározták-e [Szoctv. 84. § (6) bekezdés].
· Hajléktalanok átmeneti szállásán végzett szociális munkához az ellátottakról vezették-e a Szociális Ágazati Portálon közzétett egyéni nyilvántartó lapot [1/2000. SzCsM rendelet 105. § (3) bekezdés].
· Az önkormányzat az állami támogatást a hajléktalanok átmeneti szállásán a ténylegesen betöltött, az éjjeli menedékhelyen a működő férőhelyek száma, továbbá a hajléktalanok kórházi ellátás előtti és utáni gondozását szolgáló – az Egészségbiztosítási Alap által is finanszírozott – férőhelyek után vette-e igénybe (a hozzájárulásból támogatás nyújtható a hajléktalanokat ellátó átmeneti intézményből kikerülő hajléktalan személy egyéb lakhatási megoldásának segítéséhez is).
· A Szoctv. 115/A. § (1) bekezdés g) pontja alapján az éjjeli menedékhely szolgáltatásait térítésmentesen biztosították-e.
· Figyelembe vették-e, hogy a hajléktalanok átmeneti szállására szolgáló intézményekben – a rehabilitációs célú intézmények és a hajléktalan személyek átmeneti szállásához vagy nappali melegedőjéhez kapcsolódó, a Szoctv. 84. § (2) bekezdés a) pontja szerinti lakhatási szolgáltatást nyújtó férőhelyek kivételével – a gondozás első 30 napjára személyi térítési díj nem kérhető. [29/1993. Korm. rendelet 22. § (1)]
· Rendelkezésre álltak-e a működési napokat igazoló nyilvántartások (jelenléti ív, eseménynapló).
· A működési napokon rendelkezésre álló férőhelyek számának meghatározásakor figyelembe vették-e az intézmény telephelyenként engedélyezett – illetve, ha a tényleges ennél alacsonyabb, akkor ez utóbbi szerinti – nyitvatartási napjainak számát.
· Amennyiben volt a hajléktalanok átmeneti szállásán, vagy az éjjeli menedékhely esetében időszakos férőhely-bővítés, úgy rendelkezett-e az önkormányzat az időszakos férőhely-bővítés végrehajtására vonatkozó külön engedéllyel.
· A hajléktalanok átmeneti szállásán végrehajtott férőhelyszám-bővítés (ha volt ilyen) nem haladta-e meg az intézmény ideiglenes vagy állandó szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 30%-át. [1/2000. SzCsM rendelet 107/B. § (2) bekezdés]
· Az önkormányzat a szolgáltatást az időszakos férőhelyeken kizárólag a téli időszakban (január 1-jétől április 30-áig és november 1-jétől december 31-éig) biztosította-e (amennyiben volt férőhelyszám-bővítés). [1/2000. SzCsM rendelet 2. § i) pont, 107/A. § (1)–(2) bekezdés]
· Figyelembe vették-e, hogy a lakhatási szolgáltatás időtartama nem haladhatja meg a három évet. [Szoctv. 84. § (5) bekezdés]
· Az elszámolás során a mutatószám megállapítása az átmeneti szállás esetében a gondozási napokon ténylegesen betöltött férőhelyek, éjjeli menedékhely esetében a rendelkezésre álló férőhelyek éves összege alapján 365-tel osztva történt-e.
· Hajléktalanok átmeneti szállásán kizárólag lakhatási szolgáltatás biztosítása esetén az önkormányzat az 1.3.2.13.9. jogcím szerinti támogatást vette-e igénybe.

[bookmark: _Toc235613200]Támogató szolgáltatás (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.14.)

	Alaptámogatás
Fajlagos összeg: 
	
3 000 000 forint/év/szolgálat

	Teljesítménytámogatás
Fajlagos összeg:
	
4 470 forint/feladategység



38.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek támogató szolgáltatást tartanak fenn.
38.2. A támogatásra jogosult önkormányzatot alaptámogatás illeti meg a szolgálatok száma, és teljesítménytámogatás a szolgálat által biztosított feladategységek alapján a következők szerint:
T = AT+ (Fe*Tt)
ahol:
AT = az 1.3.2.14.1. Alaptámogatás jogcím szerinti fajlagos összeg,
Fe = feladategység: a halmozott fogyatékossága vagy autizmusa miatt szociálisan rászorult személyek segítésével töltött 40 perc, más szociálisan rászorult személyek segítésével töltött 1 óra, illetve a szociálisan rászorult személyek szállítása közben megtett 5 kilométer,
Tt = az 1.3.2.14.2. Teljesítménytámogatás jogcím szerinti fajlagos összeg.
38.3. Feladategységek számának meghatározása: tervezéskor a feladategységek tervezett száma, de legfeljebb a Szoctv. alapján befogadott feladategység, elszámolásnál a teljesített feladategység, de legfeljebb a befogadott feladategység.
38.4. Támogató szolgáltatás esetén évente legalább 1 200 feladategységet, nem egész évben történő támogatás esetén ennek időarányos részét személyi segítéssel kell teljesíteni. Ahány feladategységgel a szolgáltató ennél kevesebbet teljesít, annyi szállítási szolgáltatással teljesített feladategység nem vehető figyelembe a teljesített feladategység meghatározása során. A szállításhoz kapcsolódó személyi segítés aránya a személyi segítésen belül az elszámolható feladategység legfeljebb 50%-a lehet.
38.5. Ha a kötelezően teljesítendő feladatmutató – évi 3 000 feladategység, nem egész évben történő támogatás esetén ezek időarányos része – nem teljesül, elszámoláskor a tárgyévi alaptámogatás arányos részét vissza kell fizetni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· tevékenységnapló,
· súlyos fogyatékosságot igazoló dokumentumok [határozat vagy igazolás a fogyatékossági támogatás, a vakok személyi járadéka, a magasabb összegű családi pótlék (5/2003. ESzCsM rendelet szerint) megállapításáról vagy folyósításáról, vagy az ellátás megállapításának alapjául szolgáló, a fogyatékosság fennállását igazoló szakvélemény],
· halmozott fogyatékosságot, autizmust igazoló dokumentumok,
· a 29/1993. Korm. rendelet 14/A. § (6) bekezdésében előírt, neurológiai vagy pszichiátriai igazolás, ha szállítás közben a kísérő indokolt,
· menetlevelek,
· szállítási elszámoló adatlap,
· havi nyilvántartás a teljesített feladategység számításáról.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az ellátottak rendelkeztek-e a szociális rászorultságot igazoló szakvéleménnyel, fogyatékossági támogatást, vakok személyi járadékát, illetve magasabb összegű családi pótlékot megállapító, illetve folyósítását igazoló határozattal vagy más okirattal. [Szoctv. 65/C. § (5)]
Az intézményvezető/szolgáltató vezetője, ha a szakvélemény a következő felülvizsgálat (ellenőrző vizsgálat) időpontját, illetve az állapot fennállásának várható idejét tartalmazza, az adott ellátottat csak addig az időpontig vette-e figyelembe, illetve a 36/2007. SZMM rendelet 2/A. § (2) bekezdése alapján, ha a szakvélemény a következő felülvizsgálat (ellenőrző vizsgálat) időpontját, illetve az állapot fennállásának várható idejét tartalmazza, a jogosultság eddig az időpontig áll fenn. 

Állásfoglalás – szociálisan rászorult személy
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, ÖNKFO/678-2/2025., kelte: 2025. augusztus 29.)
„… az 5/2003. (II. 19.) ESzCsM rendelet 1. mellékletében szereplő, magasabb összegű családi pótlékra jogosító betegséggel vagy fogyatékossággal élő személyt tekinthetjük szociálisan rászorult személynek, amennyiben rendelkezésre állnak a hivatkozott jogszabályokban nevesített igazoló dokumentumok.”

· Ha a szolgáltatást igénylő a kérelem benyújtásakor nem rendelkezett a szociális rászorultságot igazoló irattal, az intézményvezető/szolgáltató vezetője döntése alapján legfeljebb 60 napig a szociálisan rászorultakra vonatkozó szabályok szerint biztosították-e a szolgáltatást.
· Ha az igénybe vevő a kérelem benyújtásától számított 60 napon belül nem csatolta a szociális rászorultságát igazoló iratot, rá a kérelem benyújtására visszamenő hatállyal a szociálisan nem rászorult személyekre vonatkozó szabályokat alkalmazta-e [(9/1999. SzCsM rendelet 22. § (6)], és a támogatás szempontjából figyelembe vehető ellátotti létszám meghatározásakor figyelmen kívül hagyta-e az önkormányzat.
· Ha az igénybe vevő szociális rászorultsága határozott ideig állt fenn és a határozott idő leteltétől számított 60 napon belül nem csatolta a szociális rászorultságát igazoló iratot, rá a határozott idő leteltére visszamenő hatállyal a szociálisan nem rászorult személyekre vonatkozó szabályokat alkalmazta-e [(9/1999. SzCsM rendelet 22. § (7) bekezdés a) pont], és a támogatás szempontjából figyelembe vehető ellátotti létszám meghatározásakor figyelmen kívül hagyta-e az önkormányzat.
· A tényleges feladatmutató meghatározásakor az önkormányzat csak a súlyosan fogyatékos személyek részére nyújtott személyi segítést és szállítói szolgáltatást vette-e figyelembe.
· A halmozott fogyatékos vagy autista ellátottak rendelkeztek-e a fogyatékosság fennállását igazoló dokumentumokkal.
· A gondozásra fordított idő megállapítható-e a tevékenységnaplóból és az ellátottanként megegyezett-e a havi összesítő adatlappal. 
Közfoglalkoztatott személy által végzett személyi segítés elszámolása: A 2011. évi CVI. törvény rendelkezéseinek megfelelően van lehetőség a közfoglalkoztatott személyek alkalmazására. Nem alkalmazható közfoglalkoztatott az 1/2000. SzCsM. rendelet szerinti szakmai minimum feltételek biztosítására. A közfoglalkoztatott személy által végzett feladat abban az esetben elszámolható, ha megfelel az 1/2000. SzCsM. rendelet szerinti szakképesítési feltételeknek. 
(A Szociális Ágazati Portálon elérhető a 2016. július 5-én megjelent GYIK Támogató Szolgáltatás elnevezésű dokumentumban.)
· Figyelembe vették-e, hogy amennyiben egy adott időintervallumban egyszerre több igénybevevő is van, úgy a tevékenységi időt az igénybevevők között meg kell osztani.

A Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2024. július 15-én hatályba lépett „Támogató szolgáltatás működésére és működtetésére vonatkozó módszertani útmutató” 4. átdolgozott kiadás (62. oldal): 
„Amennyiben a munkatárs adott időintervallumban több igénybe vevő tekintetében is végez személyi segítés körébe tartozó tevékenységet (pl. szabadidős program keretében felügyeletet biztosít, készségfejlesztés keretében több igénybe vevővel együtt társasjátékot játszanak), 
a tevékenységi időt az igénybe vevők között megosztva kell feltűntetni az igénybe vevők tevékenységnaplóiban. Amennyiben az egy adott időintervallumban ellátott személyek között van szociálisan rászorult és szociálisan nem rászorult személy is, a szociálisan nem rászorult személyre megosztott tevékenységi idő nem vehető figyelembe a feladatmutató számításánál.”

· Az ellátottak vagy törvényes képviselőjük igazolták-e aláírásukkal a személyi segítés igénybevételét.

Állásfoglalás – támogató szolgáltatás 
(Kiadta: Belügymisztérium, iktatószám: BM/14854-1/2024., kelte: 2024. május 28.) 
A tevékenység elvégzését az igénybe vevő, illetve (korlátozottan cselekvőképes személy esetében) törvényes képviselője, vagy a meghatalmazott személy aláírásával igazolja. A támogató szolgálat és a támogatott lakhatás teljesítésigazolása a törvényes képviselővel való megegyezés alapján valósítható meg abban az esetben, ha a törvényes képviselő nem tartózkodik az ellátás vagy a szállítás érkezési helyszínén.
Ennek értelmében szükséges annak meghatározása és írásban történő rögzítése (pl. a megállapodásban) a szolgáltató és a törvényes képviselő között, hogy milyen gyakorisággal kerül erre sor, azzal a feltétellel, hogy a teljesítést legkésőbb a tárgyhó utolsó napján igazolni kell. (Szakmai ajánlás Támogató Szolgálatok részére 47. old.)
Nagykorú kérelmező/ellátott tekintetében a fenntartónak meg kell bizonyosodnia a cselekvőképességre vonatkozó információkról, gondnokság alatt álló személy esetén be kell kérni a gondnok kirendelő határozatot. Cselekvőképességet részlegesen korlátozó gondnokság esetén meg kell győződni arról, hogy milyen ügykörökre vonatkozik a korlátozás (ez a gondnokság alá helyezésről szóló bírósági határozatban és a gondnokkirendelő gyámhatósági határozatban kerül meghatározásra), ennek ismeretében kell eldönteni, hogy ki írhatja alá a szükséges dokumentumokat. A meghatározott ügycsoportok esetén a gondnokolt jogosult a jognyilatkozat megtételére (ő jogosult aláírni) azzal, hogy az érintett dokumentum érvényességéhez a gondnok hozzájárulása (aláírása) szükséges. A szociális ellátások igénybevételével összefüggő jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlátozott személy esetében a teljesítés nem igazolható önállóan az ellátott által. (Szakmai ajánlás 42. old) A Szakmai ajánlás a névbélyegző/aláírás bélyegző használatára vonatkozóan nem tartalmaz előírást, a joggyakorlat is eltérően alakul annak érvényességét illetően. Álláspontunk szerint a teljesítésigazolásesetén a névbélyegző használata a törvényes képviselők által, amennyiben annak használata
(pl. megállapodásban) rögzítésre kerül, elfogadható.

· A feladatmutató számításánál csak a halmozottan fogyatékosok és autisták ellátása kapcsán számoltak-e 40 perccel egy feladatmutatót.
· A szociálisan rászorult személyek – a halmozott fogyatékossága vagy autizmusa miatt szociálisan rászorult személyek kivételével – segítésével töltött 1 órát számították-e egy feladategységnek az elszámolás során.
· Az elszámolásban csak az intézmény szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzéséről szóló határozatban szereplő gépjárművel teljesített szállítási szolgáltatást vették-e figyelembe.
· Helyettesítő gépjármű esetében csak akkor számolt-e el feladategységet az önkormányzat, ha belső szabályzatukban (például gépjármű használati szabályzat) rendelkeztek baleset, meghibásodás esetén a helyettesítő gépjárműről, és szolgáltatói nyilvántartásban szereplő gépjármű esetében a kiesést igazolni tudták (javítási számla, baleseti jegyzőkönyv stb.).
· Személyi szállítás esetén az indulás vagy érkezés helyszíne az intézmény ellátási területén található-e.
· A szállítási elszámoló adatlapon aláírásával minden esetben igazolták-e a szállítást az ellátottak vagy a megállapodást aláíró személy, vagy a megállapodás mellékletében megnevezett személy.
· Ha a szállításhoz kísérőt is igénybe vett az ellátott, a szállítás időtartamát egyidejűleg személyi segítésként csak abban az esetben számolta-e el az önkormányzat, ha az ellátott rendelkezett a 29/1993. Korm. rendelet 14/A. § (6) bekezdésében előírt, pszichiáter vagy neurológus szakorvos igazolásával arról, hogy a szállítása csak állandó felügyelet mellett biztosítható.
· A szociálisan rászorult személyek szállítása közben megtett 5 kilométert számította-e az önkormányzat egy feladategységnek az elszámolás során.

A Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2024. július 15-én hatályba lépett „Támogató szolgáltatás működésére és működtetésére vonatkozó módszertani útmutató” 4. átdolgozott kiadás (71. oldal):
„A szállítási tevékenység során az együtt utazó igénybe vevő személyek között az adott távolságot a feladatmutató számítása és a fizetendő személyi térítési díj megállapítása tekintetében meg kell osztani, abban az esetben is, ha szociálisan nem rászorult személyek együtt utaznak. Utóbbi esetben a szociálisan nem rászorult személyre megosztott km nem vehető figyelembe a feladatmutató számításánál.”

Állásfoglalás – támogató szolgáltatás megtett út 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/376-3/2024., kelte: 2024. június 6.) alapján
„Ha az igénybe vevő szállítása - pszichiáter vagy neurológus szakorvos által igazoltan - csak állandó felügyelet mellett biztosítható, a szállítás időtartama egyidejűleg személyi segítésként is elszámolható, azzal, hogy az ellátott csak a szállítási díjat fizeti meg. Esetükben a kísérő nem számít együtt utazó igénybe vevő személynek, így a teljes útszakasz hossza elszámolható tekintettel arra, hogy az előírt kísérő nélkül nem biztosítható a szállítás az igénybe vevő ellátott részére sem."

· Személyi szállítás esetén a menetlevelek alátámasztották-e a szállításra elszámolt kilométert.
· Szállításnál nem vette-e figyelembe az önkormányzat azt a kilométert, mikor a gépkocsi üresen közlekedett.
· A hasznos kilométer meghatározásánál a kilométerek megosztásán alapuló módszert megfelelően alkalmazták-e. (EMMI „Szakmai ajánlás támogató szolgálatok részére” alapján 2016. évtől csak a kilométerek megosztásán alapuló elszámolás használható a személyszállítás esetében.)
· Amennyiben a vizsgálat során megállapítható, hogy adott ellátott bentlakásos intézményben él, vizsgálni kell, hogy az általa igénybe vett szállítói szolgáltatással összefüggésben, az önkormányzat elszámolása során nem vett-e figyelembe olyan hasznos kilométereket, amelyeket a bentlakásos intézmény teljes körű ellátás keretében köteles az ellátottak részére biztosítani 
(a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.17. pontban felsoroltak kivételével).
· Az intézmény az 1.200 feladategységet, nem egész évben történő támogatás esetén ennek időarányos részét személyi segítéssel teljesítette-e.
· Ha az intézmény nem teljesítette személyi segítésből az 1.200 feladategységet, nem egész évben történő támogatás esetén annak időarányos részét, akkor ahány feladategységgel kevesebbet teljesített, annyival kevesebb szállítási szolgáltatással teljesített feladatmutatót vett-e figyelembe az elszámolás során. 
· Az önkormányzat a feladatmutató időarányosításának módszerét alkalmazta-e abban az esetben, mikor a feladatmutató a szolgáltatói nyilvántartásban év közben módosult.
· A szállításhoz kapcsolódó személyi segítés aránya a személyi segítésen belül az elszámolható feladatmutató legfeljebb 50%-át tette-e ki.
· Az önkormányzat teljesítette-e a kötelezően teljesítendő évi 3.000 feladategységet – nem egész évben történő támogatás esetén ennek időarányos részét.
· Ha az önkormányzat nem teljesítette az évi 3000 feladategységet – nem egész évben történő támogatás esetén ennek időarányos részét – akkor a tárgyévi alaptámogatás arányos részét elszámoláskor visszafizette-e.
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39.1. A támogatást azok az önkormányzatok vehetik igénybe, amelyek pszichiátriai betegek részére nyújtott közösségi alapellátást vagy szenvedélybetegek részére nyújtott közösségi alapellátást biztosító szolgálatot tartanak fenn.
39.2. A támogatásra jogosult önkormányzatot alaptámogatás illeti meg a szolgálatok száma és teljesítménytámogatás a szolgálat által biztosított feladategységek alapján a következők szerint:
T = AT+ (Fe*Tt)
ahol:
AT = az 1.3.2.15.1.1. Alaptámogatás jogcím vagy az 1.3.2.15.2.1. Alaptámogatás jogcím szerinti fajlagos összeg,
Fe = feladategység
– pszichiátriai betegek részére nyújtott közösségi alapellátás esetén az egész évben szolgáltatásban részesülő, a BNO 10 kódkönyv F 00–09 vagy F 20–99 diagnóziskódba tartozó ellátott,
– szenvedélybetegek részére nyújtott közösségi alapellátás esetén az egész évben szolgáltatásban részesülő, a BNO 10 kódkönyv F 10–19 diagnóziskódba sorolható, vagy egyéb kóros függőség által okozott mentális és viselkedési zavarokban – különösen játék- vagy munkaszenvedélyben, társfüggőségben – szenvedő ellátott,
Tt = az 1.3.2.15.1.2. Teljesítménytámogatás jogcím vagy az 1.3.2.15.2.2. Teljesítménytámogatás jogcím szerinti fajlagos összeg.
39.3. Feladategységek számának meghatározása: tervezéskor a feladategységek tervezett száma, de legfeljebb a Szoctv. alapján befogadott feladategység, elszámolásnál a teljesített feladategység, de legfeljebb a befogadott feladategység. Ha a kötelezően teljesítendő feladatmutató – éves átlagban 40 fő, nem egész évben történő támogatás esetén ezek időarányos része – nem teljesül, elszámoláskor a tárgyévi alaptámogatás arányos részét vissza kell fizetni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Támogatás alapja a teljesített feladatmutató, de legfeljebb a befogadott feladatmutató.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· pszichiáter vagy neurológus szakorvos szakvéleménye a pszichiátriai betegség fennállásáról, amelynek hiánya esetén három hónapig átmeneti jelleggel biztosítható az ellátás (szenvedélybetegeknél nem kell),
· orvosi dokumentum, melyben szerepel a diagnóziskód, diagnózis (pszichiátriai betegek), 
· dokumentum, melyben szerepel a diagnóziskód, diagnózis (szenvedélybetegek),
· gondozási és eseménynapló.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az ellátott pszichiátriai betegek rendelkeztek-e pszichiáter vagy neurológus szakorvos szakvéleményével, amelynek hiányában átmenetileg, három hónapon keresztül láthatják el a betegeket. [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (4)]. 
· Azon ellátottak esetében, akik nem rendelkeznek szakvéleménnyel, szenvedélybetegek esetében rendelkeztek-e olyan dokumentummal, melyből egyértelműen megállapítható a diagnóziskód, diagnózis.
· A pszichiátriai betegek esetében feladatmutató meghatározása során a BNO 10 kódkönyv F20-29 vagy F31-33 diagnóziskódba nem besorolható ellátottak feladatmutatóinak aránya nem haladta-e meg az összes figyelembe vett feladatmutató 10%-át. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.18. pont]
· A szenvedélybetegek esetében a feladatmutató meghatározása során az F10-19 és
F6300 diagnóziskódba nem sorolható ellátottakkal teljesített feladatmutató aránya nem haladta-e meg az összes figyelembe vett feladatmutató 30%-át. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.19. pont]
· Az önkormányzat teljesítette-e éves átlagban a kötelezően teljesítendő 40 fő feladatmutatót, nem egész évben történő támogatás esetén ezek időarányos részét.
· Az elszámolás alapját a havi gondozási és eseménynapló alapján, éves szinten összesített ellátottak száma képezte-e. (Elszámolható feladatmutató: legfeljebb a befogadott feladatmutató.)
· A feladategységet négy tizedesjegyre kerekítve határozták-e meg.
· A Szoctv. 115/A. § (1) bekezdés d) pontja alapján az ellátást térítésmentesen biztosították-e.
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40.1. A támogatásra az az önkormányzat jogosult, amely utcai szociális munka szolgáltatást tart fenn.
40.2. A támogatás az önkormányzatot az ellátást biztosító szolgálat száma alapján illeti meg.

Szoctv. 140/B. §-a szerint 2025. január 1-jétől a területi lefedettséget figyelembe vevő finanszírozási rendszerbe – a rendelkezésre álló kapacitástól függetlenül – törvény erejénél fogva befogadottnak minősül az az utcai szociális munka, szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás szolgáltatás, amely után a fenntartó a 2024. október 1-jén hatályos finanszírozási szerződése alapján támogatásra jogosult. A 2025. január 1-jét megelőzően hatályos 131/A. § alapján nyújtott állami támogatásra 2024. december 31-ét követően is a 2025. január 1-jét megelőzően hatályos rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· szolgáltatás napló (Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2025. május 1-jétől hatályos Módszertani Útmutató 3. számú melléklete, 12. számú függelék),
· egyéni esetkezelési, gondozási lap (Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2025. május 1-jétől hatályos Módszertani Útmutató 4. számú melléklete 13. számú függelék),
· illetékes regionális diszpécserközponttal kötött együttműködési megállapodás,
· utcai szociális munkát végzők foglalkoztatását és utcai szociális munkás végzettséget igazoló dokumentumai,
· útnyilvántartás, menetlevél.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Vezetik-e a Szolgáltatási naplót, illetve az Egyéni esetkezelési, gondozási lapot.
· A szolgáltató fenntart-e háttérirodát.
· Rendelkeznek-e az illetékes regionális diszpécserközponttal kötött együttműködési megállapodással. 
· A szolgáltató az 1/2000. SzCsM rendelet 104. § (2) bekezdésében meghatározott feladatokat legalább munkanapokon, legalább napi 6 órában végzi-e a szolgáltatói nyilvántartásban meghatározott ellátási területen.
· Téli időszakban az utcai szociális munkát 18 órától 22 óráig a közterületen biztosították-e.
· Az ellátást a térítésmentesen biztosították-e. [Szoctv. 115/A. § (1) bekezdés e) pont]
· Az utcai szociális munkát végző személyek (szociális munkatárs vagy segítő) elvégezték-e az 1/2000. SzCsM rendelet 104/A. § (3) bekezdésében előírt képzést.
· Útnyilvántartás rendelkezésre áll-e, menetlevél vezetése megtörtént-e.
· -Az utcai szociális munkát végző személyek (szociális munkatárs vagy segítő) elvégezték-e az 1/2000. SzCsM rendelet 104/A. § (3) bekezdésében előírt képzést, vagy olyan személyt foglalkoztattak-e, akit a foglalkoztatás kezdő időpontját követő 15 napon belül a munkáltató bejelentett az utcai szociális munka képzésre, és a foglalkoztatott azt a foglalkoztatás kezdő időpontjától számított egy éven belül elvégezte/elvégzi. 
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41.1. A támogatásra az az önkormányzat jogosult, amely a szenvedélybetegek részére nyújtott alacsony küszöbű szolgáltatást tart fenn.
41.2. A támogatás az önkormányzatot az ellátást biztosító szolgálat száma alapján illeti meg.

Szoctv. 140/B. §-a szerint 2025. január 1-jétől a területi lefedettséget figyelembe vevő finanszírozási rendszerbe – a rendelkezésre álló kapacitástól függetlenül – törvény erejénél fogva befogadottnak minősül az az utcai szociális munka, szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás szolgáltatás, amely után a fenntartó a 2024. október 1-jén hatályos finanszírozási szerződése alapján támogatásra jogosult. A 2025. január 1-jét megelőzően hatályos 131/A. § alapján nyújtott állami támogatásra 2024. december 31-ét követően is a 2025. január 1-jét megelőzően hatályos rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· napi eseménynapló a napi nyilvántartás kiegészítésére (ügyeleti napló) (Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2018. július 1-jétől hatályos Szakmai Ajánlás 1. számú melléklete, 14. számú függelék),
· forgalmi napló (Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2018. július 1-jétől hatályos Szakmai Ajánlás 2. számú melléklete 15. számú függelék),
· „Képalkotó lap” (Szociális Ágazati Portálon megjelent, 2018. július 1-jétől hatályos Szakmai Ajánlás 3. számú melléklete 16. számú függelék),
· szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátást végző személyek foglalkoztatását és végzettségét igazoló dokumentumok.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Vezetik-e az ügyeleti naplót, forgalminaplót és a „képalkotó lap”-ot. 
· Az ellátást a térítésmentesen biztosították-e. [Szoctv. 115/A. § (1) bekezdés d) pont]
· A foglalkoztatott személyek megfeleltek-e az 1/2000. SzCsM rendelet 39/N. § (1)–(2) bekezdésében foglaltaknak.
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42.1. A támogatásra az az önkormányzat jogosult, amely családok átmeneti otthona által működtetett a Gyvt. alapján befogadott krízisközpontot tart fenn.
42.2. A támogatás az önkormányzatot az ellátást biztosító szolgálat száma alapján illeti meg.

A Gyvt. 167. §-a szerint a 2025. január 1-jétől a területi lefedettséget figyelembe vevő finanszírozási rendszerbe – a rendelkezésre álló kapacitástól függetlenül – törvény erejénél fogva befogadottnak minősül az a krízisközpont, titkos menedékház, valamint félutas ház szolgáltatás, amely után a fenntartó a 2024. október 1-jén hatályos finanszírozási szerződése alapján támogatásra jogosult. 
A 2025. január 1-jét megelőzően hatályos 145/C. §-a alapján nyújtott állami támogatásra 2024. december 31-ét követően is a 2025. január 1-jét megelőzően hatályos rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az önkormányzat helyesen szerepeltette-e a szolgálatok számát.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· esetviteli adatlap, elektronikus formában (15/1998. NM rendelet 73/A. § (8) bekezdés).

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Vezetik-e a 15/1998. NM rendelet 73/A. § (8) bekezdésében előírt esetviteli adatlapot.
A finanszírozás alapja a szolgálatok száma, így az ellenőrzés nem terjed ki arra, hogy minden esetre megvalósult-e az esetviteli adatlap vezetése.
· A krízisközpont a bántalmazott család számára legfeljebb nyolc hét időtartamra biztosította-e a szolgáltatást.
· Biztosították-e a 15/1998. NM rendelet 1. sz. melléklet 7. pont a) és b) alpontja szerinti szakembereket.
A 15/1998. NM rendelet 73/A. § (1) bekezdése szerint a krízisközpont a Gyvt. 51. § (6) bekezdése szerinti szolgáltatások nyújtásához – a bántalmazott és családja szükségleteihez igazodóan – biztosítja a szükség szerinti ellátáson felül az 1. számú melléklet I. pontjában foglalt táblázat 7. pont b) alpontja szerinti szakembereket.
[bookmark: _Hlk222833262](Tekintettel arra, hogy a krízisközpontot a családok átmeneti otthona működteti, indokolt a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.19. Családok átmeneti otthonában biztosított átmeneti ellátás és a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.20. Családok átmeneti otthonában külső férőhelyén biztosított átmeneti ellátás jogcímekkel együtt történő ellenőrzés.)
· A munkaköri leírásokban, kinevezésekben rögzítették-e a krízisközpont szolgáltatásainak nyújtásában résztvevő munkatársak feladatait és azok óraszámát.
A Kulturális és Innovációs Minisztérium által 2024. évben kiadott „SZAKMAI ÚTMUTATÓ Családok átmeneti otthona keretében működtetett krízisközpontok számára” dokumentum 4. pontja szerint:
„A krízisközpont szolgáltatásainak nyújtásában résztvevő munkatársak feladatait és az ehhez kapcsolódó jogszabályban előírt óraszámot a munkaköri leírásban, illetve a munkavégzés alapját képező dokumentumban rögzíteni kell.”

[bookmark: _Toc235613205]Családok átmeneti otthona által működtetett titkos menedékház (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.19.)

	Fajlagos összeg:
	20 000 000 forint/év/szolgálat



43.1. A támogatásra az az önkormányzat jogosult, amely a családok átmeneti otthona által működtetett, a Gyvt. alapján befogadott titkos menedékházat tart fenn.
43.2. A támogatás az önkormányzatot az ellátást biztosító szolgálat száma alapján illeti meg.

A Gyvt. 167. §-a szerint a 2025. január 1-jétől a területi lefedettséget figyelembe vevő finanszírozási rendszerbe – a rendelkezésre álló kapacitástól függetlenül – törvény erejénél fogva befogadottnak minősül az a krízisközpont, titkos menedékház, valamint félutas ház szolgáltatás, amely után a fenntartó a 2024. október 1-jén hatályos finanszírozási szerződése alapján támogatásra jogosult. 
A 2025. január 1-jét megelőzően hatályos 145/C. §-a alapján nyújtott állami támogatásra 2024. december 31-ét követően is a 2025. január 1-jét megelőzően hatályos rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az önkormányzat helyesen szerepeltette-e a szolgálatok számát.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· esetviteli adatlap, elektronikus formában (15/1998. NM rendelet 73/B. § (7) bekezdés).

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· [bookmark: _Hlk222826574]Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Vezetik-e a 15/1998. NM rendelet 73/B. § (7) bekezdésében előírt esetviteli adatlapot.
Tekintve, hogy a finanszírozás alapja a szolgálatok száma, az ellenőrzés nem terjed ki arra, hogy minden esetre megvalósult-e az esetviteli adatlap vezetése. 
· A titkos menedékház a bántalmazott család számára legfeljebb hat hónap időtartamra biztosította-e a szolgáltatást.
· Biztosították-e a 15/1998. NM rendelet 1. sz. melléklet 7. pont a) és c) alpontja szerinti szakembereket.
A 15/1998. NM rendelet 73/B. § (1) bekezdése szerint a titkos menedékház a Gyvt. 51. § (11) bekezdése szerinti szolgáltatások nyújtásához – a bántalmazott és családja szükségleteihez igazodóan – biztosítja a szükség szerinti ellátáson felül az 1. számú melléklet I. pontjában foglalt táblázat 7. pont c) alpontja szerinti szakembereket.
(Tekintettel arra, hogy a titkos menedékházat a családok átmeneti otthona működteti, indokolt a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.19. Családok átmeneti otthonában biztosított átmeneti ellátás és a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.20. Családok átmeneti otthonában külső férőhelyén biztosított átmeneti ellátás jogcímekkel együtt történő ellenőrzés.)
· A munkaköri leírásokban, kinevezésekben rögzítették-e a titkos menedékház szolgáltatásainak nyújtásában résztvevő munkatársak feladatait és azok óraszámát.
A Kulturális és Innovációs Minisztérium által 2024. évben kiadott „SZAKMAI ÚTMUTATÓ Családok átmeneti otthona keretében működtetett titkos menedékházak számára” dokumentum 4. pontja szerint:
„A titkos menedékház szolgáltatásainak nyújtásában résztvevő munkatársak feladatait és az ehhez kapcsolódó jogszabályban előírt óraszámot a munkaköri leírásban, illetve a munkavégzés alapját képező dokumentumban rögzíteni kell.”

[bookmark: _Toc235613206]Félutasház (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.2.20.)

	Fajlagos összeg:
	5 000 000 forint/év/szolgálat



44.1. A támogatásra a Gyvt. alapján befogadott félutas házat működtető krízisközpontot vagy titkos menedékházat fenntartó önkormányzat jogosult.
44.2. A támogatás az önkormányzatot az ellátást biztosító szolgálat száma alapján illeti meg.

A Gyvt. 167. §-a szerint a 2025. január 1-jétől a területi lefedettséget figyelembe vevő finanszírozási rendszerbe – a rendelkezésre álló kapacitástól függetlenül – törvény erejénél fogva befogadottnak minősül az a krízisközpont, titkos menedékház, valamint félutas ház szolgáltatás, amely után a fenntartó a 2024. október 1-jén hatályos finanszírozási szerződése alapján támogatásra jogosult. 
A 2025. január 1-jét megelőzően hatályos 145/C. §-a alapján nyújtott állami támogatásra 2024. december 31-ét követően is a 2025. január 1-jét megelőzően hatályos rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az önkormányzat helyesen szerepeltette-e a szolgálatok számát.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· esetviteli lap („SZAKMAI ÚTMUTATÓ Családok átmeneti otthona keretében működtetett, a krízisközponthoz, titkos menedékházhoz kapcsolódó félutasház szolgáltatás nyújtásához” dokumentum 8. pontja).

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Vezetik-e az esetviteli lapot. 
Tekintve, hogy a finanszírozás alapja a szolgálatok száma, az ellenőrzés nem terjed ki arra, hogy minden esetre megvalósult-e az esetviteli lap vezetése. 
· A félutasház a bántalmazott család számára legfeljebb öt év időtartamra biztosította-e a szolgáltatást.
„SZAKMAI ÚTMUTATÓ Családok átmeneti otthona keretében működtetett, a krízisközponthoz, titkos menedékházhoz kapcsolódó félutasház szolgáltatás nyújtásához” dokumentum 2. pontja
„A félutasház szolgáltatás időtartama maximum 5 év.„
· A munkaköri leírásokban, szerződésekben megjelenítették-e a félutasház szolgáltatásainak nyújtásában résztvevő munkatársak feladatait és azok óraszámát.
(Tekintettel arra, hogy a félutasház szolgáltatást a családok átmeneti otthona működteti, indokolt a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.19. Családok átmeneti otthonában biztosított átmeneti ellátás és a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.2.20. Családok átmeneti otthonában külső férőhelyén biztosított átmeneti ellátás jogcímekkel együtt történő ellenőrzés.)

[bookmark: _Toc235613207]2. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.3.)

45.1. Az önkormányzatokat kötött felhasználású támogatás illeti meg az általuk fenntartott bölcsődék, mini bölcsődék kiadásaihoz.
45.2. Az ellátottak száma a tárgyév január 31-én beíratott gyermekek száma, vagy a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 80%-a közül a kedvezőbb. Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működik, a férőhelyszámot a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan kell megállapítani. Amennyiben tárgyév január 31-én és tárgyév november 30-án a beíratott gyermekek száma egyaránt nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50%-át, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 50%-a.
45.2.1. A beíratott gyermekek létszáma a bölcsődei nevelési év közben – legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig – abban az esetben haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot, ha a gyermek felvételére veszélyeztetettsége miatt kerül sor. A bölcsődei, mini bölcsődei csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető, ha a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg a gyermek sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát.
45.2.2. A bölcsődébe, mini bölcsődébe beíratottnak az a gyermek minősül, akit az intézménybe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben.
45.2.3. A nevelés nélküli munkanapon, valamint a nyári zárvatartás idején az ügyeletet biztosító intézményben kell jelenteni az áthelyezett, beíratott gyermeket. Az ügyeletet biztosító intézményben a gyermekek létszáma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 120%-át.
45.2.4. A sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket a szakmai dolgozók számított létszámának megállapításakor az ellátottak számában két főként kell figyelembe venni.
45.3. A támogatás felhasználásával kapcsolatos szabályok:
45.3.1. A támogatás kizárólag a támogatással érintett intézmények működési és felhalmozási kiadására fordítható, azzal, hogy az 1.3.3.1. Bölcsődei bértámogatás jogcím, az 1.3.3.1.1. Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím, az 1.3.3.1.2. Bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím és az 1.3.3.2. Bölcsődei üzemeltetési támogatás jogcím szerinti támogatások egymás között átcsoportosíthatók.
45.3.2. A támogatás szempontjából kizárólag a 104031 Gyermekek bölcsődében és mini bölcsődében történő ellátása kormányzati funkción elszámolt kiadás vehető figyelembe. 

[bookmark: _Toc235613208]2.1. Bölcsődei bértámogatás (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.3.1.)

	Fajlagos összeg 
	

	Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása
	10 297 000 forint/számított létszám

	Bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása
	7 338 000 forint/számított létszám


46.1. A központi költségvetés a jogszabály alapján elismert átlagbéralapú támogatást biztosít a bölcsődét, mini bölcsődét fenntartó önkormányzatok részére, az általuk foglalkoztatott kisgyermeknevelők, szaktanácsadók és bölcsődei dajkák (a továbbiakban együtt: szakmai dolgozók) béréhez, valamint az ehhez kapcsolódó szociális hozzájárulási adó kifizetéséhez. A szakmai dolgozók körébe tartozik a szakmai feladatokat ellátó bölcsődevezető, intézményvezető is.

46.2. A szakmai dolgozók számított létszámának meghatározása

46.2.1. mini bölcsődében:
MBsz = [Le / 7, lefelé kerekítve 0 tizedesre) *2,5 fő] + {ha [Le – (Le / 7, lefelé kerekítve 0 tizedesre) * 7] >=3, akkor 2,5 fő, ha értéke 0-nál nagyobb és 3-nál kisebb, akkor 1,5 fő}
ahol:
MBsz = mini bölcsődében a szakmai dolgozók számított létszáma, Le = a bölcsődei ellátottak 45.2. pont szerinti elismert létszáma.

46.2.2. bölcsődében:
BBsz = [Le / 12 *2, de legalább 2 fő kisgyermeknevelő] + Le / 24, de legalább 1 fő bölcsődei dajka]
+ [Let* 2 fő kisgyermeknevelő] + egyesített bölcsőde, bölcsődei igazgatóság esetén 1 fő szaktanácsadó + egycsoportos bölcsőde esetén 1 fő helyettesítő
ahol:
BBsz = bölcsődében a szakmai dolgozók számított létszáma,
Le = a bölcsődei ellátottak 45.2. pont szerinti elismert létszáma,
Let = azon telephelyek száma, ahol a bölcsődei ellátottak 45.2. pont szerinti elismert létszáma meghaladja a 60 főt.

46.3. Amennyiben a mini bölcsődében az ellátottak száma meghaladja a 16 főt, úgy a szakmai dolgozók számított létszámát a bölcsődére irányadó képlet szerint kell meghatározni. Amennyiben a mini bölcsődének több településen van telephelye, úgy a szakmai dolgozók számított létszámát a bölcsődére irányadó képlet szerint abban az esetben kell meghatározni, ha az ellátottak telephellyel érintett településekre jutó átlagos száma a 16 főt meghaladja.
46.4. A támogatás igénylése szempontjából a szakmai dolgozók finanszírozott létszáma a 46.2. pont szerinti képlet alapján meghatározott létszám, de legfeljebb a tárgyévben a ténylegesen foglalkoztatott szakmai dolgozók – teljes munkaidőre átszámított – átlagos száma, egy tizedesre kerekítve, azaz:
Bfk + Bff <= MBsz vagy BBsz
ahol:
Bfk = a finanszírozás szempontjából elismert bölcsődei dajkák és középfokú végzettségű bölcsődei kisgyermeknevelők, szaktanácsadók száma, egy tizedesre kerekítve,
Bff = a finanszírozás szempontjából elismert felsőfokú végzettségű bölcsődei kisgyermeknevelők, szaktanácsadók száma, egy tizedesre kerekítve.

46.5. A szakmai dolgozók finanszírozott létszámára jutó bértámogatás meghatározása:
Tf = Bfk * BTk + Bff * BTf
ahol:
Tf = a szakmai dolgozók finanszírozás szempontjából elismert létszámának átlagbéralapú támogatása,
BTk = az 1.3.3.1.2. Bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím szerinti fajlagos összeg,
BTf = az 1.3.3.1.1. Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím szerinti fajlagos összeg.
46.6. A támogatás felhasználható a tárgyévet megelőző év december havi bérek tárgyév januárban történő kifizetésére is.

[bookmark: _Toc235613209]2.2. Bölcsődei üzemeltetési támogatás (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.3.2.)

47.1. A központi költségvetés támogatást biztosít az önkormányzatoknak az általuk biztosított bölcsődei, mini bölcsődei feladattal összefüggésben felmerülő kiadásokhoz a személyi térítési díjból származó elvárt bevételek figyelembevételével.
47.2. Az üzemeltetési támogatás összege nem haladhatja meg a bölcsődei, mini bölcsődei feladatellátás teljes éves kiadásának a gondozási díjakból származó bevétellel és az 1.3.3.1. Bölcsődei bértámogatás jogcím szerinti támogatással csökkentett összegét. Az ezzel kapcsolatos önkormányzati adatszolgáltatást a Kincstár ellenőrzi.
47.3. A bölcsődei üzemeltetési támogatás megállapításához szükséges adatszolgáltatás tartalmát az államháztartásért felelős miniszter által kiadott útmutató rögzíti, amelyet az elszámolás során is figyelembe kell venni.
47.4. A bölcsődei üzemeltetési támogatás önkormányzatonkénti meghatározásáról és annak összegéről – az önkormányzatok által nyújtott adatszolgáltatás alapján, a települések típusát és az egy lakosra jutó iparűzési adóerő-képességét is figyelembe véve – az államháztartásért felelős miniszter tárgyév január 8-áig dönt. Az önkormányzatok által az 1.6. pont szerinti tájékoztató és értesítő alapján kezdeményezett évközi előirányzat-módosítások alapján az államháztartásért felelős miniszter a döntését módosíthatja.
47.5. A támogatás 12%-ának folyósítása tárgyév január hónap utolsó munkanapját megelőző második munkanapon, majd ezt követően az Ávr.-ben meghatározottak szerint történik.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025.évi beszámoló 11/C és 11/G űrlapjai.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az önkormányzat rendelkezik-e a szolgáltatói nyilvántartásban történő bejegyzéssel. (Figyelembe kell venni a Gyvt. 161/V. §-ában leírtakat is.) 
· A bölcsőde, mini bölcsőde esetén az elszámolásban szereplő mutatószám nem lehet több, mint az engedélyezett férőhelyek száma, azonban a bölcsődei, mini bölcsődei csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető, ha a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg a gyermek sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát, vagy a gyermek felvételére veszélyeztetettsége miatt kerül sor. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 45.2.1.] 
· Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működött, a tényleges dolgozói létszámot is időarányosan állapították-e meg.

Állásfoglalás – bölcsődei megállapodások és engedélyezett férőhelyszám
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2023. március 7.) "A Kvtv. tehát kimondja, hogy a beíratott gyermekek létszáma nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot, így a Fenntartó - amennyiben egy időben több érvényes megállapodást köt, mint az engedélyezett létszám - jogellenes állapotot hoz létre. 
Az időben legutoljára kötött, engedélyezett férőhelyszámon felüli ellátottak nem vehetők figyelembe a Kvtv. 2. melléklet I. 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcímen a támogatás szempontjából."

Állásfoglalás – bölcsődei megállapodások és engedélyezett férőhelyszám
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2023. május 17.)
A számított létszám meghaladhatja a férőhelyszámot a költségvetési törvény módosítása alapján az NM rendelet korlátozásait is figyelembe véve. Az SNI-t valóban egész évben visszamenőlegesen is figyelembe lehet venni, így visszamenőleg is módosulhat a beiratkozás szerinti számított létszám. A 2. esetet ellentétes a szabályozással, több gyermeket vettek fel, mint a férőhelyek száma, ott a 48 írható be, ha nincs SNI gyermek.

· Az elszámolás alapját a tárgyév január 31-én beíratott gyermekek száma, vagy a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 80%-a közül a kedvezőbb képezte-e.
· Sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermekek számát csak abban az esetben jelöltek, amennyiben a tárgyév január 31-én beíratott gyermekek száma alapján történik a támogatás megállapítása.

Állásfoglalás – bölcsődei, mini bölcsőde létszámszámítás
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/276-1/2023., kelte: 2023. május 22.) alapján
Tekintettel a Magyarország 2023. évi központi költségvetéséről szóló 2022. évi XXV. törvény 2. melléklet 41. 1.3.3. „Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása” jogcím 2023. április 6-tól hatályos jogszabályi változására az alábbiakról tájékoztatom:

41. 1.3.3. Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása jogcím
41.1. Az önkormányzatokat kötött felhasználású támogatás illeti meg az általuk fenntartott bölcsődék, mini bölcsődék kiadásaihoz.
41.2. Az ellátottak száma a tárgyév január 31-én beíratott gyermekek száma, vagy a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 80%-a közül a kedvezőbb. Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működik, a férőhelyszámot a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan kell megállapítani. Amennyiben tárgyév január 31-én és tárgyév november 30-án a beíratott gyermekek száma egyaránt nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50%-át, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 50%-a.
41.2.1. A beíratott és a támogatás szempontjából figyelembe vett [áprilisi módosítás során törölt rész] gyermekek létszáma egyetlen alkalommal és összesen sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot. A bölcsődei, mini bölcsődei csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető, ha a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg a gyermek sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát, vagy a gyermek felvételére veszélyeztetettsége miatt kerül sor.
41.2.2. A bölcsődébe, mini bölcsődébe beíratottnak az a gyermek minősül, akit az intézménybe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben.
41.2.3. A nevelés nélküli munkanapon, valamint a nyári zárvatartás idején az ügyeletet biztosító intézményben kell jelenteni az áthelyezett, beíratott gyermeket. Az ügyeletet biztosító intézményben a gyermekek létszáma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 120%-át.
41.2.4. A sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket a szakmai dolgozók számított létszámának megállapításakor [áprilisi módosítás során beépített új szövegrész] az ellátottak számában két főként kell figyelembe venni.
41.3. A támogatás felhasználásával kapcsolatos szabályok:
41.3.1. A támogatás kizárólag a támogatással érintett intézmények működési és felhalmozási kiadására fordítható, azzal, hogy az 1.3.3.1. Bölcsődei bértámogatás jogcím, az 1.3.3.1.1. Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím, az 1.3.3.1.2. Bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím és az 1.3.3.2. Bölcsődei üzemeltetési támogatás jogcím szerinti támogatások egymás között átcsoportosíthatók.
41.3.2. A támogatás szempontjából kizárólag a „Gyermekek bölcsődében és mini bölcsődében történő ellátása” kormányzati funkción elszámolt kiadás vehető figyelembe.

A korábbi gyakorlattal ellentétben, az SNI-s gyermekek a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám tekintetében 1 beíratott gyermekként vehetők figyelembe. 
A 41.2.4. pont értelmében az SNI-s gyermekek az ellátottak számában a támogatás szempontjából továbbra is két főként vehetők figyelembe.

A fenti jogszabálymódosítás 2023. április 6-tól hatályos, azonban a Pénzügyminisztérium állásfoglalása alapján egész évre vonatkozóan egységesen értelmezendő, így a 2023. január 31-ei létszám alapján megállapított támogatások esetében a fentieket kell irányadónak tekinteni a 15/1998. NM rendelet korlátozásainak figyelembevételével.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet az alábbi korlátozó rendelkezéseket tartalmazza a csoportlétszámra vonatkozóan:
46. § (1) A bölcsődében egy bölcsődei csoportban legfeljebb tizenkét gyermek nevelhető, gondozható, kivéve, ha a bölcsődei csoportban
a) valamennyi gyermek betöltötte a második életévét, vagy
b) sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is nevelnek, gondoznak.
(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben egy bölcsődei csoportban legfeljebb tizennégy gyermek nevelhető, gondozható.
(3) Az (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben, ha
a) egy bölcsődei csoportban egy sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb tizenegy gyermek,
b) egy bölcsődei csoportban kettő sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb tíz gyermek,
c) egy speciális bölcsődei csoportban három-hat sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb hat gyermek
nevelhető, gondozható.

1.     példa: 
A szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám: 6 fő, a beíratott gyermekek száma: 6 fő, mind a 6 gyermek SNI-s.
A jogszabályváltozás következtében – a korábban finanszírozott 3 fő SNI-s gyermekkel ellentétben – 6 fő SNI-s gyermek ellátható és finanszírozható. 
Minden SNI-s gyermeket „a szakmai dolgozók számított létszámának megállapításakor az ellátottak számában két főként kell figyelembe venni”, így a támogatás szempontjából figyelembe vehető létszám esetükben 12 fő.
2.      példa:
A szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám: 72 fő, a beíratott gyermekek száma: 68 fő, melyből 62 fő átlagos, 6 gyermek SNI-s. A jogszabályváltozás következtében – a korábban finanszírozott 66 fő, 6 SNI-s és 60 átlagos (72 fő – 2*6 fő SNI-s) finanszírozott létszámmal ellentétben – így maximum 68 fő az ellátható gyermekek száma az 15/1998. NM rendelet csoportlétszámra vonatkozó korlátozásainak betartása mellett. 
2. példa 1. verzió: Figyelembe véve az 15/1998. NM rendelet csoportlétszámra vonatkozó korlátozásait, 6 bölcsődei csoport esetén, minden csoportban 1 SNI-s gyermek ellátása mellett továbbra is csak 66 fő, azaz 6 SNI-s és 60 átlagos látható el és finanszírozható.
2. példa 2. verzió: Ugyanakkor az 15/1998. NM rendelet csoportlétszámra vonatkozó rendelkezéseit betartva, szintén 6 bölcsődei csoport kialakítása esetén, melyből egy speciális csoport és azzal együtt, hogy minden átlagos gyermek betöltötte a második életévét, mind a 68 fő ellátható. Jelen példa esetében a fentiek alapján így összesen 74 fős (62 fő + 2*6 SNI-s) ellátotti létszám vehető figyelembe a támogatás szempontjából.

· Amennyiben a tárgyév január 31-én és november 30-án beíratott gyermekek száma nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50 %-át, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 50 %-a.
· Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működött időarányosan állapították-e meg a férőhelyszámot a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig.
· Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde 2025. január 31-ét követően kezdte meg működését, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszám 80 %‑a, időarányosan számítva.
· Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde 2025. január 31-ét követően kezdte meg működését és a beíratott gyermekek száma 2025. november 30-án nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50 %-át, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszám 50 %‑a, időarányosan számítva.

Szakmai iránymutatás – Bölcsődei törtéves működés
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/272-2/2025.)
Példa:
A szolgáltatói nyilvántartásba befogadott létszám: 40 fő, ennek 80%-a: 32 fő.
A tárgyév november 30-án beíratott gyermekek száma eléri az engedélyezett férőhelyszám legalább 50 %-át (28 fő).
Csoportok száma: 3. 
A bölcsőde tárgyév október 1-jétől kezdte meg működését.
(Le) számítása: 32 fő * 92 nap / 365 nap = 8,0 fő.
A számított dolgozói létszám (BBsz) a Kvtv-ben meghatározott képlet alapján ebben az esetben 3 fő, amely éves szinten adja meg a maximálisan figyelembe vehető dolgozói létszámkeretet, a 8,0 fős bölcsődei elismert létszám (Le) mellett.
Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működik, nemcsak a férőhelyszámot, hanem a tényleges dolgozói létszámot is időarányosan kell megállapítani, hiszen a figyelembe vett tényleges létszámok nem haladhatják meg a törtévre arányosan igénybe vehető maximális létszámokat.
A támogatás alapját képező éves feladatmutató, azaz Bölcsőde, mini bölcsőde támogatása esetben az elfogadható éves átlag létszám helyes számítási módja: összes foglalkoztatott összes munkaviszonyban töltött napjainak száma / 365 nap, ahol a munkaviszonyban töltött napok száma = adott foglalkoztatott teljes munkaidőre számított létszáma * munkaviszonyban töltött napok száma (2025. január 1. és 2025. december 31-e között).
Amennyiben a bölcsőde 2025. október 1-jétől kezdte meg működését, a 2025. október 1. és 2025. december 31. közötti időszakban pl. három 8 órás dolgozó 0,8 főként vehető figyelembe a ténylegesen foglalkoztatott szakmai dolgozók létszámában: 
3 fő * 92 nap / 365 nap = 0,75 fő, kerekítve 0,8 fő.
A fentiek alapján a töredékévi működés esetén a Fenntartó abban az esetben kaphat a 0,8 főre járó támogatásnál magasabb támogatási összeget, amennyiben a tényleges létszáma több, mint 3 fő. 

Állásfoglalás – bölcsődei, mini bölcsőde létszámszámítás
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/478-2/2024., kelte: 2024. július 24.) alapján

A Magyarország 2024. évi központi költségvetéséről szóló 2023. évi LV. törvény (a továbbiakban: Kv.tv.) 2. melléklet 41.2. pontja szerint: 
„41.2. Az ellátottak száma a tárgyév január 31-én beíratott gyermekek száma, vagy a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 80%-a közül a kedvezőbb. Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működik, a férőhelyszámot a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan kell megállapítani. Amennyiben tárgyév január 31-én és tárgyév november 30-án a beíratott gyermekek száma egyaránt nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50%-át, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 50%-a.

41.2.1. A beíratott gyermekek létszáma a bölcsődei nevelési év közben – legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig – abban az esetben haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszámot, ha a gyermek felvételére veszélyeztetettsége miatt kerül sor. A bölcsődei, mini bölcsődei csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető, ha a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg a gyermek sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát.

41.2.2. A bölcsődébe, mini bölcsődébe beíratottnak az a gyermek minősül, akit az intézménybe felvettek, beírattak és megjelenik a napi nyilvántartási rendszerben.

41.2.3. A nevelés nélküli munkanapon, valamint a nyári zárvatartás idején az ügyeletet biztosító intézményben kell jelenteni az áthelyezett, beíratott gyermeket. Az ügyeletet biztosító intézményben a gyermekek létszáma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 120%-át.

41.2.4. A sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket a szakmai dolgozók számított létszámának megállapításakor az ellátottak számában két főként kell figyelembe venni.”

Fenti rendelkezések alapján, amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde 2024. január 31-ét követően kezdi meg működését, akkor az elismert gyermeklétszám a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszám 80 %-a, időarányosan számítva, kivéve ha a beíratott gyermekek száma 2024. november 30-án nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50 %-át.

A megkeresésben foglaltak szerint az igénylés kezdetének időpontja 2024. augusztus 1., a mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásba befogadott férőhelyszáma 7 fő. Ebben az esetben (amennyiben a fenntartó tervei szerint a beíratott gyermekek száma 2024. november 30-án el fogja érni az engedélyezett férőhelyszám 50 %-át) az ellátottak száma az időarányos feladatmutató 80 %-a, azaz 2,34 fő (7 fő*153 nap/365 nap=2,93 fő; 2,93 fő*80%=2,34 fő).

A Kv.tv. 2. melléklet 42.2. pontja szerint:
„42.2. A szakmai dolgozók számított létszámának meghatározása

42.2.1. mini bölcsődében:

MBsz = [Le / 7, lefelé kerekítve 0 tizedesre) *2,5 fő] + {ha [Le – (Le / 7, lefelé kerekítve 0 tizedesre) * 7] >=3, akkor 2,5 fő, ha értéke 0-nál nagyobb és 3-nál kisebb, akkor 1,5 fő}
ahol:
MBsz = mini bölcsődében a szakmai dolgozók számított létszáma,
Le = a bölcsődei ellátottak 41.2. pont szerinti elismert létszáma.

42.2.2. bölcsődében:

BBsz = [Le / 12 *2, de legalább 2 fő kisgyermeknevelő] + Le / 24, de legalább 1 fő bölcsődei dajka] + [Let* 2 fő kisgyermeknevelő] + egyesített bölcsőde, bölcsődei igazgatóság esetén 1 fő szaktanácsadó + egycsoportos bölcsőde esetén 1 fő helyettesítő

ahol:

BBsz = bölcsődében a szakmai dolgozók számított létszáma,
Le = a bölcsődei ellátottak 41.2. pont szerinti elismert létszáma,
Let = azon telephelyek száma, ahol a bölcsődei ellátottak 41.2. pont szerinti elismert létszáma meghaladja a 60 főt.

42.3. Amennyiben a mini bölcsődében az ellátottak száma meghaladja a 16 főt, úgy a szakmai dolgozók számított létszámát a bölcsődére irányadó képlet szerint kell meghatározni. Amennyiben a mini bölcsődének több településen van telephelye, úgy a szakmai dolgozók számított létszámát a bölcsődére irányadó képlet szerint abban az esetben kell meghatározni, ha az ellátottak telephellyel érintett településekre jutó átlagos száma a 16 főt meghaladja.

42.4. A támogatás igénylése szempontjából a szakmai dolgozók finanszírozott létszáma a 42.2. pont szerinti képlet alapján meghatározott létszám, de legfeljebb a 2024. évben a ténylegesen foglalkoztatott szakmai dolgozók – teljes munkaidőre átszámított – átlagos száma, egy tizedesre kerekítve, azaz:

Bfk + Bff <= MBsz vagy BBsz
ahol:
Bfk = a finanszírozás szempontjából elismert bölcsődei dajkák és középfokú végzettségű bölcsődei kisgyermeknevelők, szaktanácsadók száma, egy tizedesre kerekítve,
Bff = a finanszírozás szempontjából elismert felsőfokú végzettségű bölcsődei kisgyermeknevelők, szaktanácsadók száma, egy tizedesre kerekítve.

42.5. A szakmai dolgozók finanszírozott létszámára jutó bértámogatás meghatározása:

Tf = Bfk * BTk + Bff * BTf
ahol:
Tf = a szakmai dolgozók finanszírozás szempontjából elismert létszámának átlagbéralapú támogatása,
BTk = 1.3.3.1.2. Bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím szerinti fajlagos összeg,
BTf = 1.3.3.1.1. Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók bértámogatása jogcím szerinti fajlagos összeg.”

A Kv.tv. 2. melléklet 42.2.1. pontjában szereplő képlet alapján a szakmai dolgozók számított létszáma 2,34 fő ellátotti létszám esetén 1,5 fő. 
[2,34/7, lefelé kerekítve 0 tizedesre)*2,5 fő] + {ha [2,34–(2,34/7, lefelé kerekítve 0 tizedesre)*7]>=3, akkor 2,5 fő, ha értéke 0-nál nagyobb és 3-nál kisebb, akkor 1,5 fő}

(0*2,5)+2,34-(0*7)=2,34
Mivel 3 főnél kisebb számot kapunk eredményül, a szakmai dolgozók számított létszáma 1,5 fő. 

A fenntartó az igénylés során adatot szolgáltat a felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szakmai tanácsadók, valamint a bölcsődei dajkák, középfokú kisgyermeknevelők, szaktanácsadók tervezett átlagos számáról, amely jelen esetben összesen maximum 1,5 fő lehet (természetesen ennél kevesebb főre is igényelhet támogatást, amennyiben úgy ítéli meg, hogy a 2024. évben foglalkoztatott szakmai dolgozók átlagos száma várhatóan ennél kevesebb lesz).

Elszámoláskor a maximálisan finanszírozható dolgozói létszám a Kv.tv. 2. melléklet 4.2. pontjában leírtak szerint meghatározott létszám, amely azonban nem lehet több, mint a 2024. évben a ténylegesen foglalkoztatott szakmai dolgozók átlagos száma. A ténylegesen foglalkoztatott felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók, valamint a ténylegesen foglalkoztatott bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók átlagos számát teljes munkaidőre átszámítva, egy tizedesre kerekítve kell megadni. 

Az ellátottak számának meghatározásához, az éves átlaglétszám megállapításához, valamint a részmunkaidőben foglalkoztatottak teljes munkaidőre történő átszámításához a 2024. évi elszámoláshoz készített Kitöltési útmutató nyújt segítséget, amely szerint:

„Az ellátottak száma a 2024. január 31-én beíratott gyermekek száma, vagy a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 80%-a közül a kedvezőbb. Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde nem egész évben működik, a férőhelyszámot a működés megkezdését követő hónap 1-jétől, illetve megszűnése hónapjának utolsó napjáig időarányosan kell megállapítani. Amennyiben 2024. január 31-én és 2024. november 30-án a beíratott gyermekek száma egyaránt nem éri el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50%-át, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 50% a.

Fenti rendelkezés alapján, amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde 2024. január 31-ét követően kezdte meg működését, akkor az elismert gyermeklétszám a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszám 80 %-a, időarányosan számítva, kivéve ha a beíratott gyermekek száma 2024. november 30-án nem érte el az engedélyezett férőhelyszám legalább 50 %-át.

A sajátos nevelési igényű, valamint korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekek számát csak abban az esetben kell a 2/E/B., a 2/E/MB/ENG. és a 2/E/MB/INT. számú mellékleteken feltüntetni, amennyiben a 2024. január 31-én beíratott gyermekek száma alapján történik a támogatás megállapítása. A sajátos nevelési igényű, valamint korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermeket egy főként kell szerepeltetni, a szorzást az Igazgatóság végzi. 
Példa az 50 %-os férőhelyszám megállapításához:

A bölcsőde 7 fővel működik, 2024. szeptember 21-től. A férőhelyszámot a működés megkezdését követő hónap 1-jétől kell számítani. 2024. október 1-től december 31-ig tartó napok száma: 92 nap.

7 fő / 2 = 3,5 fő
Az időarányos feladatmutató: 7 fő * 92 nap / 366 nap = 1,76 fő
Az időarányos feladatmutató 50 %-a: 1,76 fő / 2 = 0,88 fő

2024. október 1. és december 31. között a beíratott gyermekek száma összesen 70 fő.
Átlagban: 70 fő / 92 nap = 0,76 fő, amely kevesebb, mint a 0,88 fő, ezért az elfogadott feladatmutató a 0,88 fő.
Amennyiben 2024. november 30-án a beíratott gyermekek száma 3 fő, vagy annál kevesebb, a fenntartó az időarányos férőhelyszám 50 % ára (0,88 főre) nyújthatja be elszámolását. 
Amennyiben a mini bölcsődében az ellátottak száma meghaladja a 16 főt, úgy a szakmai dolgozók számított létszáma a bölcsődére irányadó képlet szerint kerül meghatározásra. Amennyiben a mini bölcsődének több településen van telephelye, úgy a szakmai dolgozók számított létszáma a bölcsődére irányadó képlet szerint abban az esetben kerül meghatározásra, ha az ellátottak telephellyel érintett településekre jutó átlagos száma a 16 főt meghaladja.

Fenti szabály értelmében az intézményként működő mini bölcsődénél az ellátottak számát összesítve (valamennyi telephelyet, illetve amennyiben a székhelyen folyik ellátás, a székhelyet is figyelembe véve) kell megadni. Az intézménybe járó gyermekek összlétszáma osztásra kerül azon települések számával, ahol a mini bölcsőde feladatellátási hellyel rendelkezik. Amennyiben az eredményül kapott átlagos létszám 16 fő, vagy annál kevesebb, akkor a mini bölcsődékre vonatkozó képlet alapján kerül a támogatás összege kiszámításra. Amennyiben az átlagos létszám a 16 főt meghaladja a bölcsődékre vonatkozó képlet az irányadó. (Pl. ha a mini bölcsőde három településen működik (akár egy, akár több telephellyel), akkor kizárólag akkor lesz a mini bölcsődékre vonatkozó képlettel megállapítva a létszám, amennyiben a gyermekek összlétszáma 48 fő, vagy annál kevesebb.

Fenti rendelkezésre tekintettel a mini bölcsődében ellátottak számát engedélyesenként (a 2/E/MB/ENG. számú mellékleten) és intézményi szinten (a 2/E/MB/INT. számú mellékleten) is meg kell a fenntartónak adnia, továbbá az intézményi szintű összesítő adatlapon fel kell tüntetnie azon települések számát, ahol az intézmény telephellyel rendelkezik.

Valamennyi mini bölcsőde esetén mindkét adatlap kitöltése egyaránt szükséges (2/E/MB/ENG. és 2/E/MB/INT. számú melléklet), abban az esetben is, ha nincs a szolgáltatónak telephelye. 

A 2/E/B. számú adatlapon a bölcsődében ténylegesen foglalkoztatott felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók, valamint a bölcsődében ténylegesen foglalkoztatott bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók átlagos számát, továbbá a 2/E/MB/INT. számú adatlapon a mini bölcsődében ténylegesen foglalkoztatott felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók, valamint a mini bölcsődében ténylegesen foglalkoztatott bölcsődei dajkák, középfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók átlagos számát teljes munkaidőre átszámítva, egy tizedesre kerekítve kell megadni.

Éves átlag létszám = összes foglalkoztatott összes munkaviszonyban töltött napjainak száma / 366 nap, ahol a munkaviszonyban töltött napok száma = adott foglalkoztatott teljes munkaidőre számított létszáma * munkaviszonyban töltött napok száma (2024. január 1. és 2024. december 31-e között)

Részmunkaidőben foglalkoztatottak „átszámítása” teljes munkaidőben foglalkoztatott létszámra: 1 fő / 8 óra * adott foglalkoztatott napi munkaideje. Pl. 4 órában foglalkoztatott esetén: 1 fő /8 óra * 4 óra = 0,5 fő; 6 órában foglalkoztatott esetén: 1 fő / 8 óra * 6 óra = 0,75 fő.

Éves átlaglétszám meghatározása:

Példa: A fenntartónál 3 fő felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelő került foglalkoztatásra: 
· egy fő teljes munkaidőben foglalkoztatott személy, teljes időszak alatt munkaviszonyban (vagyis 2024. január 1. és 2024. december 31. között); 
· egy fő teljes munkaidőben foglalkoztatott személy 2024. január 1. és április 30. között (121 nap) munkaviszonyban; 
· egy fő 4 órás munkaidőben foglalkoztatott személy, teljes időszak alatt munkaviszonyban (vagyis 2024. január 1. és 2024. december 31. között).


Éves átlaglétszám számítása: 
2024. január 1. és 2024. december 31. közötti időszakra: {(1*366)+(1*121)+(0,5*366)}/366=(366+121+183)/366=1,8”

· Amennyiben már meglévő bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszáma év közben bővül, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma az eredeti létszám, és a bővített létszám különbözetére kizárólag a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszám 80%-a, idősarányosan számítva.

Állásfoglalás – Évközben induló bölcsőde
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2022. január 20.) alapján: 
„Amennyiben december 31-éig meghaladja a beíratott gyermekek száma a férőhelyszám 50%-át, úgy a férőhelyszám 80%-a szerint igényelhető a támogatás.”

Állásfoglalás – Év közben férőhelybővítés I.
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2022. január 25.) alapján: 
Az egyik önkormányzatnál a bölcsődei jogcímnél az ellátottak száma a tárgyév január 31-én 12 fő, ennyi volt a beíratott gyermekek száma is, év közben férőhelybővítés történt, 2021. augusztus 1-jétől 24 főre.
…
12 főre egész évre lehet igényelni, hiszen január 31-én ennyi volt a beíratott létszám. Az új csoport esetében csak a férőhelyek 80%-a értelmezhető, így 12*0,8*5/12=4 fő, tehát összesen 16 fő írható be, természetesen csak abban az esetben, ha új csoport, új telephely jött létre és azért bővül a férőhelyek száma.

Állásfoglalás – Év közben férőhelybővítés II.
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖFP/221-1/2026., kelte: 2026. március 31.) alapján: 
„Amennyiben már meglévő bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszáma év közben bővül, úgy a támogatással figyelembe vehető ellátottak száma az eredeti létszám, és a bővített létszám különbözetére kizárólag a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett férőhelyszám 80 %-a, idősarányosan számítva. (Az időarány számításánál az új létszám érvényessé válása a mérvadó, azaz a létszámbővítésről szóló döntés véglegessé válásának dátuma, amennyiben a döntésben szövegesen nem került időbeli hatály meghatározásra.)
Amennyiben, a november 30-án beíratott ellátotti létszám nem éri el engedélyezett férőhelyszám legalább 50%-át, akkor a figyelembe vehető ellátottak száma a bölcsőde, mini bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 50%-a, idősarányosan számítva.

Példa:
2024. január 1-jén bölcsőde szolgáltatásra az engedélyezett és befogadott férőhelyek száma: 142 fő, melyből székhely: 106 fő, telephely: 36 fő 
2024. május 22-től már a korábban fennálló bölcsőde szolgáltatásra az engedélyezett és befogadott férőhelyek száma: 148 fő, melyből székhely: 106 fő, telephely: 42 fő 
2024. január 31-én beíratott gyermekek száma: 131 fő, melyből 13 fő sajátos nevelési igényű gyermek

A kedvezőbb feltétel vizsgálata:
A szolgáltatói nyilvántartásban 2024. január 1-jén szereplő férőhelyszáma 80%-a: 113,6 fő (142 fő * 0,8)
A 2024. január 31-én beíratott 118 fő nem sajátos igénybevételű gyermek, valamint a 13 fő sajátos nevelési igényű gyermek esetében a figyelembe vehető létszám az előzőnél (113,6 fő) magasabb: 118 fő + 13 fő * 2 = 144 fő

A férőhelyszám bővítés (2024. május 22-től számolva) 80%-a időarányosan számolva: 6 fő * 0,8 * 224/366 = 4,8 fő * 224/366 = 2,9 fő

Így – teljes év tekintetében – a figyelembe vehető bölcsődei ellátotti létszám (Le): 114 fő + 2,9 fő = 146,9 fő
Álláspontunk szerint férőhely-bővítés esetében – függetlenül attól, hogy új csoport vagy telephely jött-e létre – jelen számítás szolgálhat alapul a szakmai dolgozók létszámának megállapításához.” Ez azt jelenti, hogy a szabályozás nem kizárólag új csoport vagy telephely alapításakor alkalmazandó, hanem minden olyan esetben, amikor férőhely-bővítés valósul meg.”

· Figyelembe vették-e, hogy az egycsoportos bölcsődét abban az esetben jelölhet az önkormányzat, amennyiben a bölcsődei feladatot ellátó intézményben (PIR) egy csoporttal működik a bölcsőde.
· A bölcsődei üzemeltetési támogatás (2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.3.2. jogcím) mértéke utólagosan ellenőrizendő (a 11/G űrlapon szerepeltetett kiadásokban nem került-e feltüntetésre olyan kiadás, amely egyéb állami támogatással fedezett), továbbá a kötött felhasználás szabályai szerint az 1.3.3.1. és 1.3.3.2. jogcímek együttes, kötött felhasználását is ellenőrizni kell. 
· A 11/G űrlap 6. sorában a bölcsődei kiadásokat csökkentő tételként szerepetették-e a minősítéssel rendelkező, bölcsődében foglalkoztatott felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelőkre fordított, a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.2.3. Kiegészítő támogatás a pedagógusok és a pedagógus szakképzettséggel rendelkező segítők minősítéséből adódó többletkiadásokhoz biztosított támogatás összegét.

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· orvosi igazolás, javaslat a gyermek 3. életévének betöltését követő meghosszabbítás esetén [Gyvt. 42/A. § (2)],
· orvosi szakvélemény a gyermek egészségügyi állapota miatti bölcsődei jogviszony megszüntetés esetén [Gyvt. 42/A. § (4)], 
· a Gyvt. 33. § (3) bekezdés c) pontja szerinti szülői nyilatkozatok,
· a Gyvt. 42/A. § (1) bekezdés cb) pontja szerinti szülői nyilatkozatok,
· a 328/2011. Korm. rendelet 2. számú melléklete szerinti „Az ellátási napokon az ellátást igénybe vevők jelen- vagy távollétének dokumentálása” elnevezésű nyilvántartás (8. számú függelék),
· a 328/2011. Korm. rendelet 18. § (1)–(2) bekezdése szerinti szülői nyilatkozatok,
· sajátos nevelési igény, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultság tényét alátámasztó dokumentumok (amennyiben a bölcsődei csoportban sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is ellátnak),
· az intézmény házirendje [Gyvt. 10. § (3)], 
· szakmai program,
· a KIR-ből lekért pedagógus-munkakörben foglalkoztatottak alkalmazotti nyilvántartás,
· a szakmai dolgozók alkalmazásával kapcsolatos dokumentumok (kinevezések, munka-szerződések, munkaügyi nyilvántartások, bérjegyzékek, felsőfokú és középfokú végzettségű dolgozók munkakörét, végzettségét, foglalkoztatási idejét, foglalkoztatási jogviszonyát igazoló dokumentumok).

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· A jogosultsági feltételekben, valamint a személyazonosító adatokban beállott változásokról rendelkezésre álltak-e a 328/2011. Korm. rendelet 18. § (1)(2) bekezdése és a Gyvt. 33. § (3) bekezdés c) pontja szerinti szülői nyilatkozatok.
· Azon gyermekekre vonatkozóan, akik szeptember 1-je és december 31-e között töltötték be a harmadik életévüket, az önkormányzat rendelkezett-e a szülő, törvényes képviselő nyilatkozatával arról, hogy a gyermek napközbeni ellátását a következő év augusztus 31-éig bölcsődei ellátás keretében kívánja megoldani [Gyvt. 42/A. § (1) bekezdés cb)].
· Rendelkeztek-e a sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermekek szakértői véleménnyel (amennyiben a bölcsődei csoportban sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is ellátnak).
· Rendelkezett-e az intézmény a bölcsőde orvosának javaslatával azon gyermekre vonatkozóan, aki a harmadik életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapján még nem érett az óvodai nevelésre és bölcsődei gondozását legfeljebb a negyedik életévének betöltését követő augusztus 31-éig meghosszabbították [Gyvt. 42/A. § (2)].
· Rendelkezett-e az intézmény orvosi javaslattal azon gyermekre vonatkozóan, aki egészségi állapota miatt bölcsődében nem gondozható [Gyvt. 42/A. § (4)].
· A tárgyév január 31-én beíratott gyermekekre vonatkozóan figyelembe vették-e, hogy
· bölcsődében a gyermek húszhetes korától nevelhető és gondozható,
· ha a harmadik életévét január 1-je és augusztus 31-e között tölti be, az adott év augusztus 31-éig, amennyiben a gyermek szeptember 1-je és december 31-e között tölti be a harmadik életévét, akkor a következő év augusztus 31-éig, amennyiben a szülő, törvényes képviselő nyilatkozik arról, hogy a gyermek napközbeni ellátását eddig az időpontig bölcsődei ellátás keretében kívánja megoldani,
· óvodai nevelésre nem érett gyermek esetén a gyermek negyedik életévének betöltését követő augusztus 31-éig,
· sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermek esetén annak az évnek az augusztus 31-éig, amelyben a hatodik életévét betölti 
[Gyvt. 42/A. § (1)–(3)].
· Megszüntették-e a gyermek bölcsődei ellátását:
· az óvodai nevelésre nem érett gyermek esetén a Gyvt. 42/A. § (2) bekezdésében meghatározott időpontban,
· a sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermek esetén a Gyvt. 42/A. § (3) bekezdésében meghatározott időpontban, 
· az előző pontok alá nem tartozó gyermek esetén, ha a harmadik életévét, 
· január 1-je és augusztus 31-e között tölti be, az adott bölcsődei nevelési év végéig, 
· szeptember 1-je és december 31-e között tölti be, a következő bölcsődei nevelési év végéig,
· abban az esetben, ha a bölcsőde orvosának szakvéleménye szerint a gyermek egészségi állapota miatt bölcsődében nem gondozható [Gyvt. 42/A. § (4)].
· Az intézmény vezetett-e az ellátási napokra vonatkozó nyilvántartást a 328/2011. Korm. rendelet 2. mellékletnek megfelelően, azt havonta és évente összesítette-e (8. számú függelék). 
· Figyelembe vették-e, hogy ha a gyermek sajátos nevelési igényét, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosultságát a bölcsődei nevelési év közben állapítják meg, akkor a sajátos nevelési igényű, korai fejlesztésre és gondozásra jogosult, illetve veszélyeztetettség miatt felvett gyermekek ellátására a vonatkozó csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig túlléphető [15/1998. NM rendelet 35. § (6), 42. § (2)]. 
· A támogatás szempontjából figyelmen kívül hagyták-e azokat a gyerekeket, akik ugyanazon a napon a bölcsődei ellátás egy másik intézményi vagy szolgáltatási forma (bölcsőde, mini bölcsőde, munkahelyi bölcsőde, családi bölcsőde) igénybevétele során is ellátásban részesültek [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.2.13.].
· Az ügyeletet biztosító intézményben jelentették-e a nevelés nélküli munkanapon, valamint a nyári zárvatartás idején az áthelyezett, beíratott gyermeket [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 45.2.3.].
· Az ügyeletet biztosító intézményben a gyermekek létszáma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 120%-át [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 45.2.3.].
· Amennyiben a bölcsőde, mini bölcsőde ügyeletet is biztosító intézmény volt, az áthelyezett gyermek törvényes képviselőjével kötöttek-e a Gyvt. 32. § (5) bekezdésében foglaltak szerinti írásbeli megállapodást [Gyvt. 32. § (7c)].
· Bölcsőde esetében betartották-e a 15/1998. NM rendelet 46. § (1)(3) bekezdésében foglaltakat, mely szerint a bölcsődében egy bölcsődei csoportban legfeljebb tizenkét gyermek nevelhető, gondozható, kivéve, ha a bölcsődei csoportban
a) valamennyi gyermek betöltötte a második életévét, vagy
b) sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is nevelnek, gondoznak.
Az előző bekezdés a) pontja szerinti esetben egy bölcsődei csoportban legfeljebb tizennégy gyermek nevelhető, gondozható.
Az (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben, ha 
a) egy bölcsődei csoportban egy sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb tizenegy gyermek,
b) egy bölcsődei csoportban kettő sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb tíz gyermek,
c) egy speciális bölcsődei csoportban három–hat sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb hat gyermek
nevelhető, gondozható.
· Figyelembe vették-e, hogy a bölcsődében az önkormányzat döntése alapján a bölcsődei csoportban a 15/1998. NM rendelet 46. § (3) bekezdés c) pontjában meghatározott létszámon felül legfeljebb további három gyermek nevelhető, gondozható, feltéve, hogy a 15/1998. NM rendelet 1. számú melléklet I. Alapellátások cím 2.1. pontjában a kisgyermeknevelő munkakörre előírt létszámfeltétel teljesítésén túl további egy fő kisgyermeknevelő alkalmazása biztosított, és az intézmény vezetőjéből, orvosából, gyógypedagógusából és kisgyermeknevelőjéből álló szakmai csoport a bölcsődei csoportba járó és oda jelentkező gyermekek állapota alapján azt támogatja [15/1998. NM rendelet 46. § (3a) bekezdés].
· A Mini bölcsőde esetében betartották-e a 15/1998. NM rendelet 49. § (1)(3) bekezdésében foglaltakat, mely szerint egy bölcsődei csoportban legfeljebb hét gyermek nevelhető, gondozható, kivéve, ha a bölcsődei csoportban 
a) valamennyi gyermek betöltötte a második életévét, vagy
b) sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket is nevelnek, gondoznak.
Az előző bekezdés a) pontja szerinti esetben egy bölcsődei csoportban legfeljebb nyolc gyermek nevelhető, gondozható.
Az első bekezdés b) pontja szerinti esetben egy bölcsődei csoportban, ha
a) egy sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb hat gyermek,
[bookmark: foot_100_place]b) kettő vagy három sajátos nevelési igényű, illetve korai fejlesztésre és gondozásra jogosult gyermeket látnak el, legfeljebb három gyermek
nevelhető, gondozható.
· A fenntartó az ellátott adatait – a Gyvt. 139. § (2) és (3) bekezdése szerinti – nyilvántartásba vette-e. (2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.7. pont). 

Állásfoglalás – bölcsődei, mini bölcsőde létszámszámítás
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/512-2/2021., kelte: 2021. május 17.) 
„A napi nyilvántartási rendszerben történő megjelenés vizsgálata során azt kell ellenőrizni, hogy január 31-ére, illetve november 30-ára történő lekérdezés során 
van-e aktív megállapodás. A feladatmutató meghatározásakor nem értelmezhető a napi jelentési kötelezettség teljesítésének és az ellátás tényleges kezdő időpontjának vizsgálata. Nem szükséges annak vizsgálata, hogy a gyermekre adott napon történt-e jelentés a KENYSZI-be, elegendő csupán annak az ellenőrzése, hogy van-e megállapodása rögzítve a rendszerben. A beíratott gyermekek számának megállapítása során csak az érvényes megállapodásokat kell figyelembe venni, az ellátás tényleges megkezdését nem.”

· Az elszámoláskor figyelembe vették-e, hogy a szakmai dolgozók finanszírozott létszáma nem lehet több mint a 2025. évben a ténylegesen foglalkoztatott szakmai dolgozók – teljes munkaidőre átszámított – átlagos száma (egy tizedesjegyre kerekítve) [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 46.4.]. A számítás során dolgozónként nem kell egy tizedesjegyre kerekíteni, azt csak a számítás végén egyszer, az átlagos létszám megadása során kell elvégezni.

Szakmai iránymutatás – Intézményvezető beszámítása a szakmai létszámba  
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/109-4/2022., kelte: 2022. január 26.) alapján:
… a Kv.tv. I./1.3.3.1. pontjában foglaltak alapján, a támogatás szempontjából a szakmai dolgozók körébe tartozik a szakmai feladatokat ellátó bölcsődevezető, intézményvezető is, így a támogatás szempontjából az intézményvezető is elszámolható.

Szakmai iránymutatás – Bölcsőde vezető
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/390-2/2022., kelte: 2022. május 30.) alapján:
…
A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény 23. § (1) bekezdése szerint: „A magasabb vezetői, illetve vezetői feladat ellátása magasabb vezető, illetve vezető beosztásra történő megbízással (a továbbiakban: megbízott vezető) történik. A magasabb vezetői, illetve vezetői megbízás feltétele, hogy a közalkalmazott - a kinevezés szerinti munkaköre mellett - látja el a magasabb vezetői, illetve vezetői beosztásból eredő feladatait. A megbízást és annak elfogadását írásba kell foglalni.”
A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 3. §‑a szerint:
„3. § (1) Magasabb vezetőnek minősül  
a) a szociális intézmény, a gyermekjóléti és gyermekvédelmi intézmény intézményvezetője, valamint az intézményvezető helyettese,
b)-c)
(2) Vezetőnek minősül
a) az integrált, illetve közös igazgatású intézmény önálló szervezeti egységének vezetője és helyettese,
b) az intézmény szervezeti és működési szabályzatában meghatározott, a munkamegosztás szempontjából elkülönült szervezeti egység vezetője,
c) az (1) bekezdés a) pontja szerinti intézmény gazdasági vezetője, a vezető ápoló, a vezető szakápoló, a vezető pedagógus, a bölcsődei, mini bölcsődei tagintézmény-vezető.
d)  
(3) A magasabb vezető beosztásra történő megbízás feltétele legalább öt év felsőfokú végzettséget vagy felsőfokú szakmai képesítést igénylő, a gyermekvédelem, a szociális ellátás, az egészségügyi ellátás, illetve a közoktatás területén betöltött munkakörben szerzett szakmai gyakorlat.”
Vagyis a vezetői megbízás feltétele, hogy a foglalkoztatott a kinevezés szerinti munkaköre mellett látja el a vezetői beosztásból eredő feladatait. A megbízott vezetői státusz eleve feltételez egy munkakört (pl. kisgyermeknevelő), amelyhez a megbízással keletkező vezetői beosztás kapcsolódik. A vezető minden esetben alapmunkaköre mellett megbízással nyeri el a vezetői beosztását. Tehát a vezető csak megbízással az alapmunkaköre mellett végezhet vezetői feladatokat. Az alapmunkakörében ellátandó feladatok és a vezetői feladatok arányát a munkaköri leírásnak kell szabályoznia.
Ezt támasztja alá a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2021. december 31‑éig hatályos 2. számú melléklet I. Rész I. Alapellátások 2/B) és 2/C) pontja, amely tartalmazza a képesítési előírásokat a vezetői beosztásban dolgozók részére:

„B) Önálló bölcsőde magasabb vezető	1. csecsemő- és kisgyermeknevelő (BA) vagy
	2. a) bölcsődei szakgondozó (OKJ),
	b) csecsemő- és kisgyermekgondozó (OKJ),
	c) csecsemő- és kisgyermeknevelő-gondozó (OKJ), 
	d) csecsemő- és gyermeknevelő-gondozó (OKJ),
	e) kisgyermekgondozó, -nevelői (OKJ),
	f) csecsemő- és kisgyermeknevelő asszisztens (FOKSZ),
	g) csecsemő- és gyermekgondozói (OKJ) végzettséggel rendelkező:
	intézetvezető, szakoktató, védőnő, felsőfokú szociális szakképzettségű személy vagy pedagógus szakképzettségű személy

C) Bölcsődevezető	1. csecsemő- és kisgyermeknevelő (BA) vagy
2. a) bölcsődei szakgondozó (OKJ),
	b) csecsemő- és kisgyermekgondozó (OKJ),
	c) csecsemő- és kisgyermeknevelő-gondozó (OKJ), 
	d) csecsemő- és gyermeknevelő-gondozó (OKJ),
	e) kisgyermekgondozó, -nevelői (OKJ),
	f) csecsemő- és kisgyermeknevelő asszisztens (FOKSZ) vagy
	3. a 2. a)-f) pontja szerinti végzettség valamelyikével rendelkező:
intézetvezető, szakoktató, védőnő, felsőfokú szociális szakképzettségű személy vagy pedagógus szakképzettségű személy vagy
4. a csecsemő- és gyermekgondozói végzettséggel rendelkező: intézetvezető, szakoktató, védőnő, felsőfokú szociális szakképzettségű személy vagy pedagógus szakképzettségű személy”

Vagyis a vezetőnek, magasabb vezetőnek is rendelkeznie kell szakmai  (pl. kisgyermeknevelő) végzettséggel, hiszen nem csupán vezetői, hanem szakmai feladatokat is el kell látnia, továbbá álláspontunk  szerint a munkaköri leírásban felsorolt feladatok között is található olyan, amely nem vezetői, hanem szakmai feladatnak számít: pl. „- szükség esetén helyettesíti a kisgyermeknevelőt, - segítséget nyújt gondozási-nevelési kérdésekben, tanácsot ad gondozótársainak és a szülőknek”.

Szakmai iránymutatás – Képesítés alóli felmentés
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/797-2/2021.)
Az iránymutatás alapján a kisgyermeknevelő OKJ-s képesítéssel nem rendelkező óvodapedagógus (akit a Kjtvhr. 10. § (1)–(2) bekezdése alapján képesítési előírás alól felmentéssel vettek fel) addig, amíg nem szerzi meg az OKJ-s képesítést, nem igényelhető rá a Kvtv. 2. melléklet 1.3.3.1.1. pont szerinti „magasabb” összegű támogatás. A felmentésre vonatkozó szabály nem azt jelenti, hogy a foglalkoztatott szakképzettnek tekinthető, csak a létszámnormák teljesítése tekintetében kell annak tekinteni, így a magasabb összegű támogatás igénylésére a fenntartó csak akkortól lesz jogosult, amikortól a foglalkoztatott rendelkezik a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. számú mellékletében felsorolt képesítések valamelyikével.

Állásfoglalás - Iránymutatás kérése - 2019. évi Témaellenőrzés intézményvezető 
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: -, kelte: 2019. május 8.) 
A 2019. évi Témaellenőrzés kapcsán eddig beérkezett kérdésekre a Pénzügyminisztérium illetékes főosztályával egyeztetve az alábbi válaszokat adjuk: .... Egy 2017. november 23-án megtartott Államháztartási Irodavezetői értekezleten felmerült kérdésekre 2017. november 30-án e-mailben érkezett válaszok között szerepel: „…. Az intézményvezetőt abban az esetben lehet a szakmai dolgozók között feltüntetni, ha bölcsődei szakmai munkát is ellát. Ebben az esetben természetesen a bölcsőde, mini bölcsőde melléklet I. és II. pontja szerinti táblák 6. és 8. sorában is feltüntethetők. Egyéb esetben nem tölthető egyik sorba sem a vezető, továbbá az üzemeltetési támogatásnál sem tüntethető fel a hozzá kapcsolódó személyi kiadás.”
A bölcsőde, mini bölcsőde támogatása igényléséhez készült Útmutató IV. rész 3.-4. soraiban kell kimutatni a szakmai feladatellátásban dolgozók (dajkák, kisgyermeknevelők, szaktanácsadók, intézményvezető) rendszeres és nem rendszeres személyi juttatásainak 2019. évi várható összegét, a munkaadó által fizetendő járulékok és szociális hozzájárulási adó összege nélkül. Ezzel ellentétben a szakmai létszám megállapításánál a bölcsődei dajkák, kisgyermeknevelők és a szaktanácsadók figyelembe vételét engedi az Útmutató. A nem közvetlen szakmai feladatellátásban dolgozók (egyéb munkatársak) alatt azokat a munkatársakat kell érteni, akik nem tartoznak a bértámogatással elismert szakmai dolgozók közé. Ide sorolandók többek között az intézményben foglalkoztatott, a támogatott feladatokkal szorosan összefüggő munkakört betöltő gazdasági és technikai dolgozók. 
•         A fentiek alapján kérdés, hogy amennyiben az intézményvezető szakmai munkát nem lát el, úgy a személyi kiadásai csak a szakmai dolgozók személyi kiadásainál nem vehetők figyelembe az üzemeltetési támogatás megállapítása során, vagy az egyéb munkatársak személyi kiadásainál sem? Esetleg figyelembe vehetők-e az intézményvezető a fenti esetben az egyéb munkatársak között?
Amennyiben az intézményvezető szakmai feladatot nem lát el, akkor személyi kiadásai az egyéb munkatársak személyi kiadásainál figyelembe vehetők.

Állásfoglalás – Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelő
[bookmark: _Hlk190260464](KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/166-3/2019.)
„A szakmai dolgozók számított létszámának meghatározásánál a kisgyermeknevelők esetében a képlet nem határozza meg konkrétan, hogy felső, vagy középfokú kisgyermeknevelőket kell figyelembe venni, viszont ilyen esetben a középfokút célszerű csökkenteni, hogy a fenntartó ne járjon rosszabbul.”
„… a képlet második része kötelezően előír 1 fő bölcsődei dajkát, akit figyelembe kell venni a szakmai dolgozók számított létszámának meghatározásánál.”

Szakmai iránymutatás – Bölcsőde vezető
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/509-2/2025.)
„Magyarország 2025. évi központi költségvetéséről szóló 2024. évi XC. törvény (a továbbiakban: 2025. évi Kvtv.) 2. melléklet II. 46. 1.3.3.1. Bölcsődei bértámogatás jogcím 46.1. pontjában foglaltak alapján, a támogatás szempontjából a szakmai dolgozók körébe tartozik a szakmai feladatokat ellátó bölcsődevezető, intézményvezető is, így a támogatás szempontjából az intézményvezető is elszámolható.
A bölcsőde-/intézményvezetőnek is rendelkeznie kell szakmai  (pl. kisgyermeknevelő) végzettséggel, továbbá álláspontunk szerint az elszámolás feltétele, hogy a munkaköri leírásban felsorolt feladatok között található legyen olyan, amely nem vezetői, hanem szakmai feladatnak számít: pl. „- szükség esetén helyettesíti a kisgyermeknevelőt, - segítséget nyújt gondozási-nevelési kérdésekben, tanácsot ad gondozótársainak és a szülőknek”. Az alapmunkakörében ellátandó feladatok és a vezetői feladatok arányát a munkaköri leírásnak kell szabályoznia.?
A fentieken túl meg kívánjuk jegyezni, hogy a 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 1.3.3.1. Bölcsődei bértámogatás jogcím 46.2.2. pontjában meghatározott bölcsődei szakmai dolgozók számított létszáma a finanszírozás szempontjából nem léphető túl abban az esetben sem, amennyiben a tárgyévben a ténylegesen foglalkoztatott szakmai dolgozók száma azt túllépi.

· A pedagógus munkakörben foglalkoztatottak jogviszonya szerepel-e a KIR alkalmazotti nyilvántartásában.
· Felsőfokú végzettségű kisgyermeknevelők, szaktanácsadók részére a 453/2024. Korm. rendelet alapján a tanárbéremeléshez biztosított támogatást 2025. december 31-ig igazolható módon kizárólag személyi juttatásokra – kivéve önálló jogcímen szereplő tartós pótlékok (pl.: diabétesz ellátási pótlék, nemzetiségi pótlék) − és az azokhoz kapcsolódó, munkaadókat terhelő járulék és szociális hozzájárulási adó kifizetéséhez szükséges finanszírozásra használták-e fel.

Szakmai iránymutatás – Bölcsődei kiegészítés
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/673-2/2025.)
„A csecsemő- és kisgyermeknevelő felsőfokú szakképzettség megszerzése a pedagógiai képzés területéhez tartozik. A bölcsődében csecsemő- és kisgyermeknevelő és más felsőfokú szakképzettséggel foglalkoztatott kisgyermeknevelők és pedagógusok problémáinak az az alapvető forrása, hogy a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (a továbbiakban: Nkt.) 7. § (1) bekezdése azt rögzíti, hogy a bölcsőde nem köznevelési intézmény. Ugyanakkor az Nkt. 20. § (1) b) pontja már úgy rendelkezik, hogy a többcélú köznevelési intézményként működő óvoda-bölcsőde már a köznevelési intézmények körébe tartozik. Az Nkt. 20. § (12) bekezdése pontosan meghatározza, hogy az óvoda-bölcsőde szervezeti és szakmai tekintetben önálló intézményegységek keretében óvoda és bölcsőde feladatait láthatja el.

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) 15. § (2) bekezdésének b) pontja úgy rendelkezik, hogy a személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátások közé tartozik a gyermekek napközbeni ellátása, tehát – a Gyvt. 41. § (3) bekezdése szerint – a bölcsődei ellátás is. A Gyvt. 42. § (2) bekezdésének rendelkezése alapján bölcsődei ellátást biztosíthat a bölcsőde, a mini bölcsőde, a munkahelyi bölcsőde és a családi bölcsőde. 

A pedagógus munkakör csak a bölcsőde, mini bölcsőde esetén értelmezhető; a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Kjtvhr.) 2/a. számú mellékletének II. táblázata határozza meg, hogy a bölcsődében, mini bölcsődében milyen pedagógus-munkakörök vannak (kisgyermeknevelő, gyógypedagógus, pszichológus, szaktanácsadó, konduktor).

A pedagógusok új életpályájáról szóló 2023. évi LII. törvény (a továbbiakban: Púétv.) 1. § (11) bekezdése teremt lehetőséget arra, hogy a felsőfokú kisgyermeknevelő szakképzettséggel rendelkező személyek pedagógus-munkakörben foglalkoztathatók, besorolásuk a pedagógus életpálya szerint történik: Púétv. 1. § „(11) A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) hatálya alá tartozó intézményben pedagógus-munkakörben foglalkoztatottra e törvény rendelkezéseit a Gyvt. 15. § (10b) és (10c) bekezdésében foglaltak szerint kell alkalmazni.”
A Gyvt. 15. § (10b) bekezdése szerint: „A pedagógus-munkakörben foglalkoztatott személy előmeneteli és illetményrendszerére
a) a pedagógusok új életpályájáról szóló 2023. évi LII. törvény 96. § (1) bekezdését, 97. § (1)–(2) és (4)–(8) bekezdését, 98. § (1)–(2), (6) és (8) bekezdését, 104. § (3) és (4) bekezdését, 159. §-át, 160. § (2) és (6) bekezdését, és
b) a Kjt. 66. § (2) bekezdését, 67. §-át, 69. §-át, 70. §-át, 72. §-át, 74. §-át, 75. §-át, 77. § (1) és (2) bekezdését, 78. §-át, 78/A. §-át, 79. §-át és 79/A. §-át kell alkalmazni.”

A Gyvt. 15. § (10c) bekezdése előírja, hogy „A pedagógus-munkakörben foglalkoztatott személy tekintetében a pedagógusok új életpályájáról szóló 2023. évi LII. törvény 45. § (7) és (8) bekezdését, valamint 94. § (8) és (9) bekezdését is alkalmazni kell.”

A Kjtvhr. 9/A. §-a szerint:

„9/A. § (1) A Gyvt. hatálya alá tartozó intézményben pedagógus munkakörben foglalkoztatott személy munka- és pihenőidejére, valamint előmeneteli rendszerére a pedagógusok új életpályájáról szóló 2023. évi LII. törvény végrehajtásáról szóló 401/2023. (VIII. 30.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Púétv. vhr.) 29. §-ában, 30. §-ában, 36. §-ában, V. Fejezetében, 88. § (1) és (2) bekezdésében, 88/A. §-ában, 91. §-ában, 95/A. §-ában, valamint 95/B. §-ában foglaltakat – a 9/B–9/H. §-ban foglalt eltérésekkel – alkalmazni kell.
(2) A Púétv. vhr. 29. §-ának, 30. §-ának és 36. §-ának, V. Fejezetének, 88. § (1) és (2) bekezdésének, 88/A. §-ának, 91. §-ának, 95/A. §-ának, valamint 95/B. §-ának alkalmazása során
a) köznevelési intézmény alatt a Gyvt. hatálya alá tartozó intézményt,
b) köznevelési intézmény igazgatója, vezetője alatt a Gyvt. hatálya alá tartozó intézmény vezetőjét,
c) köznevelési intézmény fenntartója alatt a Gyvt. hatálya alá tartozó intézmény fenntartóját
kell érteni.
(3) Ahol a Púétv. vhr.
a) neveléssel-oktatással lekötött munkaidőt említ, azon a gyermekvédelmi szakellátást vagy javítóintézeti nevelést nyújtó intézmény esetén a neveléssel, fejlesztéssel és vizsgálattal lekötött munkaidőt,
b) az iskola helyi tantervét és pedagógiai programját, az óvoda, a kollégium pedagógiai programját említi, ott a Gyvt. hatálya alá tartozó intézmény szakmai programját
kell érteni.”

A Púévtv. 96. § (1) bekezdése mondja ki, hogy a bölcsődében pedagógus-munkakörben foglalkoztatottakat a pedagógus életpálya előmeneteli rendje szerint kell besorolni: „(1) E törvény biztosítja a pedagógus-munkakörben foglalkoztatottak számára a pedagógus életpályán való előmenetel lehetőségét.”.

A Púévtv. 97. §-a szerint: „[A pedagógus fokozatok] ​
(1) A pedagógus, valamint a pedagógus szakképesítéssel vagy szakképzettséggel rendelkező nevelő-oktató munkát közvetlenül segítő munkakörben foglalkoztatott az általa megszerzett legmagasabb, a munkakör ellátásához e törvényben előírt iskolai végzettség, valamint állam által elismert szakképesítés, szakképzettség, továbbá a nevelő, oktató munkája ellátásához közvetlenül kapcsolódó, azt közvetlenül segítő doktori cím, tudományos fokozat, valamint akadémiai tagság, szakmai gyakorlat, publikációs tevékenység, minősítő vizsga és a minősítési eljárás keretében elnyert minősítés alapján
a)    Gyakornok,
b)    Pedagógus I.,
c)    Pedagógus II.,
d)    Mesterpedagógus,
e)    Kutatótanár
fokozatokat érheti el.”

A Púévtv. 98. §-a írja elő, hogy a pedagógus-munkakörben foglalkoztatottakat a különböző fokozatokra meghatározott illetménysávok által meghatározott pedagógus illetményrendszer szerint kell besorolnia, továbbá a pedagógus-munkakörben való foglalkoztatás esetén a munkáltató az illetménysávok keretei között állapíthatja meg az illetményt, és ennek során differenciálhat meghatározott szempontok szerint.

(Megjegyzem a Púétv. 98. § (8) bekezdése alapján az egyházi és magán fenntartású intézmény a pedagógus-munkakörben foglalkoztatott havi illetményét az adott illetménysáv felső határánál magasabb összegben is megállapíthatja.)

A Gyvt. 145. § (3) bekezdése szerint:
„(3) A központi költségvetésről szóló törvényben biztosított támogatásban részesülő egyházi fenntartású vagy nem állami fenntartású gyermekjóléti, gyermekvédelmi szolgáltató, intézmény, hálózat – a munkakörüket sajátos egyházi szolgálati viszonyban ellátó személyeket kivéve –
a) a munkavállalók számára legalább a Kjt. 55–80. §-ában és a Kjt.-nek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló kormányrendeletben megállapított, a munkaidőre, pihenőidőre, előmeneteli és illetményrendszerre, valamint a pszichológiai alkalmassági vizsgálatra vonatkozó feltételeket,
b) az a) pontban foglaltaktól eltérően a pedagógus-munkakörben foglalkoztatott munkavállalók számára legalább
ba) az e törvény, a pedagógusok új életpályájáról szóló 2023. évi LII. törvény és a pedagógusok előmeneteli rendszeréről és a Kjt.-nek a köznevelési intézményekben történő végrehajtásáról szóló kormányrendelet szerint – az e törvény hatálya alá tartozó intézményben pedagógus-munkakörben foglalkoztatottak tekintetében – alkalmazandó rendelkezésekben meghatározott feltételeket, továbbá
bb) e törvényben, valamint a Kjt.-nek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló kormányrendeletben a pedagógus-munkakörben foglalkoztatott személyek tekintetében meghatározott feltételeket
köteles biztosítani.”

Fentiek alapján a bölcsődében pedagógus-munkakörben foglalkoztatottak tehát nem minősülnek köznevelési foglalkoztatottnak, de foglalkoztatásuk során a Púétv., a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény (a továbbiakban: Kjt.), valamint a Kjtvhr. egyes előírásait kell figyelembe venni. A Púétv.-nek azonban csak a Gyvt. 15. § (10b) vagy (10c) bekezdésében meghatározott rendelkezéseit kell alkalmazni. A pedagógus-munkakörben bölcsődében dolgozó kollégák foglalkoztatására alapvetően a Kjt., valamint a Kjtvhr. szabályai vonatkoznak, pl. a jubileumi jutalomra vonatkozó szabályok. A bölcsődei pedagógusok illetményét azonban – a Kjt. rendelkezéseitől eltérően – a Púétv.-ben meghatározott pedagógus előmeneteli rend szerint kell megállapítani. Ha tehát a kisgyermeknevelő szakképzettséggel vagy más pedagógus szakképzettséggel foglalkoztatott személyt pedagógus munkakörben foglalkoztatják, akkor esetében a pedagógus életpálya szerinti illetményt és egyéb juttatásokat, a pedagógus előmeneteli rendszert kell alkalmazni.

Fentieken túl a Gyvt. 15. § (16) bekezdése kimondja:
„(16) A (2) bekezdés b) pontjában meghatározott gyermekek napközbeni ellátását nyújtó bölcsőde, mini bölcsőde, a (3) bekezdésben meghatározott gyermekvédelmi szakellátást nyújtó intézmény és az (5) bekezdésben meghatározott javítóintézeti ellátást nyújtó intézmény vezetője
a) bejelenti az intézményt a köznevelés információs rendszerébe, és
b) a köznevelés információs rendszere alkalmazotti nyilvántartásába (a továbbiakban: alkalmazotti nyilvántartás) a pedagógus-munkakörben foglalkoztatottakról a pedagógus előmeneteli rendszer működtetésével összefüggésben adatot rögzít.”

Fentiek alapján indokoltnak tartjuk annak vizsgálatát, hogy a bölcsőde, mini bölcsőde esetében a felsőfokú kisgyermeknevelő pedagógus munkakörben kerül-e foglalkoztatásra (a Púévtv. 97. § (1) bekezdésének megfelelően, az általa megszerzett legmagasabb iskolai végzettség, szakképesítés, szakképzettség alapján), továbbá a pedagógus munkakörben foglalkoztatott felsőfokú kisgyermeknevelő, szaktanácsadó stb. szerepel-e a köznevelés információs rendszere alkalmazotti nyilvántartásában. Álláspontunk szerint azonban ennek vizsgálata nem csak a fajlagos kiegészítő támogatás ellenőrzése során indokolt, hanem az alaptámogatás esetén is.”

· A mini bölcsődét fenntartó önkormányzat biztosította-e a kisgyermeknevelő vagy a bölcsődei dajka betegsége vagy egyéb váratlan esemény bekövetkezése esetén a helyettesítést a 15/1998. NM rendelet 2. számú melléklet II. Rész „I. Alapellátások” cím 2.2. pontjában az adott munkakörhöz meghatározott képesítési előírásoknak megfelelő személlyel. [15/1998. NM rendelet 51. § (3)]
· Figyelembe vették-e a 15/1998. NM rendelet 44. § (1) bekezdésében foglaltakat, miszerint bölcsődében és mini bölcsődében bölcsődei dajka munkakörben az alkalmazható, aki eredményesen elvégezte a bölcsődei dajka képesítési előírásait meghatározó miniszteri rendeletben előírt tanfolyamot, vagy megszerezte a 01193003 számú dajka szakképesítést figyelembe véve a 15/1998. NM rendelet 176. § (2)–(3d) bekezdésében felsorolt kivételeket. 

[bookmark: _Hlk191630483]Állásfoglalás – Felmentés képesítési követelmények alól
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/470-2/2023.)
A Magyarország 2023. évi központi költségvetéséről szóló 2022. évi XXV. törvény 2. melléklet II. pont 41.2. alpontja alapján:

42.1. A központi költségvetés a Kjt., valamint a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Kjtvhr.), továbbá egyéb, a kereseteket meghatározó jogszabályok alapján elismert átlagbéralapú támogatást biztosít a bölcsődét, mini bölcsődét fenntartó önkormányzatok részére, az általuk foglalkoztatott kisgyermeknevelők, szaktanácsadók és bölcsődei dajkák (a továbbiakban együtt: szakmai dolgozók) béréhez, valamint az ehhez kapcsolódó szociális hozzájárulási adó kifizetéséhez. A szakmai dolgozók körébe tartozik a szakmai feladatokat ellátó bölcsődevezető, intézményvezető is.

A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény (a továbbiakban: Kjt.) 21. § (1) és (3) bekezdései szerint:

21. § (1) A közalkalmazotti jogviszony határozatlan időre történő kinevezéssel és annak elfogadásával jön létre. A kinevezést és annak elfogadását írásba kell foglalni. 
(3) A kinevezési okmánynak tartalmaznia kell a közalkalmazott munkakörét, a besorolásának alapjául szolgáló fizetési osztályt és fokozatot, az illetményét és a munkavégzés helyét. 

A Kjtvhr. 10. § (1) bekezdés c) pontja szerint:
10. § (1) c) bölcsődében, mini bölcsődében a kisgyermeknevelő munkakörre,
meghatározott képesítési előírás alól a felmentés abban az esetben adható meg, ha a közalkalmazott a képesítés megszerzése érdekében már oktatásban vesz részt, vagy az adott munkakörre nem áll rendelkezésre olyan – a képesítési előírásoknak megfelelő képesítésű – személy, aki az adott munkakörre kinevezhető lenne és a közalkalmazott vállalja a képesítés megszerzését.
A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. NM rendelet (a továbbiakban: NM rendelet 176. § (3b) bekezdése szerint:
(3b) A bölcsődében, mini bölcsődében 2018. december 31-ét követően
a) újonnan létesített jogviszonyban bölcsődei dajka munkakört betöltő, valamint
b) más munkakörből bölcsődei dajka munkakörbe átsorolt
személynek a bölcsődei dajka munkakör betöltésének, illetve a bölcsődei dajka munkakörbe történő átsorolásának napjától számított 12 hónapon belül kell megfelelnie a 2. számú mellékletben a munkakör ellátásához megállapított képesítési követelményeknek.
A Kjt. 21. § (3) bekezdése alapján a kinevezési okmányoknak tartalmaznia kell a közalkalmazott munkakörét, a besorolásának alapjául szolgáló fizetési osztályt és fokozatot, és az illetményét. A Kjtvhr. 10. § (1) bekezdés c) pontja alapján kisgyermeknevelő munkakörbe, az NM rendelet 176. § (3b) bekezdése alapján pedig bölcsődei dajka munkakörbe – legfeljebb a munkakörnek megfelelő képesítési ellőírások alóli felmentés jogszabályi határidején belüli időtartamban – olyan személy is kinevezhető, aki kinevezésekor az adott munkakör ellátásához szükséges képesítési követelményeknek még nem felel meg. A képesítési előírások alóli időleges felmentésre lehetőséget nyújtó jogszabályi felhatalmazásra tekintettel ilyen esetben nem állapítható meg, hogy a fenntartó a vonatkozó jogszabályi előírásokat ne tartotta volna be, így az átlagbéralapú támogatásra is jogosult.
A képesítési minimum követelmény a bölcsődei dajka esetében az alapfokú iskolai végzettség, valamint a – szakképesítést nem adó – a bölcsődei dajka képesítési előírásait meghatározó miniszteri rendeletben előírt hatósági jellegű tanfolyam, vagy a 01193003 számú dajka szakképesítés.
A Kjtvhr. 15/B. § (1) bekezdése értelmében a kisgyermeknevelőt és a bölcsődei dajkát bölcsődei pótlék is megilleti, a közalkalmazotti jogviszony létesítésének kezdő napjától a képesítési előírásoktól függetlenül.
A munkáltatónak a kinevezési okmány elkészítése előtt kell döntenie a közalkalmazott végzettsége és korábbi munkaviszonyai, szolgálati ideje alapján a besorolásról, figyelemmel a Kjt. 87/A §-ban foglaltakra.

· Figyelembe vették-e mini bölcsőde esetében a 15/1998. NM rendelet 51. § (3a) és (3b) bekezdését, amennyiben a kisgyermeknevelő vagy a bölcsődei dajka helyettesítése nem oldható meg a jogszabályban előírt képesítéssel rendelkező személlyel.
15/1998. NM rendelet 51. § (3a), (3b) bekezdése alapján:
„(3a) Amennyiben a (3) bekezdésben foglalt kisgyermeknevelő helyettesítése nem oldható meg a jogszabályban előírt képesítéssel rendelkező személlyel, úgy a többcélú óvoda-bölcsődében alkalmazott óvónő is elláthatja a helyettesítést, ha legalább 60 órás felkészítő tanfolyam keretében elsajátította a három évnél fiatalabb gyermekek neveléséhez, gondozásához szükséges alapismereteket.
(3b) Amennyiben a (3) bekezdésben foglalt bölcsődei dajka helyettesítése nem oldható meg a jogszabályban előírt képesítéssel rendelkező személlyel, úgy a többcélú óvoda-bölcsődében alkalmazott óvodai dajka is elláthatja a helyettesítést.”
· A bölcsődében az ügyelet időtartamára az önkormányzat biztosította-e a gyermekek felügyeletéhez szükséges gondozói létszámot.
15/1998. NM rendelet alapján:
„48. § (2) A bölcsődében az ügyelet időtartama alatt
a) ha egyidejűleg több mint tizenkét gyermek tekintetében igénylik a szülők az ügyelet biztosítását, legalább két fő kisgyermeknevelő,
b) az a) pont alá nem tartozó esetben legalább egy fő kisgyermeknevelő és egy fő bölcsődei dajka biztosítja a gyermekek felügyeletét.”
„51. § (2) A mini bölcsődében az ügyelet időtartama alatt legalább egy fő kisgyermeknevelő vagy egy fő bölcsődei dajka biztosítja a gyermekek felügyeletét.”
· Figyelembe vették-e, hogy ha a gyermek bölcsődébe, mini bölcsődébe történő felvételére veszélyeztetettsége miatt a bölcsődei nevelési év közben kerül sor, akkor a bölcsődére, mini bölcsődére meghatározott csoportlétszám legfeljebb a bölcsődei nevelési év végéig 1 fővel túlléphető. [15/1998. NM rendelet 42. § (2)] 
· A sajátos nevelési igényű, valamint a korai fejlesztésre, gondozásra jogosult gyermekeket a szakmai dolgozók számított létszámának megállapításakor az ellátottak számában két főként vették-e figyelembe. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 45.2.4.]
· Amennyiben a mini bölcsődében az ellátottak száma meghaladta a 16 főt, úgy a szakmai dolgozók számított létszámát a bölcsődére irányadó képlet szerint határozták-e meg. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 46.3.]
· Az üzemeltetési támogatás összege nem haladta-e meg a bölcsődei, mini bölcsődei feladatellátás teljes éves kiadásának a gondozási díjakból származó bevétellel és az 2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.3.1. Bölcsődei bértámogatás jogcím szerinti támogatással csökkentett összegét. [2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 47.2.] 

[bookmark: _Toc235613210]2.3. Bölcsődei kisgyermeknevelők diabéteszpótléka (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.3.3.)

	Fajlagos összeg 
	

	Bölcsődei kisgyermeknevelők diabéteszpótléka
	298 320 forint/számított létszám 



48.1. A központi költségvetés támogatást biztosít az önkormányzatok által fenntartott bölcsődében, mini bölcsődében jogszabály szerint diabéteszpótlékra jogosult kisgyermeknevelő munkakörben foglalkoztatott diabéteszpótlékához és az ehhez kapcsolódó szociális hozzájárulási adóhoz.
48.2. A támogatás igénylése szempontjából a támogatással érintett foglalkoztatottak száma az ellátott 1-es típusú diabétesszel élő gyermekkel érintett bölcsődei, mini bölcsődei csoportonként két fő, de legfeljebb a tárgyévben a feladatot ellátó ténylegesen foglalkoztatottak teljes munkaidőre átszámított átlagos száma, egy tizedesre kerekítve.
48.3. Az év végi elszámolás 48.2. szerint figyelembe vehető, a feladatot ellátó ténylegesen foglalkoztatottak – teljes munkaidőre átszámított – egy tizedesre kerekített átlagos száma alapján történik.
48.4. A támogatás felhasználható a tárgyévet megelőző év december havi bérek tárgyév januárban történő kifizetésére is.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025.évi beszámoló 11/C és 11/G űrlapjai.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
·  Az elszámolás során kizárólag a 104031 Gyermekek bölcsődében és mini bölcsődében történő ellátása kormányzati funkción elszámolt kiadásokat vették-e figyelembe. 
A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Az 1-es típusú diabétesszel élő gyermek szülőjének, más törvényes képviselőjének szakorvosi igazolást is tartalmazó kérelme.
· Az Oktatási Hivatal által szervezett, a feladat ellátásához kapcsolódó ismeretekről szóló szakmai továbbképzésen való részvétel igazolása.
· A munkavállaló nyilatkozata, hogy a speciális ellátásban való részvételt vállalja.
· Az intézményvezető által elkészített Eütv.-vel összhangban álló speciális ellátási eljárásrend.
· A szakmai dolgozók alkalmazásával kapcsolatos dokumentumok (kinevezések, munka-szerződések, munkaügyi nyilvántartások, bérjegyzékek, felsőfokú és középfokú végzettségű dolgozók munkakörét, végzettségét, foglalkoztatási idejét, foglalkoztatási jogviszonyát igazoló dokumentumok).

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· A bölcsődében, mini bölcsődében a szülő vagy más törvényes képviselőjének kérelme alapján biztosították-e a Gyvt. 15/A. § (1) bekezdésében meghatározott speciális ellátást.
· Helyesen állapították-e meg az 1-es típusú diabétesszel élő gyermekekkel érintett bölcsődei, mini bölcsődei csoportok számát.
· Az intézményvezető elkészítette-e az Eütv.-vel összhangban álló speciális ellátási eljárásrendet. (A dokumentum a meglétét szükséges vizsgálni, a szakmai tartalom vizsgálata a kormányhivatal hatásköre.)
· A diabéteszpótlékban részesülő munkavállalók a feladat ellátásához kapcsolódó ismeretekről szóló szakmai továbbképzésen részt vettek-e.
· Helyesen állapították-e meg a 2025. január 1-je és december 31-e között ténylegesen foglalkoztatott, a diabéteszes gyermekek ellátásában részt vevő kisgyermeknevelők teljes munkaidőre átszámított, egy tizedesre kerekített éves átlaglétszámát.
· A diabéteszpótlék kifizetésre került-e a tárgyévben, azzal, hogy a támogatás felhasználható a tárgyévet megelőző év december havi bérek tárgyév januárban történő kifizetésére is.
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49.1. Az önkormányzatokat kötött felhasználású támogatás illeti meg az általuk fenntartott
a) az időskorúak átmeneti és tartós bentlakásos ellátását,
b) a hajléktalan személyek tartós bentlakásos ellátását, illetve
c) a gyermekek és családok átmeneti gondozását
biztosító intézmények, illetve a fogyatékos, valamint a pszichiátriai és szenvedélybeteg személyek részére nyújtott támogatott lakhatás egyes kiadásaihoz.
49.2. A támogatás a támogatással érintett intézmények működési és felhalmozási kiadásaira fordítható azzal, hogy az 1.3.4.1. Bértámogatás jogcím és az 1.3.4.2. Intézményüzemeltetési támogatás jogcím szerinti támogatások között átcsoportosítás hajtható végre.
49.3. E támogatást az önkormányzat a családok átmeneti otthonából év közben kikerülők otthontalanságának megszüntetéséhez is felhasználhatja.
49.4. A támogatás szempontjából kizárólag
a) a 104012 Gyermekek átmeneti ellátása,
b) a 102025 Időskorúak átmeneti ellátása,
c) a 102026 Demens betegek átmeneti ellátása,
d) a 102023 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása,
e) a 102024 Demens betegek tartós bentlakásos ellátása,
f) a 107011 Hajléktalanok tartós bentlakásos ellátása,
g) a 101133 Támogatott lakhatás pszichiátriai betegek részére,
h) a 101134 Támogatott lakhatás szenvedélybetegek részére és
i) a 101214 Támogatott lakhatás fogyatékos személyek részére
kormányzati funkciókon elszámolt kiadások vehetők figyelembe.
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	Fajlagos összeg:
	7 791 200 forint/számított létszám



50.1. A központi költségvetés a jogszabály alapján elismert átlagbéralapú támogatást biztosít az időskorúak átmeneti és tartós, a hajléktalan személyek tartós bentlakást nyújtó szociális intézményeit fenntartó, a gyermekek és családok átmeneti gondozását, illetve a fogyatékos, valamint a pszichiátriai és szenvedélybeteg személyek részére nyújtott támogatott lakhatást biztosító önkormányzatok részére, az általuk foglalkoztatott szakmai dolgozók béréhez, valamint az ehhez kapcsolódó szociális hozzájárulási adó kifizetéséhez.
50.2. A támogatás az önkormányzatot a számított segítői létszám után illeti meg.
50.2.1. E jogcím szempontjából segítő:
a) időskorúak átmeneti és tartós, hajléktalan személyek tartós bentlakásos ellátása, illetve támogatott lakhatás esetén: az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 2. számú melléklete szerint az adott ellátásra vonatkozó, kötelező létszámnormában szereplő munkakörök (intézményvezető kivételével),
b) gyermekek átmeneti gondozása esetén: a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. számú melléklete szerint az adott ellátásra vonatkozó, kötelező létszámnormában szereplő munkakörök (intézményvezető/szakmai vezető kivételével).
50.2.2. Finanszírozás szempontjából elismert létszám négy ellátottra egy fő segítő.
50.3. Az átlagbéralapú támogatás azon önkormányzatokat is megilleti, amelyek a gyermekek átmeneti gondozásának biztosítására a Gyvt.-ben szabályozott módon helyettes szülői jogviszonyt létrehozó írásbeli megállapodást kötöttek, és a helyettes szülői tevékenység folytatására a szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzés alapján jogosultak, illetve az önálló helyettes szülői ellátást biztosítanak írásbeli megállapodás alapján. A támogatás ebben az esetben a helyettes szülői ellátással kapcsolatos költségekre fordítható.
50.4. Az ellátottak számának meghatározása:
a) tervezéskor az intézményben ellátottak éves becsült gondozási napjainak száma osztva 365-tel,
b) elszámolásnál az ellátottak gondozási napokra vonatkozó nyilvántartása szerint összesített éves gondozási napok száma osztva 365-tel,
amely éves szinten nem lehet több a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő létszám 100%-ánál.
50.5. A számított segítőimunkatárs-létszám meghatározása:
Gsz = L/4*Kszl
ahol:
Gsz = adott évre számított, elismert segítő munkatársak szolgáltatásonkénti együttes létszáma, szolgáltatásonként egész számra felfelé, illetve helyettes szülői ellátás esetén két tizedesre kerekítve,
L = adott évre elismert 50.4. pont szerinti összes ellátotti létszám,
Kszl = az alábbi táblázat szerinti szolgáltatásbiztosításához kapcsolódó korrekciós szorzószám, szolgáltatásonként.

	
	A
	B

	
	Altípus
	Szorzószám (Kszl)

	1
	 idősek otthona 
	1,00

	2
	 időskorúak gondozóháza 
	0,93

	3
	 idősek otthonában, időskorúak gondozóházában elhelyezett, pszichiáter, neurológus, vagy geriáter szakorvos demenciakórkép súlyos vagy középsúlyos fokozatát megállapító szakvéleményével rendelkező ellátottak 
	1,19

	4
	 hajléktalanok otthona 
	1,05

	5
	 hajléktalan személyek rehabilitációs intézménye 
	0,8

	6
	 támogatott lakhatás fogyatékos személyek részére 
	1,19

	7
	 fokozott gondozási szükséglettel rendelkező fogyatékos személyek részére támogatott lakhatás: a Szociális Ágazati Portálon közzétett Komplex támogatási szükségletmérő eszköz Összegző adatlap II. pont I. Személyi higiéné, II. Személyi függetlenség, III. Mobilitás kategóriák közül legalább két kategóriában teljes támogatást igénylő ellátott 
	1,5

	8
	 magas gondozási szükséglettel rendelkező fogyatékos személyek részére támogatott lakhatás: a Szociális Ágazati Portálon közzétett Komplex támogatási szükségletmérő eszköz Összegző adatlap II. pont I. Személyi higiéné, II. Személyi függetlenség, III. Mobilitás kategóriák közül legalább egy kategóriában teljes támogatást igénylő ellátott 
	1,43

	9
	 támogatott lakhatás autista diagnózisú személyek részére 
	1,7

	10
	 támogatott lakhatás pszichiátriai betegek részére 
	0,77

	11
	 magas gondozási szükséglettel rendelkező pszichiátriai betegek részére támogatott lakhatás: a Szociális Ágazati Portálon közzétett Komplex támogatási szükségletmérő eszköz Összegző adatlap V. pontja alapján felügyelet, gondozás és étkezés szolgáltatási elem igénybevételére javasolt ellátott 
	1,19

	12
	 támogatott lakhatás szenvedélybetegek részére 
	0,74

	13
	 helyettes szülőnél biztosított átmeneti ellátás 
	0,8

	14
	 gyermekek átmeneti otthonában biztosított átmeneti ellátás 
	0,94

	15
	 családok átmeneti otthonában biztosított átmeneti ellátás 
	0,83

	16
	 családok átmeneti otthonában külső férőhelyén biztosított átmeneti ellátás 
	0,7


50.6. A szakmai dolgozók bértámogatásának meghatározása: 
Tsz = Gsz * Ábsz 
ahol: 
Tsz = a finanszírozás szempontjából elismert szakmai dolgozók átlagbéralapú támogatása, 
Ábsz = az 1.3.4.1. Bértámogatás jogcím szerinti fajlagos összeg. 
50.7. A támogatás felhasználható a tárgyévet megelőző év december havi bérek tárgyév januárban történő kifizetésére is. 

[bookmark: _Toc235613213]3.2. Intézményüzemeltetési támogatás (2025. évi Kvtv. 2. m. 1.3.4.2.)

51.1. A központi költségvetés támogatást biztosít az önkormányzatoknak az általuk fenntartott időskorúak átmeneti és tartós, a hajléktalan személyek tartós bentlakását, valamint a gyermekek és családok átmeneti gondozását biztosító intézményeiben – ide nem értve a helyettes szülői ellátást és a családok átmeneti otthonának külső férőhelyeit – az intézményvezető és a nem a közvetlen szakmai feladatellátásban dolgozók béréhez, az ehhez kapcsolódó szociális hozzájárulási adóhoz, a szakmai dologi kiadásokhoz, valamint a feladatellátásra szolgáló épület és annak infrastruktúrája folyamatos működtetéséhez szükséges kiadásokhoz, az intézményi térítési bevételek figyelembevételével.
51.2. Amennyiben a szociális szakosított ellátást, gyermekek átmeneti gondozását biztosító intézmény egyéb ellátotti csoportokról – például fogyatékos személyekről, pszichiátriai és szenvedélybetegségben szenvedőkről, gyermekvédelmi szakellátásban részesülőkről – is gondoskodik, úgy az intézményüzemeltetési támogatáshoz az intézményüzemeltetési kiadást meg kell osztani, és az adatszolgáltatás során kizárólag az időskorúak átmeneti és tartós, a hajléktalan személyek tartós bentlakásos ellátásának, illetve a gyermekek átmeneti gondozásának adatait lehet szerepeltetni.
51.3. A támogatás összege (a továbbiakban: T) – a Kincstár által ellenőrzött önkormányzati adatszolgáltatás alapján – legfeljebb az alábbiak szerint meghatározott mérték lehet:
T <= Ösz + (Iv * Ábsz) – Szt
ahol:
Ösz = éves összes várható intézményüzemeltetési kiadás,
Iv = intézményvezetők száma, a finanszírozás szempontjából intézményenként egy fő intézményvezető ismerhető el,
Szt = személyi térítési díjakból származó bevétel várható éves összege.
51.4. Az intézményüzemeltetési támogatás megállapításához szükséges adatszolgáltatás tartalmát az államháztartásért felelős miniszter által kiadott útmutató rögzíti, amelyet az elszámolás során is figyelembe kell venni.
51.5. Az intézményüzemeltetési támogatás önkormányzatonkénti meghatározásáról és annak összegéről – az önkormányzatok által nyújtott adatszolgáltatás alapján, a települések típusát és az egy lakosra jutó iparűzési adóerő-képességét is figyelembe véve – az államháztartásért felelős miniszter tárgyév január 8-áig dönt. Az önkormányzatok által az 1.6. pont szerinti tájékoztató és értesítő alapján kezdeményezett évközi előirányzat-módosítások alapján az államháztartásért felelős miniszter a döntését módosíthatja.
51.6. A támogatás 12%-ának folyósítása tárgyév január hónap utolsó munkanapját megelőző második munkanapon, majd ezt követően az Ávr.-ben meghatározottak szerint történik.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok dokumentumai,
· a KGR K11 rendszerből előállított 2025. évi beszámoló 11/C és 11/D űrlapja.

Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – Az Igazgatóságon elvégzendő felülvizsgálati feladatok szempontjai.
· Az ebr42 rendszerben teljesített 2025. évi elszámolás felmérésben szereplő mutatószám nem haladhatja meg a szolgáltatói nyilvántartás szerinti férőhelyszámot, valamint ennek figyelembevételével a KENYSZI rendszerben szereplő, naponta jelentett, éves szinten összesített ellátottak száma alapján számított mutatószámot.
[Idősek otthona esetén, amennyiben adott intézményben átlagos férőhelyen olyan személyek ellátása is történik, akik után az önkormányzat „idősek otthona (demens ellátás)” jogcímen jogosult támogatásra, a KENYSZI jelentéseket összességében (átlagos ellátás – demens ellátás) kell vizsgálni.]
· Az intézményüzemeltetési támogatás [2025. évi Kvtv. 2. melléklet 1.3.4.2. jogcím] mértéke utólagosan ellenőrizendő (a 11/D űrlapon szerepeltetett kiadásokban nem került-e feltüntetésre olyan kiadás, amely egyéb állami támogatással fedezett), továbbá a kötött felhasználás szabályai szerint a 1.3.4.1., 1.3.4.2. jogcímek együttes, kötött felhasználását is ellenőrizni kell. 
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[bookmark: _Toc379371796][bookmark: _Toc348360340][bookmark: _Toc383155632][bookmark: _Toc425338814]A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodás az intézményvezető/szolgáltató vezetője és az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője között, vagy a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntése,
· a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklet szerinti „Nyilvántartás a gondozási és élelmezési napok számának alakulásáról 20… évben” (10. számú függelék),
· átmeneti elhelyezést nyújtó intézményi ellátás esetén orvosi szakvéleménnyel alátámasztott, 
a Szoctv. 80. § (2) bekezdésén, valamint az 1/2000. SzCsM rendelet 85. § (3) bekezdésén alapuló intézményvezetői döntés az ellátás esetleges meghosszabbításáról,
· a gondozási szükséglet vizsgálatát igazoló 2010. augusztus 17-étől az intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által felkért szakértő által kiállított igazolás (az intézményvezető, illetve a jegyző által kiállított igazolásnak 2010. augusztus 17-e és szeptember 2-a között nem volt jogszabály szerinti hivatalos formája, mivel a 36/2007. SZMM rendelet 4. számú melléklete 2010. szeptember 3-ától volt hatályos),
· a gondozási szükséglet vizsgálatát igazoló, 2010. szeptember 3-a után a 2015. december 2-áig hatályos 36/2007. SZMM rendelet 4. számú melléklete szerinti, az intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által felkért szakértő által kiállított igazolás,
· a gondozási szükséglet vizsgálatát igazoló, 2015. december 3-ától a 36/2007. SZMM rendelet 3. számú melléklete szerinti értékelő adatlap (4. számú függelék),
· a pszichiáter, neurológus vagy geriáter szakorvos demencia kórkép súlyos vagy középsúlyos fokozatát igazoló szakvéleménye,
· a Szoctv. 68/A. § (3) bekezdése szerinti egyéb körülményeken alapuló gondozási szükséglet fennállása esetén az – értékelő adatlapon túl – az azokat igazoló alátámasztó dokumentumok (36/2007. SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés).
[bookmark: _Toc379371797][bookmark: _Toc348360341][bookmark: _Toc383155633][bookmark: _Toc425338815]
A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Kötött-e az intézményvezető valamennyi ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodást, vagy rendelkezésre állt-e a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntése.

[bookmark: _Hlk193375226]Állásfoglalás – Aláírás hiánya
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/195-4/2022.)
Álláspontunk szerint a fent részletezett jogszabályi előírások alapján, az ellátást igénybe vevők vagy ideiglenes gondnok aláírását nem tartalmazó, a megkeresésükben is szereplő esetekben, a – kizárólag hozzátartozó által aláírt – megállapodások nem alapozhatják meg az idősotthoni ellátás jogszerű igénybevételét, ezért ezek a gondozási napok nem vehetők figyelembe a támogatás meghatározása szempontjából. Ugyanakkor, ha a gondnokság alá helyezés iránti eljárás megindult, vagy az ideiglenes gondok kirendelése folyamatban van, megoldást jelenthet és elfogadhatónak tartjuk, ha az átmeneti időszakban a megállapodás mellett az iratanyagban az erről szóló írásos dokumentum megtalálható.

Állásfoglalás – Hozzátartozó által aláírt megállapodás
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/273-2/2025.)
„Fentieken túl megállapításra került, hogy összesen 21 fő esetében nem az ellátást igénylő írta alá a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 94/C. § (1) bekezdés b) pontja szerinti írásbeli – megállapodást. Az érintett 21 fő ellátott nem állt cselekvőképességet részlegesen vagy teljesen korlátozó gondokság alatt. 
Egyetértünk az Igazgatóság álláspontjával, miszerint az ellátást igénybe vevő vagy ideiglenes gondnok aláírását nem tartalmazó, kizárólag hozzátartozó (név aláíró) által aláírt megállapodások nem alapozzák meg az idősotthoni ellátás jogszerű igénybevételét, ezért esetükben a fenntartó nem jogosult támogatásra.”

· A megállapodások szerinti ellátás kezdetének időpontja és a tényleges beköltözés időpontja megegyezett-e, ha nem, akkora a két időpont közül a későbbi időponttól kezdődően vették-e figyelembe az ellátottak gondozási napjait.

Állásfoglalás – Bentlakásos ellátás ellátotti létszám meghatározása távollét esetén
(Kiadta: Magyar Államkincstár Önkormányzati Főosztály, iktatószám: ÖNKFO/231-2/2023., kelte: 2023. április 27.)
A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjáról szóló 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 29/1993. Korm. rendelet) 4. számú melléklete szerinti nyilvántartásban az ellátásra jogosultak számában azokat az ellátottakat is fel kell tüntetni, akik távol vannak, de beutalásuk (felvételük) nem szűnt meg, a férőhelyüket a távollét ideje alatt is fenn kell tartani. A gondozási napok száma, az ellátásra jogosultak száma és a betöltött férőhelyek száma azonos tartalommal bíró fogalmak, így összegük megegyezik. A szabadságon lévők élelmezési napjai távollétük ideje alatt nem kerülnek feltüntetésre. A 29/1993. Korm. rendelet nem tesz kivételt arra vonatkozóan, hogy a szabadságon lévők az ellátás időtartama alatt mikor vannak távol, azaz nem zárja ki annak lehetőségét sem, hogy az ellátott akár az ellátás kezdetén szabadságon legyen.
A 2022. évi Kvtv. 9. melléklet II. Támogatások megállapításának, felhasználásának és elszámolásának szabályai 1.6. pontja szerint a támogatás igénybevételének feltételeként az alábbiakat határozza meg:
„1.6. A támogatás igénybevételének feltétele az ellátottak adatainak – a Szoctv. 20/C. § (1)–(4) bekezdése, illetve a Gyvt. 139. § (2)–(3a) bekezdése szerinti – nyilvántartásba vétele, valamint a jogszabály szerinti időszakos jelentési kötelezettség teljesítése. A támogatás igénybevételére a nem állami szociális fenntartó attól az időponttól jogosult, amikor a nyilvántartásba vettek ellátását az időszakos jelentés szerint ténylegesen megkezdte.”
Álláspontunk szerint amennyiben az ellátott szerepel a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklete szerinti nyilvántartásban, a Központi Elektronikus Nyilvántartás a Szolgáltatást Igénybevevőkről nyilvántartásban és az ellátásért cserébe – ha csökkentett mértékben is – térítési díjat fizet, akkor valójában az ellátott már beköltözöttnek számít, felvétele nem szűnt meg, férőhelyét fenn kell tartani.
A fentiekben leírtak alapján figyelembe vehetőek az ellátás kezdetétől szabadságon lévő ellátottak is abban az esetben, ha térítési díjat is fizetnek az adott időszakra vonatkozóan és így már ellátásban részesülnek, beköltözöttnek számítanak.

· Az ellátottak száma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 105%-át, éves átlagban pedig a 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) b), 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. 
· Amennyiben az ellátottak száma az engedélyezett férőhelyszámot (napi szinten a 105%-ot, éves szinten a 100%-ot) meghaladta, az eltérést okozó gondozási napok számát figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során [Szoctv. 127. § (3)]. A 105 % meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· Az intézménynél vezették-e a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklete szerinti nyilvántartást a gondozási napokról (10. számú függelék).
· Az elszámolás alapját az ellátottak gondozási napokra vonatkozó nyilvántartása alapján összesített éves gondozási napok száma képezte-e.
· Csak azon ellátottak után vették-e igénybe a támogatást, 
· akik – 2008. január 1-je után létrejött intézményi jogviszonyok esetén – rendelkeznek a 2010. augusztus 17-e után a 2015. december 2-áig hatályos 36/2007. SZMM rendelet 4. számú melléklete szerinti, az intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által felkért szakértő által kiállított igazolással, illetve a 2015. december 3-ától hatályos 36/2007. SZMM rendelet 3. számú melléklete szerinti gondozási szükségletet megállapító értékelő adatlappal,
· akik – 2008. január 1-je után létrejött intézményi jogviszonyok esetén – nem rendelkeznek ugyan a 36/2007. SZMM rendelet 4. számú melléklete szerinti, az intézményvezető/szolgáltató vezetője, ennek hiányában a jegyző által felkért szakértő által kiállított igazolással, 2015. december 3-ától 3. számú melléklete szerinti, a gondozási szükségletet megállapító értékelő adatlappal, azonban – a Szoctv. 68. § (5) bekezdés alapján – az idősek otthoni gondozási szükséglettel bíró személynek az ellátás igénylésekor legalább egy éve együtt élő házastársa, élettársa, testvére vagy fogyatékos közeli hozzátartozója.
· Volt-e a vizsgált intézménynél olyan ellátott, akinek ellátását 2010. augusztus 17-ét követően úgy kezdték meg, hogy nem végeztek gondozási szükséglet-vizsgálatot, és az ilyen ellátottak száma nem haladta-e meg a férőhelyszám 15%-át [Szoctv. 68/B. § (1)].
· Amennyiben az intézmény a Szoctv. 68/B. § (1) bekezdésében biztosított lehetőséggel élve gondozási szükséglettel nem rendelkező személyeket is ellátott, figyelembe vette-e, hogy az ilyen ellátottak után támogatás nem vehető igénybe [Szoctv. 68/B. § (2) a)].
· Figyelembe vették-e, hogy az átmeneti elhelyezést nyújtó intézményi ellátásra legfeljebb egy évig (egy alkalommal, további egy évre meghosszabbítható) kerülhet sor.
· Meghosszabbított átmeneti ellátás esetén az intézmény rendelkezett-e az intézmény orvosának az ellátás meghosszabbítására vonatkozó szakvéleményével.
· Figyelembe vették-e, hogy ha az átmeneti ellátást igénybe vevőt más, személyes gondoskodást nyújtó intézményben el lehet látni, akkor az új intézménybe történő elhelyezéséig az ellátást igénybe vevő ellátását változatlan formában kell biztosítani [1/2000. SzCsM rendelet 85. § (4)].
· Figyelembe vették-e, hogy az egyéves időtartam számításakor az átmeneti elhelyezést nyújtó intézményben töltött időszakokat – ha az ellátás megszakítása kevesebb, mint 30 napra történt – össze kell adni [1/2000. SzCsM rendelet 85. § (6)].
· Demenciában szenvedő ellátott esetében rendelkezésre állt-e
· az orvosszakértői szerv vagy a Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium által befogadott demencia centrum vagy pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos által kiállított szakvéleménye [2019. február 27-éig hatályos 9/1999. SzCsM rendelet 21. § (5)],
· pszichiáter, neurológus vagy geriáter szakorvos által kiállított szakvéleménye [2019. február 28-ától hatályos 9/1999. SzCsM rendelet 21. § (5)].
· A demens betegek után járó magasabb összegű támogatást a szakvélemény kiállításának időpontjától vették-e figyelembe, illetve – ha a szakvélemény tartalmazza, hogy a beteg állapota már korábbi időpontban is fennállt – a szakvéleményben megjelölt időpontot tekintették-e irányadónak a támogatás igénylésekor.

Állásfoglalás – demenciára vonatkozó szakvélemény
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖF/1214/2009.)
Demens betegek után járó támogatást 2010. december 31-éig az Országos Rehabilitációs és Szociális Szakértői Intézet vagy a Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium által befogadott demencia centrum, 2011. január 1-jétől az NRSZH, vagy a Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium által befogadott demencia centrum, vagy pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos demencia kórkép súlyos fokozatát igazoló szakvéleménye kiállításának időpontjától vették-e figyelembe – illetve ha a szakvélemény tartalmazza, hogy a beteg állapota már korábbi időpontban is fennállt – a megjelölt időpontot tekintették-e irányadónak 

· Demens betegek ellátása esetén a súlyos és a középsúlyos fokozatú demens betegek gondozási napjait vették-e figyelembe az elszámolásnál.
· A Szoctv. 68/A. § (3) bekezdése szerinti egyéb körülményeken alapuló gondozási szükséglet fennállása esetén az – értékelő adatlapon túl – az azokat igazoló alátámasztó dokumentumok megalapozták-e az ellátás igénybevételét (36/2007. SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés).
· A számított segítői munkatárs létszám meghatározása során a megfelelő szolgáltatás biztosításához kapcsolódó korrekciós szorzószámot alkalmazta-e az önkormányzat.
· Az elszámolásban szerepeltetett mutatószámot úgy állapította-e meg az önkormányzat, hogy az ellátottak gondozási napokra vonatkozó nyilvántartása szerint a gondozási napok éves számát osztották 365 nappal.
· Az önkormányzat által rendelkezésre bocsátott adatok megalapozták-e a szakmai dolgozók 2025. évi bértámogatását.
· Adott évre számított, elismert segítő munkatársak együttes létszámát egész számra felfelé kerekítve határozták-e meg.

[bookmark: _Toc455384498][bookmark: _Toc455385366][bookmark: _Toc481133571][bookmark: _Toc235613215]b) Hajléktalan személyek tartós bentlakásos ellátását biztosító intézmény

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodás az intézményvezető és az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője között, vagy a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntése,
· a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklet szerinti „Nyilvántartás a gondozási és élelmezési napok számának alakulásáról 20... évben” (10. számú függelék),
· rehabilitációs célú intézmény esetén 
· az 1/2000. SzCsM rendelet 7. § (5) bekezdése szerinti egyéni rehabilitációs program,
· a Szoctv. 113/A. §-a szerinti felülvizsgálat dokumentuma a Szoctv. 112. § (2) bekezdése alapján az ellátás időtartamának meghosszabbítása esetén.

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Kötött-e az intézményvezető valamennyi ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodást, vagy rendelkezésre állt-e a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntése.
· A megállapodások szerinti ellátás kezdetének időpontja és a tényleges beköltözés időpontja megegyezett-e, ha nem, akkor a két időpont közül a későbbi időponttól kezdődően vették-e figyelembe az ellátottak gondozási napjait.
· Az ellátottak száma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 105%-át, éves átlagban pedig a 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) b), 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. 
· Amennyiben az ellátottak száma az engedélyezett férőhelyszámot (napi szinten a 105%-ot, éves szinten a 100%-ot) meghaladta, az eltérést okozó gondozási napok számát figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során [Szoctv. 127. § (3)]. A 105 % meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· Az intézménynél vezették-e a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklete szerinti nyilvántartást a gondozási napokról (10. számú függelék).
· Az elszámolás alapját az ellátottak gondozási napokra vonatkozó nyilvántartása alapján összesített éves gondozási napok száma képezte-e.

[bookmark: _Hlk191632539][bookmark: _Hlk193187352]Állásfoglalás – Lakóhely, tartózkodási hely hiánya
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/453-4/2022.)
Álláspontunk szerint a hajléktalanok otthona, mint hajléktalan személyek ellátását biztosító intézmény esetében a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről szóló 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 3/A. § (1) bekezdése alkalmazandó, mely alapján az a személy is ellátható, aki a szolgáltató vagy intézmény külön jogszabályban meghatározott ellátási területén tartózkodik, de ott nem rendelkezik bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel. Ezen ellátási típus esetében a 3/A. § (2) bekezdés szerinti 10%-os szabályt nem kell alkalmazni.

· Nagykorú fogyatékos személy fogyatékos személyek ápoló-gondozó célú lakóotthonában történő elhelyezését megelőzően a benyújtott orvosi dokumentáció felhasználásával lefolytatott alapvizsgálatot, valamint a komplex szükségletfelmérést elvégezték-e.

Állásfoglalás – Komplex szükségletfelmérés elvégzése
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: ÖNKFO/473-3/2024.)
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Szt.) 85/A. § (5) bekezdésének 2020. január 1-től hatályos előírása szerint nagykorú fogyatékos személy fogyatékos személyek ápoló-gondozó célú lakóotthonában történő elhelyezésének feltétele a benyújtott orvosi dokumentáció felhasználásával lefolytatott alapvizsgálat, valamint a komplex szükségletfelmérés elvégzése.
Ezzel egyidejűleg az Szt. átmeneti szabályában (134/I. § (1) bek.) rögzítésre került, hogy a fogyatékos személyek ápoló-gondozó célú lakóotthonában 2020. január 1-jén ellátásban részesülő személynek a komplex szükségletfelmérését 2021. december 31-éig kell elvégezni. Az átmeneti szabály megalkotásának szakmai célja az volt, hogy a fogyatékos személyek ellátásaira vonatkozóan tervezett differenciált finanszírozást előkészítsük, a költségvetési hatások felméréséhez megalapozó adatokkal rendelkezzünk, nem volt szándék, hogy a szabályozás hatálybalépésekor már ellátásban részesülők jogosultságát "felülvizsgáljuk", vagy bármilyen módon érintsük a már megszerzett jogosultságot, továbbá a felmérések elvégzésének előírásával kapcsolatban nem merült fel az állami támogatást érintő esetleges szankció sem. Az ezzel ellentétes értelmezésből fakadó támogatás visszafizetési szankció a szolgáltatások ellehetetlenüléséhez vezethet. 
Álláspontunk tehát az, hogy az átmeneti szabály hatálybalépésekor már intézményben élők a felvételük időpontjában hatályos szabályok szerint létesítettek ellátási jogviszonyt, a komplex szükségletfelmérés elvégzésének előírása ezért nem jelentheti a már jogviszonnyal rendelkezők jogosultságának felülvizsgálatát.

· Rehabilitációs célú intézményben az ellátás időtartama megfelelt-e a Szoctv. 112. § (1)(3) bekezdésében foglaltaknak. 
Szoctv. 112. §
(1) Rehabilitációs intézményben, illetve rehabilitációs célú lakóotthonban az ellátás időtartama – a (3) bekezdésben foglaltak kivételével – nem haladhatja meg a három évet. 
Az ápolást, gondozást nyújtó intézmény rehabilitációs részlegére a rehabilitációs intézményre vonatkozó szabályokat kell megfelelően alkalmazni. 
(2) Az ellátás (1) bekezdés szerinti időtartama egy alkalommal, legfeljebb két évvel meghosszabbítható, ha
a) a rehabilitációs programban meghatározott eredményeket nem sikerült elérni, de az ellátással az eredményes rehabilitáció megvalósítható, vagy
b) az ellátott önálló életvitelének kialakítása további segítséget igényel, amely azonban utógondozói szolgáltatás keretében nem valósítható meg.
(3) A rehabilitációs célú lakóotthonban az ellátott határozatlan időre is elhelyezhető, ha a rehabilitációs alkalmassági vizsgálat, illetve a felülvizsgálat eredménye szerint az ellátott az önálló életvitel kialakítására várhatóan csak részben lesz képes. 

· A rehabilitációs intézményben a felülvizsgálatot a 92/2008. Korm. rendelet 5. § (2a) bekezdés a) pontja alapján lefolytatták-e.
· A rehabilitációs intézményben ellátott további elhelyezését a Szoctv. 113/A. § szerinti felülvizsgálat indokolta-e.
· Az elszámolásban szerepeltetett mutatószámot úgy állapították-e meg, hogy az ellátottak gondozási napokra vonatkozó nyilvántartása szerint a gondozási napok éves számát osztották 365 nappal.
· A számított segítői munkatárs létszám meghatározása során a megfelelő szolgáltatás biztosításához kapcsolódó korrekciós szorzószámot alkalmazta-e az önkormányzat.
· Az önkormányzat által rendelkezésre bocsátott adatok megalapozták-e a szakmai dolgozók 2025. évi bértámogatását.
· Adott évre számított, elismert segítő munkatársak együttes létszámát egész számra felfelé kerekítve határozták-e meg.
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[bookmark: _Toc348360240][bookmark: _Toc425338720]A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a Gyvt. 32. § (5) bekezdés a) pontja szerinti megállapodás, vagy a Gyvt. 32. § (1) bekezdés b) pontja szerinti gyámhatósági határozat,
· a 328/2011. Korm. rendelet 2. számú melléklete szerinti „Az ellátási napokon az ellátást igénybe vevők jelen- vagy távollétének dokumentálása” nyilvántartás (8. számú függelék),
· gyámhatósági értesítés [Gyvt. 47. § (3) b) és (4)].

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Az ellátás megkezdésekor a kérelmezővel, illetve törvényes képviselőjével a megállapodást megkötötték-e a Gyvt. 32. § (5) bekezdése szerint, vagy – megállapodás hiányában – a gyámhatósági határozat rendelkezésre állt-e [Gyvt. 32. § (1) b)]. 
· Az intézménynél vezették-e a 328/2011. Korm. rendelet 2. számú melléklete szerinti „Az ellátási napokon az ellátást igénybe vevők jelen- vagy távollétének dokumentálása” nyilvántartást (8. számú függelék).
· Figyelembe vették-e, hogy 
· a helyettes szülő – saját gyermekeit is beleszámítva – egyidejűleg legfeljebb négy gyermek gondozását végezheti [Gyvt. 49. § (3)],
· a gyermekek átmeneti otthona legalább tizenkettő, de legfeljebb negyven gyermek és felnőtt ellátását biztosítja [Gyvt. 50. § (3)],
· a családok átmeneti otthona legalább tizenkettő, de legfeljebb negyven felnőtt és gyermek együttes ellátását biztosítja [Gyvt. 51. § (2)].
· A családok átmeneti otthonában figyelembe vették-e, hogy a gyermek nagykorú testvére csak 21. életévének betöltéséig, vagy – ha tanulói jogviszonyban, hallgatói jogviszonyban vagy felnőttképzési jogviszonyban áll –, legfeljebb 24. életévének betöltéséig maradhat, feltéve, hogy elhelyezés hiányában lakhatásuk nem lenne biztosított, és a gyermeket emiatt el kellene választani szülőjétől, családjától. (A nagykorú testvér tanulói jogviszonyának, hallgatói jogviszonyának vagy felnőttképzési jogviszonyának fennállását félévente igazolni kell.) [Gyvt. 51. § (1)]
· A megállapodások szerinti ellátás kezdetének időpontja és a tényleges beköltözés időpontja megegyezett-e. Amennyiben nem egyezett meg a két időpont, akkor a két időpont közül a későbbi időponttól kezdődően vették-e figyelembe az ellátottak gondozási napjait.
· A gyermekek átmeneti gondozásának időtartama nem haladta-e meg a 12 hónapot 
[Gyvt. 45. § (6)].
· Ha az elhelyezést meghosszabbították, az a szülő vagy más törvényes képviselő kérelmére vagy beleegyezésével történt-e és legfeljebb hat hónapra, szükség esetén a tanítási év végéig történt-e [Gyvt. 47. § (3) a), (3a)].
· Az otthont nyújtó ellátás, utógondozói ellátás nevelőszülő, illetve gyermekotthon által történő biztosítása esetén, valamint a helyettes szülőnél, a gyermekek átmeneti otthonában, illetve a családok átmeneti otthonában az ellátottak száma éves átlagban nem haladhatja meg a fenntartó által működtetett, a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett férőhelyszám 100%-át, azzal, hogy gyermekotthoni férőhelyszám esetén a szolgáltatói nyilvántartásba véglegessé vált döntéssel bejegyzett férőhelyszámtól éves átlagban a fenntartónak a gyermekek és az ifjúság védelméért, valamint az államháztartásért felelős miniszterrel egyeztetett döntésében meghatározott mértékben lehet eltérni. [Gyvt. 100. § (5)]. 
· Az elszámolás során a mutatószámot úgy állapították-e meg, hogy az ellátási napok számát elosztották-e 365 nappal.
· A számított segítői munkatárs létszám meghatározása során a megfelelő szolgáltatás biztosításához kapcsolódó korrekciós szorzószámot alkalmazta-e az önkormányzat.
· Adott évre számított, elismert segítő munkatársak szolgáltatásonkénti együttes létszámát, szolgáltatásonként egész számra felfelé, helyettes szülői ellátás esetén két tizedesjegyre kerekítve határozták-e meg.
· Az önkormányzat által rendelkezésre bocsátott adatok megalapozták-e a szakmai dolgozók 2025. évi bértámogatását.
[bookmark: _Toc235613217]d) Fogyatékos, autista diagnózisú, pszichiátriai és szenvedélybeteg személyek részére nyújtott támogatott lakhatás

A helyszíni ellenőrzés dokumentumai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános dokumentumai,
· a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklet szerinti „Nyilvántartás a gondozási és élelmezési napok számának alakulásáról 20... évben” (10. számú függelék),
· az igénybe vevő szakorvosának, kezelőorvosának szakvéleménye [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (1) és (6)],
· fogyatékos kiskorúak esetében a területileg illetékes szakértői bizottság szakvéleménye [9/1999. SzCsM rendelet 21. § (3) és (6)],
· fogyatékos személyek esetén a Szoctv. 70. § (5) bekezdése szerinti alapvizsgálat dokumentuma, továbbá a Szoctv. 75. § (6) bekezdése szerinti komplex szükségletfelmérés dokumentuma, illetve ezen eredmények együttes megléte a Szoctv. 75. § (7) bekezdés kivétellel (ha az ellátott ápolást, gondozást nyújtó intézményből vagy ápoló-gondozó célú lakóotthonból kerül támogatott lakhatásba), 
· a Szociális Ágazati Portálon közzétett összegző lap (11. számú függelék).

A helyszíni ellenőrzés szempontjai
· Ezen Segédlet III. pontja – A helyszíni ellenőrzés általános szempontjai.
· Kötött-e az intézményvezető valamennyi ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével a Szoctv. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja szerinti írásbeli megállapodást.
Támogatott lakhatásban a Szoctv. 75. § (1) bekezdés szerinti személy gyermeke is ellátható. [Szoctv. 75. § (1a)].
Kiskorú ellátása esetén a Szoctv. 75. § (1) bekezdés d) pont da) és db) alpontja szerinti szolgáltatási elemeket minden esetben biztosítani kell azzal, hogy a felügyelet szolgáltatási elem kizárólag személyes jelenléttel biztosítható [Szoctv. 75. § (7a)].
· A megállapodások szerinti ellátás kezdetének időpontja és a tényleges beköltözés időpontja megegyezett-e. Amennyiben nem egyezett meg a két időpont, akkor a két időpont közül a későbbi időponttól kezdődően vették-e figyelembe az ellátottak gondozási napjait.
· Az autista ellátottak rendelkeztek-e a fogyatékosság fennállását igazoló dokumentumokkal.
· Az ellátottak száma egyetlen napon sem haladta-e meg a szolgáltatói nyilvántartásban szereplő férőhelyszám 105%-át, éves átlagban pedig a 100%-át [Szoctv. 92/K. § (5) b), 2025. évi Kvtv. 2. melléklet II. 20.1.12. pont]. 
· Amennyiben az ellátottak száma az engedélyezett férőhelyszámot (napi szinten a 105%-ot, éves szinten a 100%-ot) meghaladta, az eltérést okozó gondozási napok számát figyelmen kívül hagyták-e a mutatószám és a támogatás számítása során [Szoctv. 127. § (3)]. A 105% meghatározása egész főre lefelé kerekítve történik.
· Az intézménynél vezették-e a 29/1993. Korm. rendelet 4. számú melléklete szerinti nyilvántartást a gondozási napokról (10. számú függelék).
· Az elszámolás alapját az ellátottak gondozási napokra vonatkozó nyilvántartása alapján összesített éves gondozási napok száma képezte-e.
· A számított segítői munkatárs létszám meghatározása során a megfelelő szolgáltatás biztosításához kapcsolódó korrekciós szorzószámot alkalmazta-e az önkormányzat.
· Az önkormányzat a magas gondozási szükséglettel rendelkező pszichiátriai betegek részére támogatott lakhatást azon ellátottak után vette-e igénybe akiknek a Komplex támogatási szükségletmérő eszköz Összegző adatlap V. pontja alapján felügyelet, gondozás és étkezés szolgáltatást nyújtottak.
· Az ellátott kezelőorvosa, szakorvosa által készített szakvélemény rendelkezésre 
állt-e.
· Kiskorú esetében a területileg illetékes szakértői bizottság szakvéleménye rendelkezésre állt-e. 
· A támogatott lakhatást – a Szoctv. 75. § (7) bekezdése szerinti kivétellel – fogyatékos személy esetében a Szoctv. 70. § (5) bekezdése szerinti alapvizsgálat és a komplex szükségletfelmérés megtörténtét követően, annak eredménye alapján nyújtották-e [Szoctv. 75. § (6)].

Állásfoglalás – alapvizsgálatok
(KincstárWeb – Tudástár – AHT - Nem Állami Fenntartók Tudástár: KINCSTK/10397/2/2018.)
„Fogyatékos személyek támogatott lakhatása esetén az igénylők alapvizsgálatának és komplex szükségletfelmérésének együttes megléte szükséges. Utólagos vizsgálat visszamenőlegesen a jogszabály alapján nem vehető figyelembe.”

· Megismételték-e a komplex szükségletfelmérést az 1/2000. SzCsM rendelet 110/B. § (1) bekezdése alapján az első szükségletfelmérés időpontját követő másfél év múlva, ezt követően pedig legalább háromévente. 
· Fokozott gondozási szükséglettel rendelkező fogyatékos személyek esetében az elszámolás során kizárólag azon ellátottak gondozási napjait vették-e figyelembe, akik a Szociális Ágazati Portálon közzétett Összegző lap II. pont I. Személyi higiéné, II. Személyi függetlenség, III. Mobilitás kategóriák közül legalább két kategóriában teljes támogatást igényelnek [1/2000. SzCsM rendelet 110/C. § (3) a)]. 
· Magas gondozási szükséglettel rendelkező fogyatékos személyek esetében az elszámolás során kizárólag azon ellátottak gondozási napjait vették-e figyelembe, akik a Szociális Ágazati Portálon közzétett Összegző lap II. pont I. Személyi higiéné, II. Személyi függetlenség, III. Mobilitás kategóriák közül legalább egy kategóriában teljes támogatást igényelnek [1/2000. SzCsM rendelet 110/C. § (3) b)].
1/2000. SzCsM rendelet 110/C. §
(3) A komplex szükségletfelmérés szerint
a) fokozott támogatási szükséglettel rendelkező fogyatékos személynek minősül az a személy, aki a szociál- és nyugdíjpolitikáért felelős miniszter által meghatározott, a Szociális Ágazati Portálon közzétett Összegző lap II. pont I. Személyi higiéné, II. Személyi függetlenség, III. Mobilitás kategóriák közül legalább két kategóriában teljes támogatást igényel,
b) magas támogatási szükséglettel rendelkező fogyatékos személynek minősül az a személy, aki a szociál- és nyugdíjpolitikáért felelős miniszter által meghatározott, a Szociális Ágazati Portálon közzétett Összegző lap II. pont I. Személyi higiéné, II. Személyi függetlenség, III. Mobilitás kategóriák közül legalább egy kategóriában teljes támogatást igényel.
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1. számú függelék

A 15/1998. NM rendelet 8. § (4) bekezdése alapján Az esetnaplót a miniszter által meghatározott, a Szociális Ágazati Portálon közzétett formában kell vezetni.

ESETNAPLÓ
(2025. február 28-áig)
A) Adatlap
1. Nyilvántartásba vétel kelte:
2. Az ellátást igénybe vevő neve:
2.1. Társadalombiztosítási Azonosító Jele:
2.2. Születési helye, ideje:
2.3. Lakóhelye1:
2.4. Tartózkodási helye, ott-tartózkodás minősége:
2.5. Elérhetősége (telefonszám, e-mail cím):
2.6. Állampolgársága, külföldi állampolgár esetén Magyarországon való tartózkodásának jogcíme:
2.7. Családi állapota2:
2.8. Legmagasabb iskolai végzettsége:
2.9. Gazdasági aktivitása3:
2.10. Gyermekeinek neve, születési helye, ideje4:
2.11. Az együttműködési megállapodás megkötésének időpontja:
2.12. Az együttműködési megállapodás megszűnésének időpontja:
3. Családsegítő neve:
B) Belső tartalom
1. A probléma definíciója5:
1.1. Elsődleges (hozott) probléma típusa6:
1.1.1. Életvitel
1.1.2. Családi, kapcsolati (családon belüli bántalmazás, kapcsolati erőszak)
1.1.3. Lelki-mentális
1.1.4. Gyermeknevelési
1.1.5. Gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség
1.1.6. Magatartászavar, teljesítményzavar
1.1.7. Anyagi
1.1.8. Foglalkoztatással kapcsolatos
1.1.9. Egészségkárosodás következménye
1.1.10. Ügyintézéshez segítségkérés
1.1.11. Információkérés
1.1.12. Egyéb:
1.2. Közösen meghatározott probléma7:
2. Cselekvési terv8:
	 
	 

	 ................................................ 
családsegítő aláírása
	 ............................................ 
az ellátást igénybe vevő aláírása


3. Intézkedések9:
4. Helyzetértékelés az intézkedések felülvizsgálata és a cselekvési terv módosítása érdekében10
Ellenőrző személy neve:
Ellenőrzés időpontja11:
	 
	 

	
	 

	 
	 ............................................ 
ellenőrző személy aláírása


_______________
1 Az ellátást igénybe vevő állandó bejelentett lakása.
2 Meg kell jelölni, hogy az ellátást igénybe vevő házastársi, élettársi kapcsolatban él vagy egyedülálló.
3 Meg kell jelölni az ellátást igénybe vevő munkahelyét, illetve inaktív kereső vagy nyugdíjas státuszát.
4 Ha a gyermek, gyermekek veszélyeztetettsége a szociális segítés során felmerül, a 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet 2. számú melléklete szerinti - a „Gyermekeink védelmében” elnevezésű adatlaprendszer „T”- törzslapja is töltendő gyermekenként.
5 Itt kerül rögzítésre a kapcsolatfelvétel módja, hogyan, milyen módon és milyen információkkal jutott a családsegítő tudomására az eset (önkéntes megkereséssel, irányítottan: kötelező jelleggel, delegálással jelzés útján).
6 A statisztikai adatszolgáltatással megegyező problématípusonként kell regisztrálni. A megfelelő aláhúzandó, ami a jelzésben meghatározásra került vagy abból összegezhető, illetve amit az igénybe vevő az első találkozáskor megfogalmazott.
7 A szükségletfelmérés és a problémafeltárás következtében, az igénybe vevő által hozott, illetve a valós és nem látszó, de megoldást kívánó probléma kerül megfogalmazásra, mely lehet, hogy eltér a hozott probléma típusától. A cselekvési terv erre a problémára készül el.
8 Az együttműködési megállapodásban felsorolt összes családtagra vonatkozóan megjelennek információk. A cselekvési tervet félévente felül kell vizsgálni, és indokolt esetben módosítani kell.
9 Az esetvezetés során megtett lépések, történések kronologikus vezetése, a találkozások dátumával ellátva.
10 Helyzetértékelést két esetben kell végezni:
1. amikor a cselekvési tervben meghatározott időpontok lejártak, vagy 
2. az esetkezelés során újabb szociális szolgáltatások vagy gyermekjóléti alapellátások – ide nem értve a gyermekek napközbeni ellátásait – bevonása válik szükségessé a probléma eredményes megoldásához.
Ez tehát azt jelenti, hogy nem minden helyzetértékelésnél kell elkészíteni a szociális diagnózist, hanem csak abban az esetben, amikor újabb szociális szolgáltatások vagy gyermekjóléti alapellátások válnak szükségessé. 
Amennyiben tehát a szociális diagnózis elkészítése válik szükségesség a családsegítő munkatárs a család- és gyermekjóléti központ esetmenedzserét bevonja az esetkezelés folyamatába azzal, hogy kezdeményezi a szociális diagnózis elkészítését. Az elkészült szociális diagnózisban feltárt szükségletek, szükséges szolgáltatások megállapításai figyelembevételével szükséges a Cselekvési tervet módosítani.
11 Az Esetnapló dokumentációját 3 havonta szükséges ellenőrizni.



ESETNAPLÓ[footnoteRef:2] [2:  A 2025. március 1-je után indult ügyeknél kell vezetni az Esetnaplót.] 

(2025. március 1-jétől)
A) Adatlap
1. Nyilvántartásba vétel kelte:
1.1. Nyilvántartásba vétel száma[footnoteRef:3]: [3:  A nyilvántartásba vételi szám az intézményben kialakítottak szerint: pl. aktaszám, dossziészám, iktatószám.] 

2. Az ellátást igénybe vevő neve:
2.1. Az ellátást igénybevevő születési neve: 
2.2. Társadalombiztosítási Azonosító Jele:
2.3. Születési helye, ideje:
2.4. Anyja neve: 
2.5. Lakóhelye[footnoteRef:4]: [4:  Az ellátást igénybe vevő állandó bejelentett lakóhelyének címe.] 

2.6. Tartózkodási helye, ott-tartózkodás minősége[footnoteRef:5]: [5:  Az ellátást igénybevevő lakcíme, ahol ténylegesen lakik.] 

2.7. Elérhetősége (telefonszám, e-mail cím):
2.8. Állampolgársága, külföldi állampolgár esetén Magyarországon való tartózkodásának jogcíme:
2.9. Az ellátást igénybevevő cselekvőképességére vonatkozó adat:
2.10. Az ellátást igénybevevő törvényes képviselőjének neve, értesítési adatai (telefonszáma, értesítési címe,)[footnoteRef:6]: [6:  A cselekvőképességében részlegesen korlátozott vagy cselekvőképtelen igénybevevő esetén a törvényes képviselő neve és elérhetősége.] 

2.11. Az ellátást igénybevevő megnevezett hozzátartozójának neve, értesítési adatai (telefonszáma, értesítési címe)[footnoteRef:7]: [7:  Annak a hozzátartozónak a neve és elérhetősége, akinek ezen személyes adatait az esetvitel szempontjából fontos feltüntetni.] 

2.12. Családi állapota[footnoteRef:8]: [8:  Meg kell jelölni, hogy az ellátást igénybe vevő házastársi, élettársi kapcsolatban él vagy egyedülálló.] 

2.13. Legmagasabb iskolai végzettsége:
2.14. Gazdasági aktivitása[footnoteRef:9]: [9:  Meg kell jelölni az ellátást igénybe vevő munkahelyét, illetve inaktív kereső esetén pl. nyugdíjas vagy munkanélküli státuszát.] 

2.15. Gyermekeinek neve, születési helye, ideje, gyermekeinek a száma[footnoteRef:10]: [10:  Amennyiben a gyermekek veszélyeztetettsége felmerül, akkor a Gyermekeink védelmében elnevezésű informatikai rendszer vezetése szükséges. A gyermek személyes adatait meg kell adni: ha az ellátás igénybevevőjének van gyermeke, aki nem veszélyeztetett, de pl. a gyermek 16 év feletti és az igénybevevő a gyermek iskoláztatásához kér segítséget; vagy a gyermek speciális szolgáltatást vesz igénybe. Ha az ellátást igénybevevő gyermeke nem veszélyeztetetett, de a gyermek (pl. az eltartott fiatal felnőtt) az igénybevevő részéről felmerült probléma megoldásába tevőlegesen bevonható és az együttműködési megállapodást aláírja, a gyermek személyes adatait szintén rögzíteni szükséges. Egyéb esetben csak a gyermekek számát kell feltüntetni statisztikai célú adatként.] 

2.16. Az együttműködési megállapodás megkötésének időpontja:
2.17. Az együttműködési megállapodás megszűnésének időpontja:
2.18. Az együttműködési megállapodás megszűnésének oka: 
3. Családsegítő neve:
B) Belső tartalom
1. A probléma definíciója[footnoteRef:11]: [11:  Itt kerül rögzítésre a kapcsolatfelvétel módja, hogyan, milyen módon és milyen információkkal jutott a családsegítő tudomására az eset (önkéntes megkereséssel, irányítottan: kötelező jelleggel, delegálással jelzés útján).] 

1.1. Elsődleges (hozott) probléma típusa[footnoteRef:12]: [12:  A statisztikai adatszolgáltatással megegyező problématípusonként kell regisztrálni. A megfelelő aláhúzandó, ami a jelzésben meghatározásra került vagy abból összegezhető, illetve amit az igénybe vevő az első találkozáskor megfogalmazott.] 

1.1.1. Életviteli:
1.1.2. Családi, kapcsolati konfliktus: 
1.1.3. Családon belüli bántalmazás, kapcsolati erőszak:
1.1.4. Elhanyagolás (felnőttre vonatkozóan, családi, intézményi):
1.1.5. Gyermekkel kapcsolatos problémák: 
1.1.6. Fogyatékosság:
1.1.7. Lelki-mentális, pszichiátriai betegség:
1.1.8. Szenvedélybetegség: 
1.1.9. Egészségi probléma, egészségkárosodás következménye:
1.1.10. Foglalkoztatással kapcsolatos:
1.1.11 Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő):
1.1.12. Ügyintézéshez segítségkérés:
1.1.13. Információkéréssel kapcsolatos:
1.1.14. Egyéb:
1.2. Közösen meghatározott probléma[footnoteRef:13]: [13:  A szükségletfelmérés és a problémafeltárás következtében, az igénybe vevő által hozott, illetve a valós és/vagy nem látszó, de megoldást kívánó probléma kerül megfogalmazásra, mely lehet, hogy eltér a hozott probléma típusától. A cselekvési terv erre a problémára készül el.] 

2. Cselekvési terv[footnoteRef:14]: [14:  Az együttműködési megállapodásban felsorolt összes családtagra vonatkozóan megjelennek információk. A cselekvési terv elemei:
Közös célok meghatározása és rangsorolása (világos, érthető, illetve mérhető módon). 
Résztvevők, feladatok, határidők.
Alkalmazandó beavatkozások és módszerek a célok elérése érdekében.
Találkozások gyakorisága, számának (időtartama) az ülések hosszúságának meghatározása.
Közös munka előrehaladásának nyomon követése, annak módja, módszere, kijelölve a problémamegoldó folyamat szakaszait.
Egyéb tartalmi meghatározás (pl. találkozások lemondásának módja).
A cselekvési tervet félévente felül kell vizsgálni, és indokolt esetben módosítani kell. ] 

	 
	 

	 ................................................ 
családsegítő aláírása
	 ............................................ 
az ellátást igénybe vevő aláírása


3. Intézkedések[footnoteRef:15] [15:  Az esetvezetés során megtett lépések, történések kronológikus vezetése, a találkozások dátumával ellátva.] 

4. Helyzetértékelés az intézkedések felülvizsgálata és a cselekvési terv módosítása érdekében[footnoteRef:16]: [16:  Helyzetértékelést kell végezni akkor, amikor a cselekvési tervben meghatározott célokhoz rendelt határidők lejártak, vagy az esetkezelés során újabb szociális szolgáltatások vagy gyermekjóléti alapellátások – ide nem értve a gyermekek napközbeni ellátásait – bevonása válik szükségessé a probléma eredményes megoldásához. Amennyiben a helyzetértékelés oka az, hogy az esetkezelés során újabb szociális szolgáltatások vagy gyermekjóléti alapellátások bevonása válik szükségesség, akkor el kell készíteni a szociális diagnózist. Ezt követően a családsegítő munkatárs a család- és gyermekjóléti központ esetmenedzserét bevonja az esetkezelés folyamatába azzal, hogy kezdeményezi a szociális diagnózis elkészítését. Az elkészült szociális diagnózisban feltárt szükségletek, szükséges szolgáltatások megállapításai figyelembevételével szükséges a Cselekvési tervet módosítani.] 

Ellenőrző személy neve:
Ellenőrzés időpontja[footnoteRef:17]: [17:  Az Esetnapló dokumentációját 6 havonta szükséges ellenőrizni.] 

	
	 

	
	 ............................................ 
ellenőrző személy aláírása






2. számú függelék
A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló 

Étkeztetésre vonatkozó igénybevételi napló
Dátum: ...... év ...................... hónap
	 Ellátott 
neve
	 1
	 2
	 3
	 4
	 5
	 6
	 7
	 8
	 9
	 10
	 11
	 12
	 13
	 14
	 15
	 16
	 17
	 18
	 19
	 20
	 21
	 22
	 23
	 24
	 25
	 26
	 27
	 28
	 29
	 30
	 31
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Kitöltési útmutató:
Az ellátott neve melletti oszlopba X-et kell tenni ahhoz a naptári naphoz, amelyiken az étkeztetést igénybe vette. Az utolsó sorban számmal kell összesíteni az egy napra jutó étkezőket.
A táblázatnak három típusát kell naponta vezetni. Külön táblázatban kell vezetni a helyben, az elvitellel és a kiszállítással étkezőket.

Népkonyhán történő étkeztetésre vonatkozó napi igénybevételi napló (sorszámozott és hitelesített)
Aláírásommal hozzájárulok a személyes adataim kezeléséhez.
	Sorszám
	Dátum (év, hónap, nap):

	
	Név
	Születési név[footnoteRef:18] [18:   Elegendő egy alkalommal felvezetni az adatot.] 

	TAJ
	Anyja neve*
	Születési hely*
	Születési idő*
	Állam-polgárság*
	Külföldi állam-polgárság esetén jogállás*
	Állandó magyar lakhely/
Tartózkodási hely*
	Igénybevevő aláírása

	
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	

	
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Étkezők száma összesen az adott napon:
 



1

24

3. számú függelék
5. számú melléklet az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelethez
A) I. Tevékenységnapló házi segítségnyújtáshoz személyi gondozás esetén[footnoteRef:19] [19:  Ezt a tevékenységnaplót kell tölteni, ha a megállapodást személyi gondozásra kötötték.] 


Az ellátott neve: 

A megállapodásban rögzített havi személyi gondozás időtartama[footnoteRef:20]:  [20:  Akkor kell kitölteni, ha a megállapodásban fel van tüntetve.] 



	Dátum
	Az elvégzett résztevékenység megnevezése
	Az elvégzett résztevékenységre fordított idő (óra/perctől óra/percig)
	Az ellátott aláírása
	Az elvégzett résztevékenység időtartama (perc) [footnoteRef:21] [21:  Az időtartam számításakor be kell számítani az utazásra fordított időt is.] 

	A szociális gondozó/
segítő aláírása

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 Havi összes időtartam órában
	 
	 
	 
	 


............................................................................
a szolgálat vezetőjének aláírása
II. A házi segítségnyújtás tevékenységei és résztevékenységei
Szociális segítés keretében:
A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés körében:
- takarítás a lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben (hálószobában, fürdőszobában, konyhában és illemhelyiségben)
- mosás
- vasalás
A háztartási tevékenységben való közreműködés körében:
- bevásárlás (személyes szükséglet mértékében), gyógyszer kiváltása
- segítségnyújtás ételkészítésben és az étkezés előkészítésében
- mosogatás
- ruhajavítás
- közkútról, fúrtkútról vízhordás
- tüzelő behordása kályhához, egyedi fűtés beindítása (kivéve ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciát igényel)
- télen hóeltakarítás és síkosságmentesítés a lakás bejárata előtt
- kísérés
Segítségnyújtás veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhárításában
Szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítése
Személyi gondozás keretében:
Az ellátást igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása és fenntartása körében:
- információnyújtás, tanácsadás és mentális támogatás
- családdal, ismerősökkel való kapcsolattartás segítése
- az egészség megőrzésére irányuló aktív szabadidős tevékenységben való közreműködés
- ügyintézés az ellátott érdekeinek védelmében
Gondozási és ápolási feladatok körében:
- mosdatás
- fürdetés
- öltöztetés
- ágyazás, ágyneműcsere
- inkontinens beteg ellátása, testfelület tisztítása, kezelése
- haj, arcszőrzet ápolás
- száj, fog és protézis ápolása
- körömápolás, bőrápolás
- folyadékpótlás, étkeztetés (segédeszköz nélkül)
- mozgatás ágyban
- decubitus megelőzés
- felületi sebkezelés
- sztómazsák cseréje
- gyógyszer adagolása, gyógyszerelés monitorozása
- vérnyomás és vércukor mérése
- hely- és helyzetváltoztatás segítése lakáson belül és kívül
- kényelmi és gyógyászati segédeszközök beszerzésében való közreműködés
- kényelmi és gyógyászati segédeszközök használatának betanítása, karbantartásában való segítségnyújtás
- a háziorvos írásos rendelésén alapuló terápia követése (a tevékenység elvégzéséhez való kompetencia határáig)
B) I. Tevékenységnapló házi segítségnyújtáshoz szociális segítés esetén[footnoteRef:22] [22:  Ezt a tevékenységnaplót kell tölteni, ha a megállapodást szociális segítésre kötötték.] 

Az ellátott neve: 
	Dátum
	Az elvégzett résztevékenység megnevezése
	Az elvégzett résztevékenységre fordított idő 
(óra/perctől óra/percig)
	Az ellátott aláírása
	A szociális gondozó/
segítő aláírása

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 Havi összes időtartam órában
	 
	 
	 


.........................................................................
a szolgálat vezetőjének aláírása
II. A házi segítségnyújtás tevékenységei és résztevékenységei
Szociális segítés keretében:
A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés körében:
- takarítás a lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben (hálószobában, fürdőszobában, konyhában és illemhelyiségben)
- mosás
- vasalás
A háztartási tevékenységben való közreműködés körében:
- bevásárlás (személyes szükséglet mértékében), gyógyszer kiváltása
- segítségnyújtás ételkészítésben és az étkezés előkészítésében
- mosogatás
- ruhajavítás
- ágyazás, ágyneműcsere
- közkútról, fúrtkútról vízhordás
- tüzelő behordása kályhához, egyedi fűtés beindítása (kivéve ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciát igényel)
- télen hóeltakarítás és síkosságmentesítés a lakás bejárata előtt
- kísérés
Segítségnyújtás veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhárításában
Szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítése
---->>----->>--<<-----<<----


4. számú függelék
3. számú melléklet a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelethez[footnoteRef:23] [23:  Megállapította: 1/2017. (II. 14.) EMMI rendelet 63. §, 12. melléklet. Módosította: 7/2018. (II. 5.) EMMI rendelet 50. §] 

Értékelő adatlap
Személyes adatok
Név:
Születési hely, idő:
Lakcím:
Törvényes képviselőjének neve, elérhetősége:
Mérőtábla 
	 Tevékenység, funkció
	 Értékeljen 0-4 pont között (a pontérték a szükséges segítség mértékével emelkedik)
	 Intézményvezető
	 Orvos

	 Térbeli-időbeni tájékozódás
	0: mindig, mindenkor térben, időben, személyeket illetően tájékozott
1: esetenként segítségre, tájékoztatásra szorul
2: részleges segítségre, tájékoztatásra szorul
3: gyakran tájékozatlan
4: térben-időben tájékozatlan
	 -
	 

	 Helyzetnek megfelelő viselkedés
	 0: mindig, mindenkor a helyzetnek megfelelően viselkedik
1: esetenként bonyolultabb helyzetekben segítségre szorul
2: gyakran az adott helyzetnek nem megfelelően viselkedik
3: nem megfelelő viselkedése gyakran kellemetlenséget okoz, reakciója nem kiszámítható 
- viselkedési kockázat
4: nem képes az adott helyzetnek megfelelően viselkedni
	 -
	 

	 Étkezés
	 0: önmagát kiszolgálja, önállóan étkezik
1: felszolgálást igényel, de önállóan étkezik
2: felszolgálást és evőeszköz tisztításához segítséget igényel
3: felszolgálás és elfogyasztáshoz részbeni segítséget igényel
4: teljes segítséget igényel az étel elfogyasztásához
	 
	 -

	 Öltözködés
	 0: nem igényel segítséget
1: önállóan végzi, de a megfelelő ruhaneműk
kiválasztásához segítséget igényel
2: egyes ruhadarabok felvételében igényel segítséget
3: jelentős segítséget igényel az öltözködésben, megfelelő öltözet kiválasztásában
4: öltöztetés, vetkőzés minden szakaszában segítségre szorul
	 
	 -

	 Tisztálkodás (személyi higiéné biztosítása)
	 0: szükségleteit felmérve önállóan végzi
1: szükségleteit felismeri, bizonyos feladatokhoz segítséget igényel
2: szükségleteit felismeri, tisztálkodni csak segítséggel tud
3: részlegesen ismeri fel szükségleteit, segítséget igényel 
4: nem ismeri fel szükségleteit, tisztálkodni önállóan nem képes
	 
	 -

	 WC használat
	 0: önálló WC használatban, öltözködésben, higiénés feladatait ellátja
1: önállóan használja WC-t, de öltözködésben, illetve higiénés feladatokban ellenőrizni kell
2: önállóan használja WC-t, de öltözködésben, illetve higiénés feladatokban segíteni kell
3: segítséget igényel WC használatban, öltözködésben, higiénés feladatok elvégzéséhez
4: segítséggel sem képes WC használatra, öltözködésre, higiénés feladatok elvégzésére
	 
	 -

	 Kontinencia
	 0: vizeletét, székletét tartani képes
1: önállóan pelenkát cserél, elvégzi a higiénés feladatait
2: pelenka cserében, öltözködésben, illetve higiénés feladatokban alkalmanként segítséget igényel
3: rendszeres segítséget igényel pelenka cserében, öltözködésben, higiénés feladatok elvégzésében
4: inkontinens, teljes ellátásra szorul
	 
	 -

	 Kommunikáció
Képes-e megfogalmazni, elmondani a panaszát, megérti-e, amit mondanak neki
	 0: kifejezőkészsége, beszédértése jó
1: kommunikációban időszakosan segítségre szorul
2: beszédértése, érthetősége megromlott
3: kommunikációra csak segédeszközzel vagy csak metakommunikációra képes
4: kommunikációra nem képes
	 
	 -

	 Terápiakövetés
Rábízható-e az előírt gyógyszerek adagolása, szedése
	 0: az orvos utasításait, előírt gyógyszeres terápiát betartja
1: gyógyszerelésben segítséget igényel, utasításokat betartja
2: elrendelt terápiát tartja, segítséggel tudja tartani az utasításokat
3: elrendelt terápiát, utasításokat ellenőrzés mellett tartja
4: gyógyszer bevétele csak gondozói ellenőrzéssel
	 -
	 

	 Helyzetváltoztatás
	 0: önállóan
1: önállóan, segédeszköz használatával
2: esetenként segítséggel
3: gyakran segítséggel
4: nem képes
	 
	 -

	 Helyváltoztatás
	 0: önállóan
1: segédeszköz önálló használatával
2: segédeszköz használatával, segítséget esetenként igényel
3: segédeszköz használatával, gyakran csak segítséggel
4: nem képes
	 
	 -

	 Életvezetési képesség
(felügyelet igénye)
	 0: önállóan
1: esetenkénti tanácsadás, részfeladatra betanítható
2: személyes szükségletei ellátásában segítségre szorul
3: személyes szükségletei ellátásában gyakran vagy rendszeresen segítségre szorul, belátási képessége hiányzik 
4: állandó 24 órás felügyelet
	 -
	 

	 Látás
	 0: jól lát, szemüveg használata nélkül
1: jól lát, szemüveg használatával
2: szemüveg használatára szorul, de elutasítja azt 
3: szemüveg használatával sem kielégítő a látása (pl. hályog, érbetegség)
4: nem lát
	 
	 -

	 Hallás
	 0: jól hall, átlagos hangerő mellett
1: átlagos hangerő mellett időnkénti hallásproblémái vannak
2: hallókészülék használatára szorul
3: van hallókészüléke, de nem képes használni vagy elutasítja
4: nem hall
	 
	 -

	 Fokozat
	 Intézményvezető és az orvos által adott összes pontszám
	 
	 


Értékelés
	 Fokozat
	 Értékelés
	 Pontszám
	 Jellemzők

	 0.
	 Tevékenységeit elvégzi
	 0-19
	 Az egyén a vizsgált tevékenységeket el tudja végezni.
A szolgáltatás a szociális és egészségi állapot szinten tartására korlátozódik.

	 I.
	 Egyes tevékenységekben segítségre szoruló
	 20-34
	 Az egyén egyes tevékenységekben hetente többször segítségre szorul vagy figyelmet, irányítást igényel.

	 II.
	 Részleges segítségre szoruló
	 35-39
	 Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében napi rendszeres segítségre szorul vagy napi szintű kontrollt igényel.

	 III.
	 Teljes ellátásra szoruló
	 40-56
	 Az egyén teljes ellátásra, folyamatos gondozásra, ápolásra szorul, intenzív odafigyelést és gyakori beavatkozást igényel. 


A gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb körülmények állnak fenn.
A vizsgálat eredménye alapján:
- szociális segítés a gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b) pont .........alpontja szerinti egyéb körülmény alapján
- személyi gondozás
- idősotthoni elhelyezés
nyújtható.
Dátum:
.................................................................. 
intézményvezető/szakértő
.................................................................. 
orvos

A gondozási szükséglet felülvizsgálatát az intézmény fenntartójától lehet kérni.
Felülvizsgálat
A gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb körülmények állnak fenn.
A vizsgálat eredménye alapján:
- szociális segítés a gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b) pont .........alpontja szerinti egyéb körülmény alapján
- személyi gondozás
- idősotthoni elhelyezés nyújtható.
Dátum:
.................................................................. 
fenntartó képviselője
................................................................. 
orvos
---->>----->>--<<-----<<----




5. számú függelék
A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló 

Tevékenységnapló
[a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdéséhez]
	 Dátum: ...... év ......... hó ...... nap (1)
	 
	 
	 

	 Szolgáltatás kezdetének időpontja:
	  
 
..... óra....... perc
	 
	 
	 

	 Szolgáltatás befejezésének időpontja:
	  
 
..... óra....... perc
	 
	 
	 

	 Szolgáltatással 
összefüggésben megtett 
kilométer: (3)
	 
	 
	 
	 

	 Szolgáltatást végző neve (ha nem azonos a falu- 
vagy tanyagondnok személyével):
	 
	 
	 

	 Sorszám:
	 Szolgáltatás időtartama
(óra, perc):
	 Tevékenység: (4)
	 Szolgáltatást
igénybe vevők
száma: (5)-(8)
	 Szolgáltatást igénybe vevők 
neve: (5)-(8)
	 Szolgáltatást
igénybe vevők
aláírása:(9)

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
Szolgáltatást végző aláírása: 
	 .........................................................................
..................................................
	 
	 

	 Fenntartó teljesítést igazolni
jogosult megbízottjának,
meghatalmazottjának 
aláírása: (2) 
	  
 
.........................................................................
..................................................
	 
	 



Kitöltési útmutató a falu- és tanyagondnoki szolgáltatás tevékenységének nyilvántartásához
1. A nyilvántartást a szolgáltatás minden napján, külön lapon kell vezetni.
2. A fenntartó által megbízott, meghatalmazott személynek aláírásával kell igazolnia az adott napi teljesítést.
3. A szolgáltatással összefüggésben megtett kilométer azt a távolságot jelenti, melyet a falu- vagy tanyagondnok az egyes szolgáltatások során a szolgáltatáshoz használt gépjárművel megtett. Nem tüntethető fel ezen sorban a szolgáltatáson kívül megtett kilométer (vagyis azon távolság, melyen a gépjárművet nem a szolgáltatást végző, vagy az őt helyettesíteni jogosult személy használja).
4. A tevékenység bejegyzése esetén törekedni kell a tömör, informatív közlésre; azonos tevékenységeknél törekedni kell az azonos megnevezésre. A tevékenység bejegyzése során használható az Emberi Erőforrások Minisztériuma honlapján közzétett kódrendszer is, ennek használata azonban nem kötelező.
5. A szolgáltatást igénybevevők számát és nevét értelemszerűen nem kell kitölteni, amennyiben a szolgáltatás jellege miatt erre nincs lehetőség (pl. falunap szervezése).
6. Amennyiben a szolgáltatást valamely intézmény (pl. települési önkormányzat) veszi igénybe, a szolgáltatást igénybevevő nevénél az intézményt kell feltüntetni. A szolgáltatást igénybevevők számát ebben az esetben nem kell kitölteni.
7. Amennyiben a szolgáltatás nyújtása rendszeresen, ugyanazon személyi kör részére történik (pl. naponta iskolások iskolába szállítása, vagy hetente gyógyszer felíratása, recept kiváltása), a szolgáltatást rendszeresen igénybevevőkről külön lista készíthető, melyet a szolgáltatás minden ismétlődésekor szükségtelen újra elkészíteni. Ilyen esetben az adott napon a szolgáltatást igénybevevőket csupán a szolgáltatást igénybevevők számánál kell feltüntetni. A konkrét személyek nevét az egyes szolgáltatási alkalmakkor ebben az esetben sem az adatlapon, sem a külön vezetett listán nem kell feltüntetni.
8. A szolgáltatást rendszeresen igénybevevők listáján fel kell tüntetni, hogy az adott személy mely időszakban volt rendszeres igénybevevője a szolgáltatásnak.
9. Az 5., 7. pontnál, valamint a kiskorú és gondnokolt személy igénybevevő esetén mellőzhető az aláírás.



6. számú függelék
1. számú melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelethez[footnoteRef:24] [24:  Megállapította: 27/2010. (XII. 30.) NEFMI rendelet 10. § (1), 1. melléklet. Hatályos: 2011. I. 1-től.] 

I.[footnoteRef:25]
EGÉSZSÉGI ÁLLAPOTRA VONATKOZÓ IGAZOLÁS [25:  Megállapította: 1/2017. (II. 14.) EMMI rendelet 27. §, 6. melléklet. Hatályos: 2017. II. 17-től.] 

(a háziorvos, kezelőorvos, vagy kórházi kezelés esetén a kórházi osztályos orvos tölti ki)
Név (születési név):
Születési hely, idő:
Lakóhely:
Társadalombiztosítási Azonosító Jel:
	 1.[footnoteRef:26] Házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, támogató szolgáltatás, idősek nappali ellátása igénybevétele esetén [26:  Módosította: 26/2017. (X. 18.) EMMI rendelet 1. §] 


	 1.1. krónikus betegségek (kérjük, sorolja fel):

	 1.2. fertőző betegségek (kérjük, sorolja fel):

	 1.3. fogyatékosság (típusa és mértéke):

	 1.4. egyéb megjegyzések, pl. speciális diéta szükségessége:

	 2. Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás igénybevételére vonatkozóan igazolom, hogy egészségi állapota alapján a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás biztosítása

	 indokolt □  nem indokolt □

	 3. Átmeneti elhelyezés (az éjjeli menedékhely kivételével), ápolást-gondozást nyújtó, rehabilitációs intézmények, lakóotthon esetén

	 3.1. esettörténet (előzmények az egészségi állapotra vonatkozóan):

	 3.2. teljes diagnózis (részletes felsorolással, BNO kóddal):

	 3.3. prognózis (várható állapotváltozás):

	 3.4. ápolási-gondozási igények:

	 3.5. speciális diéta:

	 3.6. szenvedélybetegség:

	 3.7. pszichiátriai megbetegedés:

	 3.8. fogyatékosság (típusa, mértéke):

	 3.9. demencia:

	 3.10. gyógyszerszedés gyakorisága, várható időtartama (pl. végleges, időleges stb.), valamint az igénybevétel időpontjában szedett gyógyszerek:

	 4. A háziorvos (kezelőorvos) egyéb megjegyzései:

	 Dátum: 
	 Orvos aláírása:
	 P. H.

	 (szükség esetén külön melléklet csatolható az igazoláshoz)


---->>----->>--<<-----<<----


7. számú függelék
A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló 
Nappali ellátásban részesülők látogatási és eseménynaplója
[a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 79. § (1) bekezdéséhez]
	Ellátott neve*:

	 Dátum: ...... év ........hó

	 1
	 2
	 3
	 4
	 5
	 6
	 7
	 8
	 9
	 10
	11
	 12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	 21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	 Szolgáltatási elemek:**

	 Tanácsadás

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Készségfejlesztés

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtás

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Étkeztetés

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Esetkezelés

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Felügyelet

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Gondozás

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Pedagógiai segítségnyújtás

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Gyógypedagógiai segítségnyújtás

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Közösségi fejlesztés

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Intézményen belüli foglalkoztatásban részesül-e***: (Igen/Nem)
	 megállapodás/munkaszerződés időtartama: .... -tól ....... -ig

	 * Pszichiátriai és szenvedélybetegek nappali intézményeiben az ellátott személyi azonosító kódjának feltüntetése is elegendő, mely az
igénybejelentési dokumentáció alapján azonosítja az ellátottat.
** Jelölje X-szel az adott napot, melyen a szolgáltatási elemet az ellátott igénybe vette.
***A megfelelőt kérjük aláhúzni.









	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Dátum:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 ...év ...hó
	 1
	 2
	 3
	 4
	 5
	 6
	 7
	 8
	 9
	 10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	 Ellátottak
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 száma
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 adott
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 napon
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 összesen:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Ellátottak
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 száma
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 adott
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 hónapban
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 összesen*:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 * Pszichiátriai és szenvedélybetegek ellátása esetében az ellátottak száma az Szt. 94/C. §-a szerinti megállapodással rendelkezők száma.


Havi összesítő lap














8. számú függelék
2. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelethez
AZ ELLÁTÁSI NAPOKON AZ ELLÁTÁST IGÉNYBE VEVŐK JELEN- VAGY TÁVOLLÉTÉNEK DOKUMENTÁLÁSA
Az intézmény neve, címe: .................................................. Év, hónap: ............................................... Ellenőrizte: ..................................................
	 
	 
	 Napok
	 Havi összes
	 Megjegyzés

	Sor-
szám
	Név
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31
	 Jelen
	 Távol
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---->>----->>--<<-----<<----
9. számú függelék
A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló

Egyéni nyilvántartó lap az átmeneti szállásokon végzett szociális munkához
[a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 105. § (3) bekezdéséhez]
Az adatokat felvevő szociális munkás: ......................................................................................
Az adatfelvétel időpontja: ..... év ............................................. hónap ................................ nap
Esetfelelős: ................................................................................................................................
I. Személyi adatok
Név: .......................................................................................................................................
Születési hely, idő: .................................................................................................................
Anyja neve: ............................................................................................................................
Iskolai végzettség: ..................................................................................................................
Családi állapot: .......................................................................................................................
Szükség esetén értesítendő személy: ......................................................................................
II. A szociális munka tartalma
1. Iratpótlás
a) Személyi igazolvány: .....................................................................................................
b) TB kártya: ......................................................................................................................
c) Nyugdíj és nyugellátásra vonatkozó jogosultság iratai: ..................................................
d) Egyéb: ............................................................................................................................
2. Jogosultságok
a) Nyugdíjjárulék (öregségi nyugdíj, özvegyi nyugdíj, rokkantnyugdíj): ...............................
................................................................................................................................................
b) Családi támogatás [családi pótlék, iskoláztatási támogatás, gyermekgondozási segély (gyes), gyermekgondozási díj (gyed),  rendszeres gyermekvédelmi támogatás, árvaellátás, otthonteremtési támogatás, életkezdési támogatás]: ..................................................................
c) Munkanélküli járadék: .......................................................................................................
d) Szociális pénzbeli ellátás (aktív korúak ellátása, rendszeres szociális járadék): ....................................................................................................
e) Egyéb: ................................................................................................................................
Van-e az ellátottnak polgári peres úton kikényszeríthető követelése?
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
Az ellátások megszervezése érdekében tett intézkedések:
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
III. Problémaazonosítás
Az ellátásban részesülő személy problémái az ő megítélése szerint:
	 lakhatás: ......................................................
	 mentális segítség: .........................................

	 iratpótlás: ....................................................
	 családi kapcsolat: .........................................

	 segély: .........................................................
	 munkalehetőség: ..........................................

	 elhelyezés: ..................................................
	 utazás: ..........................................................

	 jogi tanács, képviselet: ...............................
	 étkezés: ........................................................

	 információnyújtás: .....................................
	 ruhapótlás: ...................................................

	 egyéb: .........................................................
	 


Problémaazonosítás a szociális munkás szerint: 
egészségi állapot: .......................................................................................................................
mentális állapot: ........................................................................................................................
szociális helyzet: ........................................................................................................................
jövedelmi viszonyok: .................................................................................................................
munkába állás: ............................................................................................................................
családi és társas kapcsolatok: .....................................................................................................
jogi problémák: ..........................................................................................................................
egyéb: ........................................................................................................................................
IV. Az ellátott és a szociális munkás közötti gondozási szerződés rövid leírása
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
V. Esetlezárás
Teljesültek-e a gondozási szerződésben megfogalmazottak? ....................................................
Ha nem, miért nem? ...............................................................................................................
Ha felbontották, mi okból? .....................................................................................................
Új vagy módosított gondozási szerződés esetén ennek tartalma:
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
Az intézménybe kerülés időpontja: ............................................................................................
Az intézménybe kerülés oka: .....................................................................................................
A távozás időpontja, helye: ........................................................................................................
A nyilvántartási adatlap kitöltése mellett gondozási naplót kell vezetni az ellátottal kapcsolatos fontosabb eseményekről, az időpont megjelölésével.





10. számú függelék
4. számú melléklet a 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelethez[footnoteRef:27] [27:  Módosította: 169/1999. (XI. 24.) Korm. rendelet 15. § (4) d), 40/2006. (II. 27.) Korm. rendelet 12. § (5) h).] 

NYILVÁNTARTÁS
a gondozási és élelmezési napok számának alakulásáról 20... évben
	 
Sor-
szám
	 
Hónap
	Ellátásra jogosultak száma (gond. napok száma)
	Közülük távollevők száma
	Élelmezési napok száma
	Megjegyzés

	
	
	
	kórházban
	szabadságon
	engedély
nélkül
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Kitöltési utasítás:
- A nyilvántartás az év első napjától (ahol év közben indul az ellátás, ott az indulás napjától) 1-es sorszámmal kezdődően naponta kell vezetni, ha változás nincs, akkor is.
- Az ellátásra jogosultak számában azokat az ellátottakat is fel kell tüntetni, akik távol vannak, de beutalásuk (felvételük) nem szűnt meg, a férőhelyüket a távollét ideje alatt is fenn kell tartani. 
A gondozási napok száma, az ellátásra jogosultak száma és a betöltött férőhelyek száma azonos tartalommal bíró fogalmak, így összegük megegyezik.
- Az ellátottak átlaglétszámát egy adott időszakban megkapjuk, ha a gondozási napok számát elosztjuk az adott időszak napjainak számával.
- Az élelmezési napok számának a napi konyhaanyag-elszámolásban szereplő adatokkal egyeznie kell.
---->>----->>--<<-----<<----


11. számú függelék
A Szociális Ágazati Portálon közzétett igénybevételi napló 

Összegző lap
Komplex támogatási szükségletmérő eszköz
[a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 110/B. § (3) bekezdés b) pontjához]
	 I. Adatok
	 

	 Kliens neve:
	 

	 Születés éve/életkora:
	 

	 Támogatott lakhatás igénybevételét megalapozó célcsoporttag:
	 Fogyatékos személy

	 
	 Pszichiátriai beteg személy

	 
	 Szenvedélybeteg személy

	 
	 

	 Jelenlegi lakhatás:
	 bentlakásos intézményben él

	 
	 családban él

	 Amennyiben bentlakásos intézményben él, akkor összesen hány éve?

	 Intézményi elhelyezést megelőzően:
	 önállóan

	 
	 segítő támogatással* élt?

	 
	 (Megfelelő szempont aláhúzandó!)

	 
	 

	 Családi állapota:
	 

	 
	 

	 Gyermekek száma/vele egy háztartásban élő gyermekek száma:
	 

	 
	 

	 
	 

	 Végzettsége:
	 

	 
	 

	 Hány éves munkatapasztalattal rendelkezik:
	 Milyen típusú foglakoztatási formában?

	 
	 

	 
	 

	 Jelenlegi munkahelye:
	 Jelenlegi foglalkoztatási forma:

	 
	 

	 
	 

	 Jelenlegi munkaköre:
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 II. Az egyes életterületeken mutatkozó támogatási szükségletek és a hozzá rendelhető szolgáltatások

	 
	 
	 
	 
	 

	 Területek
	 Támogatás típusa
	 Támogatás gyakorisága
	 Támogatás
napi időtartama
	 Szolgáltatások

	 I. Személyi higiéné
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás
Szállítás
Készségfejlesztés

	 II. Személyi függetlenség
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás
Szállítás
Készségfejlesztés

	 III. Mobilitás
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás
Szállítás
Készségfejlesztés

	 IV.
Életvezetéssel:
Bevásárlás,
háztartási
munkák
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás 
Szállítás 
Készségfejlesztés

	 IV.
Életvezetéssel: Hivatalos ügyek, pénzkezelés
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás
Szállítás
Készségfejlesztés

	 V. Kapcsolatok
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás
Szállítás
Készségfejlesztés

	 VI. Közösségi részvétel
	 Ö - Önálló
E - Figyelemmel
kísérés, szóbeli vagy
gesztusos támogatás
K - Intenzív
motiválás, részleges
támogatás
F - Teljes támogatás
	 E - Havonta,
kéthetente
K - Hetente
rendszeresen
F - Naponta és
naponta
többször
	 E - 0‐1 óra 
K - 1‐2 óra 
F - több mint 2 óra
	 Tanácsadás
Esetkezelés
Gyógypedagógiai
segítségnyújtás
Pedagógiai segítségnyújtás
Gondozás
Étkeztetés
Felügyelet
Háztartási vagy háztartást
pótló segítségnyújtás
Szállítás
Készségfejlesztés

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 III. Egészségügyi és viselkedési szükségletek. Kockázatok

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Egészségmegőrzés. Egészségügyi kockázatok (Csak a támogatás gyakoriságát kell jelölni, amennyiben szükséges!)

	 Diéta
	 
	 Epilepszia miatti megfigyelés
	 
	 Rendszeres egészségügyi állapot kontrollja
	 

	 Gyógyszerek
	 
	 Táplálkozási zavarok miatti figyelem
	 
	 Pszichés megfigyelés
	 

	 Segédeszköz használat
	 
	 Napi folyadék‐fogyasztásra ellenőrzése
	 
	 Orvoshoz kísérés
	 

	 Segédeszköz tisztántartás
	 
	 Decubitus megelőzés kezelés
	 
	 Egyéb egészségügyi szükséglet
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Kockázati tényezők (Nagyobb figyelmet igénylő életterületek, viselkedés vagy élet helyzet)

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 IV. Lakhatással kapcsolatos javaslatok

	 
	 
	 
	 

	 Lakhatás tervezésénél fontos szempontok (Megfelelő szempont X‐szel jelölendő!)

	 Fizikailag akadálymentes lakókörnyezetet igényel
	 
	 Helyzetváltoztatáshoz segédeszközt használ 
nagy helyigény
	 

	 Jó megvilágítás/több fényforrás elhelyezése fontos számára
	 
	 Szintkülönbséghez lift szükséges számára
	 

	 Egyágyas lakószoba szükséges számára
	 
	 Alternatív, augmentatív kommunikációs eszközök szükségesek számára
	 

	 
	 
	 
	 

	 V. A támogatási szükségletekhez rendelt szociális szolgáltatások összegzése

	 
	 
	 
	 

	 Mely szolgáltatások igénybevétele javasolt (Megfelelő szolgáltatási elem X‐szel jelölendő!)

	 Tanácsadás
	 
	 Esetkezelés
	 

	 Gyógypedagógiai segítségnyújtás
	 
	 Pedagógiai segítségnyújtás
	 

	 Gondozás
	 
	 Étkeztetés
	 

	 Felügyelet
	 
	 Háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtás
	 

	 Szállítás
	 
	 Készségfejlesztés
	 

	 

	 VI. Szociális szolgáltatási elemek részletezése

	 

	 Az egyes életterületeken megjelenő szolgáltatási tartalmak részletesen figyelembe véve a kliens elképzeléseit, terveit:

	 

	 Tanácsadás

	 

	 Esetkezelés

	 

	 Gyógypedagógiai segítségnyújtás

	 

	 Pedagógiai segítségnyújtás

	 

	 Gondozás

	 

	 Étkeztetés

	 

	 Felügyelet

	 

	 Háztartási vagy háztartást pótló tevékenység

	 

	 Szállítás

	 

	 Készségfejlesztés

	 
	 

	VII. Felmérésre vonatkozó adatok
	 

	 
	 

	 Felmérés elkészítésének
	 időpontja:

	 
	 helyszíne:

	 
	 

	 Felmérő
	 neve:

	 
	 telefonszáma: 
e‐mail címe

	 
	 

	 Felmérésen részt vevő munkatársak
	 neve, végzettsége:

	 
	 

	 Korábbi vizsgálatok az eszközzel
	 azonosító szám:

	 
	 időpont:

	 
	 

	 Egyéb kiegészítések, megjegyzések:
	 

	
Támogatott lakhatás igénybevételét megalapozó szükséglet fennáll, az alábbiak szerint:

Átlagos támogatási szükséglet 

Fokozott támogatási szükséglet 

Magas támogatási szükséglet 
áll fenn.

Támogatott lakhatás igénybevételét megalapozó szükséglet nem áll fenn.

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 75. § (7) bekezdése szerinti eset áll fenn. 


	 (Megfelelő aláhúzandó!)

	 Indoklás:
	 


Dátum:
Aláírás:
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12. számú függelék
Módszertani útmutató az utcai szociális szolgáltatást biztosítók és végzők számára 3. sz. melléklet

	Dátum:
	 
	szolgálatot ellátók:
	 
	 

	műszak:
	 
	 
	Nyújtott szolgáltatások

	sorszám
	időpont
	ügyfél neve/egyéb tevékenység megnevezése
	helyszín
	megkeresés
	tanácsadás
	gondozás
	esetkezelés
	szállítás
	szöveges kiegészítés, új ügyfél esetén alapadatok, egyéb tevékenység leírása

	1.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	13.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	14.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	17.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	18.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	19.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 



13. számú függelék

Módszertani Útmutató az utcai szociális szolgáltatást biztosítók és végzők számára 4. sz. melléklet

Egyéni esetkezelési, gondozási lap


Szociális munkás, gondozó neve:		
Gondozásba vétel kelte:		
Gondozásának megszüntetése:		

Személyes adatok
Név:		
Becenév:		
Születési hely, idő:		

Értesítendő személy neve, címe:		

Lakhatás
Utolsó, hajléktalanná válás előtti lakott lakás: 	
Hogyan vesztette el lakását: 	
Mióta él közterületen: 	
Mióta él a helyszínen: 	
Jellemző nappali helyszín: 	
Jellemző éjszakai helyszín: 	
Hajléktalanszállók, éjjeli menedékhelyek, ahol eddig megfordult: 	
	
Hajléktalanná válás okai:……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Családi kapcsolatok
Családi állapota:		
Hajléktalanná válás előtti kapcsolatai:
Gyermekeinek száma:		
Jelenleg élettársi kapcsolatban él?	igen	nem
Egészségi állapot[footnoteRef:28] [28:  A Szt. 20. § (10) bekezdésében 65. § (1) bekezdésében és az 1/2000 (I. 7.) SzCsM rendelet 104. § (1); (6) bekezdésében foglalt célhoz kötöttség figyelembe vételével.  
 Az ügyfél akut, vagy krónikus betegségeire – ide értve különleges egészségügyi adatokat is, - vonatkozó konkrét diagnózisokat az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény 4. § (3); (4) bekezdésében, valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 4. §-ban foglaltak figyelembe vételéve megtett írásos beleegyező nyilatkozata egyidejű csatolásával lehet rögzíteni. A vonatkozó adatkezelési szabályokat és a nyilatkozatmintát, valamint az adatkezelésre jogosult személyi kör meghatározását a fenntartó adatkezelési szabályzatában rögzíteni szükséges.
] 

Az ellátott személy egészségi állapota a gondozásba vétel időpontjában:
Általános egészségügyi állapotra vonatkozó információk az ügyfél nyilatkozata alapján:
	
	
		
Az ellátottra vonatkozó konkrét egészségügyi adatok, diagnózisok (BNO): 
	
	
	
Munkaképesség csökkenés %-a: 	
Munkaképesség csökkenés oka: 	
	
	
	
Változások: 
	
	
	
Veszélyeztető tényezők:
- alkohol	- kábítószer	- agresszivitás	- pszichiátriai betegség
- magányosság	- kriminalitás	- terhesség	- kiskorú gyermek
- játékszenvedély	- öngyilkosság	- rossz egészségi állapot
Tisztálkodás helye: 	
Tisztálkodás gyakorisága: 	
Foglalkozás, megélhetési mód,  képzettség 
Legmagasabb iskolai végzettség: 	
Szakmai képesítések: 	
Tanfolyamok, képzések: 	
Munkahelyének neve, címe: 	
Miből származik a jövedelme:
01 bejelentett rendszeres munka	08 rendszeres szociális segély 
02 nem bejelentett rendszeres munka	09 jövedelempótló támogatás
03 rendszeres alkalmi munka	10 munkanélküli járadék
04 eseti alkalmi munka		11 egyéb segély
05 öregségi nyugdíj		12 guberálás, üvegezés, koldulás
06 rokkantnyugdíj, rokkantsági járadék	13 bűncselekmény
07 özvegyi nyugdíj		14 nincs jövedelme
Összes havi jövedelme: 	

Intézményi kapcsolatok
Kapcsolata más segítő és egyéb intézményekkel:
	
	
	
Gondozási folyamat
Az induláskor megfogalmazott gondozási cél:
	
	
	
	
	
Mit tart megoldandó problémának a gondozó:
	
	
	
Esetkezelési, gondozási tevékenység napló
(az ügyféllel végzett szociális munka, valamint az utcai életmód elhagyására irányuló lépések és eredmények dokumentálása)

Gondozás megszűnésének kelte, oka:
	
	
	
Kelt…………………….év………………………….hónap………..nap


14. számú függelék

005_SZAKMAI AJÁNLÁS szenvedélybetegek alacsonyküszöbű ellátása részére_1. SZ. MELLÉKLET

Szolgáltató neve: 									Sorszám:     lap
Székhelye: 
Ellátási területe: 
Dátum: 	 év         hó         nap     


Napi eseménynapló a napi nyilvántartás kiegészítésére


	
Helyszín
	
Azonosító kód
	
Esemény, történés rövid leírása
	Szolgálatot teljesítők neve
	
Aláírás

	
	
	




	
	

	
	
	




	
	

	
	
	




	
	

	
	
	





	
	

	
	
	




	
	

	
	
	




	
	





15. számú függelék
005_SZAKMAI AJÁNLÁS szenvedélybetegek alacsonyküszöbű ellátása részére_2. SZ. MELLÉKLET

Dátum
	Sorszám
	Helyszín megnevezése
	Szolgáltatást teljesítők neve
	Kezdési időpont óra/perc
	Befejezési időpont óra/perc

	1. 
	 
	 
	 
	 
	   
	  

	2. 
	 
	 
	 
	 
	
	

	3. 
	 
	 
	 
	 
	
	

	4. 
	 
	 
	 
	 
	
	

	5. 
	 
	 
	 
	 
	
	

	Sorszám
	Helyszín sorszáma
	Szolgáltatást igénybevevő
 1: férfi   2:nő
	Azonosító (generált) kód 
vagy csoportos tevékenység 
esetén összlétszám
	Személyes
	Csoportos
	Telefonos/online 
	Szolgáltatást igénybe vevő
	Szolgáltatást igénybe 
vevő életkora (vélt) 
	Nyújtott szolgáltatási elemek 
(x-el jelölni)
	Egyéb
	Darabszám
	Megnevezés

	
	
	
	
	
	
	
	
	16 év alatt
	16-18 év között
	19-25 év között
	26-35 év között
	36-45 év között
	46 év felett
	Tanácsadás
	Esetkezelés
	Készségfejlesztés
	Megkeresés
	Háztartáspótló
segítségnyújtás
	Közösségi
fejlesztés
	
	Tű/db
	Egyéb nyújtott 
eszköz 
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16. számú függelék

005_SZAKMAI AJÁNLÁS szenvedélybetegek alacsonyküszöbű ellátása részére_3. SZ. MELLÉKLET

„Képalkotó lap” alacsonyküszöbű szolgáltatók számára
(akivel várhatóan többszöri kapcsolat alakul ki és kezelési folyamat indulhat el)

	Generált kód: 
(ajánlott generálási módszer, lehetséges más szempontok alapján végezni, de akkor szükséges a szempontok pontos feltüntetése)
	  1.        2.       3.       4.       5.       6.
·         
1. Kliens születési (leánykori) első vezetéknevének második betűje, ékezet nélkül
2. Kliens születési (leánykori) első keresztnevének harmadik betűje, ékezet nélkül
3. Kliens születési dátumának (ééééhhnn) negyedik karaktere
4. Kliens születési dátumának (ééééhhnn) nyolcadik karaktere
5. Kliens édesanyja leánykori első vezetéknevének második karaktere, ékezet nélkül
6. Kliens édesanyja leánykori első keresztnevének harmadik karaktere, ékezet nélkül

	Megjelenés dátuma:
	



A kapcsolatba kerülésre vonatkozó adatok
	1.
	Állt-e már korábban kezelés alatt?

	
	1.1 Igen
	1.2 Nem
	1.3 Nem válaszol

	2.
	Ellátásba kerülés módja

	
	2.1 Önként jelentkezett

	
	2.2 Intézmény által delegált

	
	
	2.2.1 Szociális

	
	
	2.2.2 Egészségügy

	
	
	2.2.3 Hatóság

	
	
	2.2.4 Oktatás

	
	2.3 Egyéb



Szocio-demográfiai jellemzők

	3.
	Neme
	3.1 Férfi
	3.2 Nő

	4.
	Életkor: ……..

	5.
	Családi állapot 

	
	5.1 Egyedülálló
	5.2 Szülőkkel

	
	5.3 Házas/élettárssal (kettesben)
	5.4 Házas/élettárssal és gyermek(ek)kel

	
	5.5 Gyermekét egyedül nevelő
	5.6 Barátokkal

	
	5.7 Egyéb

	6.
	Lakhatási körülmények 

	
	6.1 Rendezett lakhatási-körülmények
	6.2 Rendezetlen lakhatási-körülmények

	
	6.3 Intézményben
	6.4 Nem válaszol

	7.
	Állampolgárság

	
	7.1 Magyar
	7.2 EU állampolgár

	
	7.3 EU-n kívüli állampolgár
	7.4 Nem ismert

	8.
	Munkaügyi státusz

	
	8.1 Munkaviszonyban
	8.2 Munkanélküli

	
	8.3 Gazdaságilag inaktív (nyugdíjas, háztartásbeli, rokkantnyugdíjas)

	
	8.4 Tanuló
	8.5 Egyéb
	8.6 Nem válaszol

	9.
	Legmagasabb befejezett iskolai végzettség: ………………………….


A használati zavar jellemzői

	10.
	Elsődleges használati/viselkedési zavar

	
	10.1 Szer használat (írja be az anyag nevét a megfelelő sorba, figyelemmel az új pszichoaktív anyagokra)

	
	
	10.1.1 Depresszáns:……………………….

	
	
	10.1.2 Stimuláns:…………………………

	
	
	10.1.3 Hallucinogén:……………………..

	
	
	10.1.4 Egyéb:(pl. fájdalomcsillapítók)……………………………..

	
	10.2 Viselkedési zavar (amennyiben erre válaszolt, utána lépjen a 16-os kérdésre)

	
	
	10.2.1 Játékszenvedély
	10.2.2 Munkamánia

	
	
	10.2.3 Testképzavar
	10.2.4 Evési zavarok

	
	
	10.2.5 Problémás online tér használat

	
	
	
	10.2.5.1 Online játékok
	10.2.5.2 Közösségi média

	
	
	10.2.6 Egyéb:……………………………..

	11.
	A szer használat leggyakoribb módja

	
	11.1 Injektálás
	11.2 Inhalálás
	11.3 Orális

	
	11.4 Nazális
	11.5 Egyéb

	12.
	Használt valaha intravénás kábítószert?

	
	12.1 Alkalmanként
	12.2 Rendszeresen
	12.3 Nem

	13.
	Használat gyakorisága

	
	13.1 Az elmúlt évben nem használt
	13.2 Az elmúlt hónapban nem használt

	
	13.3 Hetente egyszer vagy ritkábban
	13.4 Hetente többször

	
	13.5 Naponta

	14.
	Életkor az első kipróbáláskor:

	15.
	Egyéb jelenleg is használt szer, vagy fennálló viselkedési zavar

	
	15.1 Szer használat

	
	
	15.1.1 Depresszáns:……………………….

	
	
	15.1.2 Stimulánsok:………………………

	
	
	15.1.3 Hallucinogének:…………………..

	
	
	15.1.4 Egyéb:(pl. fájdalomcsillapítók)…………………………..

	
	15.2 Viselkedési zavar

	
	
	………………………….

	
	
	………………………….

	
	
	………………………….

	16.
	Szed rendeltetésszerűen valamilyen vényköteles gyógyszert?

	
	· 16.1 Igen (Mit?)   …………………………
	· 16.2 Nem
	· 16.3 Nem válaszol

	17.
	· Használati zavar súlyosságának mértéke

	
	· 17.1 Enyhe (kipróbáló, kísérletező)
	· 17.2 Közepes (rendszeres használat, megtartott életvitel)
	· 17.3 Súlyos (napi használó, életvitelét a szer irányítja)

	18.
	· Megjegyzés: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………




